T Comercin ESTUDIO DE VERIFICACION DE REQUISITOS PARA OTORGAMIENTO DE ENCARGO

NOTA: Sielservidor de carrera no acredita el perfil profesional exigido para ocupar el empleo vacante, conforme al Manual de Funciones y de Competencias
Lahorales, no se dard continuidad a fa valoracién de los demds requisitos.

Denominacién del emplee a proveer. PROFESIONAL UNIVERSITARIO CODIGO 2044 GRADC 01 (VACANTE DEFINITIVA)

Dependencia: DIRECCION DE INVESTIGACIONES DE PROTECCION DE USUARICS DE SERVICIOS DE COMUNICACIONES - Grupo de Trabajo de investigaciones
Administrativas de Proteccion de Usuarios de Servicios de Comunicaciones.

REQUISITOS PARA EL EJERCICIO DEL EMPLEQ : Tltulo de educacion supsrior en disciplinas académicas de! niicleo basico de conocimientc en: Derecho y afines; Administracion, Economia; Ingenieria
Industriat y afines; ingenieria de Sistemas, Telemética y afines e Ingenieria Electronica, Telecomunicagiones y afings. Tarjeta profesional n los casos exigidos por 1a Ley

ALTERNATIVAS. N/A.

FUNCIONES DEL EMPLEQ: 1. Aportar los conocimientos profesicnales en ia formulacion e implementacion de planes, programas y proyectos del érea de manera que se atiendan los requerimientos
institucionales.

2. Apayar Ja elaboracion de les proyectos de resolucion necesanios dentro del tramite de una investigacion administrativa per infraccion al régimen de proteccion de usuarios de servicios de comunicaciones yal
régimen de proleccion de usuarios de servicios postales, asi como al reconocimiento de los efectos del silencio administrativo positivo.

3. Apoyar a5 visitas de inspeccion para recabar informacion que suministre elementos de juicio para establecer la procedencia de una apertura de investigacion o iniciacién de un proceso determinado.

4. Generar infarmes periddicos de acuerdo con los requerimientos del Jefie inmediato, en cumplimiento a las funciones propias del arez.

5. Recopilar fa informaciGn necesaria que por via legal, reglamentaria yi instructiva que deben remitir los proveedores de servicios de comunicaciones y operadores postales.

16. Apoyar a la Oficina de Tecnologia e Informética en la implementacién de ios sistemas de informacion requeridos para el desarroillo de las funciones de la Direccion de Investigacicnes de Proteccion de
Usuarios de Servicios de Comunicaciones y desarrcltar los manuales que contengan su documentacion.

7. Recopiiar la informacion necesaria para la elzboracion de estudios juridicos yio tcnicos y/o econdmicos que comespondan con |a naturaleza del arsa del conocimiento, para dar oportuna respuesta a los
tramites de la Direccion de Investigaciones de Proteccion ce Usuarios de Servicios de Comunicaciones.

8. Participar en la implementacion, mantenimiento y mejora continua def Sisterna de Control Intemo y de Calidad, Sistema de Gestion integral de Calidad, Gestion Ambiental y Seguridad y Salud en e! Trabaio,
de acuerdo con la naturaleza y estructura institucional, en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes.

9. Desempeiar las demés funciones que les sean asignadas por el jefe inmedizto, de acuerdo con |a naturaleza del empleo v el area de desempefio.
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* Las aptitudes y habilidades del empleo se verifican cotejande la experiencia ylo estudios acreditados por el servidor en su historia laboral, que tengan relacidn con las funcienes ha
desarrollar en ¢l empleo objeto de encargo.

CONCEPTQ. Examinada la planta de personal, se advierte que no existen servitores de carrera que cumplan con Ia totalidad de los requisitos contempiados para ser objeto de encargo.




