REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

RESOLUCION NUMER07 0 1 9 0-:5"E:2‘018

(20 SEP 208" )

"Por la cual se ordena la apertura de una investigacion y se formula pliego de cargos”

Radicado No. 16-445553

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA LA PROTECCION DE LA COMPETENCIA

En ejercicio de sus facultades legales, en especial de las previstas en el articulo 52 del Decreto 2153
de 1992, modificado por el articulo 155 del Decreto 19 de 2012, y el numeral 4 del articulo 9 del
Decreto 4886 de 2011 vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el articulo 333 de la Constitucién Politica establece: “(...) La libre competencia
economica es un derecho de todos que supone responsabilidades (...) El Estado, por mandato de la
ley, impedira que se obstruya o se restrinja la libertad econémica y evitard o controlara cualquier
abuso que personas o empresas hagan de su posicion dominante en el mercado nacional (...)".

SEGUNDO: Que el articulo 2de la Ley 1340 de 2009 establece que “(...) Lo dispuesto en las
normas sobre proteccion de la competencia se aplicara respecto de todo aquel que desarrolle una
actividad economica o afecte o pueda afectar ese desarrollo independientemente de su forma o
naturaleza juridica y en relacion con las conductas que tengan o puedan tener efectos total o
parcialmente en los mercados nacionales, cualquiera que sea la actividad o sector econémico’.

TERCERO: Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 1340 de 2009, la
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO (en adelante SUPERINTENDENCIA) es la
Autoridad Nacional de Proteccion de la Competencia y, en consecuencia, conoce de forma privativa
de las investigaciones administrativas, impone multas y adopta las deméas decisiones por infraccion
de las disposiciones sobre la proteccion de la libre competencia econdémica.

CUARTO: Que de conformidad con lo dispuesto en los numerales 2 y 3 del articulo 1 del
Decreto 4886 de 2011, se establece como funcién de la SUPERINTENDENCIA, en su condiciéon de
Autoridad Nacional de Proteccion de la Competencia, que debera "(...) Velar por la observancia de
las disposiciones en esta materia en los mercados nacionales”y “(...) Conocer en forma privativa de
las reclamaciones o quejas por hechos que afecten la competencia en todos los mercados
nacionales y dar tramite a aquellas que sean significativas para alcanzar en particular, los siguientes
propositos: la libre participacion de las empresas en el mercado, el bienestar de los consumidores y
la eficiencia econdmica".

QUINTO: Que segin lo dispuesto en el numeral 4 del articulo 9 del Decreto 4886 de 2011,
corresponde al Superintendente Delegado para la Proteccion de la Competencia “(...) tramitar, de
oficio o por solicitud de un tercero, averiguaciones preliminares e instruir las investigaciones
tendientes a establecer infracciones a las disposiciones sobre proteccion de la competencia”.

SEXTO: Que mediante una primera queja’ presentada ante esta SUPERINTENDENCIA, radicada
con el No. 16-445553-0 del 6 de diciembre de 2016, VICTOR SAAVEDRA MERCADO, quien en ese
momento era Viceministro de Educacién Preescolar, Béasica y Media del MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL (en adelante MEN), puso en conocimiento posibles practicas contrarias al
régimen de libre competencia que aparentemente ocurrieron en el proceso de contratacién publica
por agregacion de demanda LP-105-AG-2016 adelantado por AGENCIA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA COLOMBIA COMPRA EFICIENTE (en adelante CCE) dentro del

" Folios 1 a 6 del cuaderno publico No. 1.
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marco del Convenio Interadministrativo No. 1207 de 2016 celebrado entre CCE y el MEN? (en
adelante PROCESO).

En el escrito en mencién, el MEN indicé que el 25 de noviembre de 2016 recibié una carta por parte
de EDITORIAL NORMA -hoy es CARVAJAL EDUCACION S.A.S. — (en adelante NORMA),
EDITORIAL LIBROS Y LIBROS S.A. (en adelante L&L) y EDITORIAL SANTILLANA S.A.S. (en
adelante SANTILLANA) en la que se manifestaron inconformidades relacionadas con el

PROCESO?.

En dicha carta las mencionadas empresas indicaron una posible falta al principio de transparencia
que tuvo tres aparentes manifestaciones:

(i) Presunta utilizacién de criterios subjetivos al momento de la evaluaciéon técnica de los
Materiales Pedagégicos* que los proponentes debian presentar para el PROCESO.

(i) Presunta colusion en la presentacion de las ofertas por parte de los proponentes EDICIONES
SM S.A. (en adelante SM) y DIFUSORA LAROUSSE DE COLOMBIA LIMITADA (en adelante
LAROUSSE).

(iii) Presunta vulneracién al principio de planeacién del PROCESO por parte del MEN.

SEPTIMO: En una segunda queja’ presentada ante esta SUPERINTENDENCIA, radicada con el No.
17-012122 del 17 de enero de 2017, SANTILLANA puso de presente unos hechos ocurridos dentro
del PROCESO que, a su juicio, podrian ser considerados como una practica restrictiva de la
competencia en la que habrian incurrido LAROUSSE y SM. Los hechos descritos fueron los
siguientes:

(i)  En las oportunidades para presentar observaciones dentro del PROCESO varios interesados y
proponentes, excepto LAROUSSE y SM, solicitaron que se extendiera el plazo para la
presentacion de las propuestas porque, en su opinion, el tiempo sefialado en el PROCESO
para editar los Materiales Pedagdgicos no era realista con respecto al tiempo que
efectivamente una editorial hubiera necesitado para llevar a cabo dicha tarea.

(i) De la comparacién de los Materiales Pedagdgicos presentados por LAROUSSE y SM para
participar en el PROCESO se encontré que tenian plena identidad en cuanto a bibliografia,
conceptos pedagogicos, correcciones, diagramacion, equipo de fotografia, equipo editorial,
errores de ortografia, fuente, tachaduras y tipografia.

(i) En la audiencia de adjudicacion del PROCESO, celebrada el 29 de septiembre de 2016,
cuando SANTILLANA puso de presente que a pesar de que LAROUSSE y SM se presentaron
a segmentos distintos existian identidades entre los Materiales Pedagogicos propuestos por
estas dos empresas, una persona que se identifico como gerente de SM sefialé que la
compafiia no tenia la experiencia especifica necesaria para presentarse al segmento tres, al
que finalmente se presento LAROUSSE, y que justamente antes de la adjudicacion se
encontraron con CARLOS ARTURO RIANO FORERO (Representante legal de LAROUSSE),
quien a su vez estaba buscando unos contenidos con los que pudiera presentarse a ese
PROCESO®.

A partir de estos hechos SANTILLANA indicé que’: (i) entre LAROUSSE y SM podia existir un
posible acuerdo para no solicitar la ampliacién del plazo para la presentacién de ofertas; (i) la
capacidad organizacional (i.e. investigacién de mercado y desarrollo de los Materiales Pedagégicos)
no permitia que una sola persona se presentara a todos los segmentos, pero aun asi SM consiguié
postularse directamente a cinco de los seis segmentos y ceder los derechos a LAROUSSE para el
segmento al que no se presentd; (iii) las propuestas de LAROUSSE y SM tenian la misma

2 Folio 2 del cuaderno publico No. 1.

3 Folio 2 del cuaderno publico No. 1.

* Con respecto al término “Materiales Pedagodgicos”, a lo largo de esta Resolucion se entenderan de conformidad con la
definicion sefialada en el punto 11.3.1. de este documento.

5 Folios 20 a 538 de los cuadernos publicos No. 1 a 3.

8 Folio 88 del cuaderno publico No. 1.

7 Folios 38 a 47 del cuaderno publico No. 1.
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conceptualizacién pedagogica, formatos, redaccién y tipografia; (iv) LAROUSSE y SM se podrian
haber repartido los segmentos del PROCESO; y (v) contrario de lo explicado por SM sobre su
experiencia, esa empresa si contaba con los requisitos de capacidad juridica, financiera,
organizacional, técnica y de experiencia requeridos para presentarse al segmento al que no se
presenté y, en cambio, estuvo LAROUSSE.

OCTAVO: Que SANTILLANA solicito por escrito con Radicado No. 16-445553-12 del 7 de
septiembre de 2016 a la DELEGATURA PARA LA PROTECCION DE LA COMPETENCIA (en
adelante DELEGATURA) que decretara medidas cautelares® consistentes en la suspension del
Instrumento de Agregacién de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagogico CCE-
439-AG-2016, que es el contrato derivado de la adjudicacion del PROCESO. En subsidio, solicitd la
suspension de las ordenes de compra colocadas a los contratantes de ese instrumento.

De conformidad con el numeral 7 del articulo 3 del Decreto 4886 de 2011, las solicitudes de medidas
cautelares deben ser ordenadas por el Despacho del Superintendente de Industria y Comercio. De
este modo, la solicitud fue trasladada a dicha dependencia el 11 de septiembre de 2016 mediante
memorando con el Radicado No. 16-445553-15°,

NOVENO: Con base en las dos quejas presentadas, la COORDINACION DEL GRUPO DE
TRABAJO ELITE CONTRA COLUSIONES (en adelante COORDINACION) comisioné a personal de
esta dependencia para realizar visitas administrativas a CCE ', SANTILLANA "', SM ™ y
LAROUSSE": con el propésito de recaudar informacion relacionada con el PROCESO.

DECIMO: El 1 de marzo de 2018'* SANTILLANA presenté ante esta DELEGATURA un documento
con el Radicado No. 16-445553-30, a través del cual amplié la queja que inicialmente habia
formulado. En este documento hizo referencia a: (i) la contraprestacién del contrato de cesion de
derechos celebrado entre LAROUSSE y SM; (ii) la significatividad de la conducta que aparentemente
acaecio; y (iii) una posible “eliminacién de rivalidad” durante el PROCESO, como un criterio que ya
ha utilizado esta SUPERINTENDENCIA en otros actos administrativos para formular pliego de
cargos —especificamente mencioné la Resolucién No. 53641 de 2017 referente al Programa de
Alimentacion Escolar en instituciones educativas oficiales de Bogota D.C.—.

DECIMO PRIMERO: Luego de analizar la_informacion del PROCESO contenida en el SISTEMA
ELECTRONICO PARA LA CONTRATACION PUBLICA Il (SECOP II)"y aquella obtenida en las
visitas administrativas efectuadas, la DELEGATURA concluyé que, posiblemente, se habrian
ejecutado conductas restrictivas de la libre competencia econémica por parte SM en el proceso de
contrataciéon publica por agregacion de demanda LP-105-AG-2016 adelantado por CCE. Lo anterior
en razon a que tanto el comportamiento que desplegd SM, como la informacién que tenia sobre el
PROCESO, generaron una posible restriccién a la libre competencia econémica.

La conclusion anotada tiene como fundamento que SM accedié a informacion confidencial sobre la
estructuracion del PROCESO que le permitid editar los Materiales Pedagdgicos de todos los
segmentos en los que se dividid, lo que le otorgd una posicién ventajosa con la que logré tener
preparada su propuesta a pesar de las restricciones de tiempo y experiencia que se presentaron en
el curso del PROCESO.

Con el propésito de exponer las razones por las cuales la DELEGATURA considera que pueden
llegar a existir vulneraciones de las normas que rigen la libre competencia econdmica por parte de
SM, se procedera en primer lugar a resefiar brevemente la empresa objeto de la investigacion y
formulacién de pliego de cargos; en segundo lugar, se describiran los hechos ocurridos antes y

8 Folios 656 a 667 del cuaderno publico No. 4.

¢ Folio 674 del cuaderno publico No. 4.

10 Credencial de Visita Administrativa con Radicado No. 16-445553-00016-0000 del 26 de septiembre de 2017. Folio 675
del cuaderno publico No. 4.

1" Credencial de Visita Administrativa con Radicado No. 16-445553-00020-0000 del 18 de octubre de 2017. Folio 751 del
cuaderno puablico No. 5.

2 Credencial de Visita Administrativa con Radicado No. 16-445553-00025-0000 del 24 de noviembre de 2017. Folio 833
del cuaderno publico No. 5.

13 Credencial de Visita Administrativa con Radicado No. 16-445553-00024-0000 del 24 de noviembre de 2017. Folio 852
del cuaderno publico No. 6.

4 Folios 1563 a 1571 del cuaderno puablico No. 9.

15 Folios 12 a 17 del cuaderno pablico No. 1 y Folios 1572 a 1576 del cuaderno publico No. 9.
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durante el desarrollo del PROCESO hasta la presentacion de ofertas, para asi contextualizar
cronolégicamente cémo pasaron los hechos relevantes para la investigacién que llevé a cabo la
DELEGATURA vy, en tercer lugar, se empleara este recuento como referencia para que en el
considerando DECIMO SEGUNDO se pueda analizar y entender la actuacién presuntamente
anticompetitiva que tuvo SM antes de la publicaciéon y durante el desarrollo del PROCESO a partir de
la informacion confidencial a la que tuvo acceso.

11.1. Reseiia de la persona juridica vinculada a la presente actuacion administrativa

SM es una sociedad anénima legalmente constituida y vigente bajo las leyes de la Republica de
Colombia, cuyas actividades principales consisten en la edicién, coedicion, produccion,
comercializacion, venta, distribucion, exportacion e importaciéon de caracter cientifico y cultural de
toda clase de libros, folletos, impresos, revistas o periédicos presentados en soporte grafico,
electrénico o digital, o a través de redes o en cualquier otra forma en que pueda producirse la
transmision digital en desarrollo de su objeto social®.

Su sociedad matriz es COMERCIAL DE EDICIONES SM S.A.U., que configura un grupo empresarial
indirecto sobre las personas juridicas EDICIONES SM S.A., COMERCIALIZADORA SM S.AS.,
EDICIONES PPC S.A.S. y COMERCIALIZADORA PPC S.A.S. a través de las sociedades GRUPO
EDITORIAL SM INTERNACIONAL S.L. y PPC EDITORIAL Y DISTRIBUIDORA S.A."7.

11.2. Hechos publicos relevantes acontecidos antes de la publicaciéon del PROCESO en
SECOP I

De acuerdo con lo que la DELEGATURA ha investigado, este caso se ha construido
cronolégicamente. En esa medida, ademas de describir las generalidades del PROCESO y cémo
ocurrid la participacion en él, también se expondran los hechos que lo antecedieron para determinar
qué informacién se conocié de manera generalizada® antes de su publicacién en SECOP Il. Esto
permitird valorar si esa informaciéon publica era suficiente para que los eventuales interesados
supieran que el MEN adelantaria un proceso de contratacién publica con las caracteristicas que
después tendria el PROCESO y, ademas, para que tales interesados pudieran comenzar el trabajo
editorial correspondiente antes de la apertura del proceso de seleccion.

Para este acapite es preciso tener en cuenta tres aspectos: primero. que lo aqui dispuesto es un
recuento de hechos que permiten describir las circunstancias que antecedieron la publicacién del
PROCESO. Segundo, que las pruebas presentadas més adelante acreditan un flujo de informacién a
la que pudieron acceder distintos agentes del mercado editorial en Colombia. Tercero —y
consecuentemente—, esta parte no acredita el acceso y uso de informacion confidencial de SM, pero
si establece un parametro de referencia para entender el modo en que actu6 SM desde esta
temprana etapa.

A continuacion se explicardn tres momentos relevantes que antecedieron la publicacién del
PROCESO: (i) la organizacion de los acuerdos de confidencialidad y las fichas técnicas que
desarrollé el MEN para que los evaluadores pudieran analizar Materiales Pedagégicos; (ii) las
solicitudes que formulé el MEN, a través de la CAMARA COLOMBIANA DEL LIBRO, identificada
con NIT No. 860.006.601-4 (en adelante CCL), para contactar y contratar evaluadores de textos
escolares y; (iii) la realizacion de un taller en la CCL donde se trataron temas sobre mallas
curriculares que habia desarrollado el MEN y, de manera informal, se dijo que esta entidad estaba
preparandose para iniciar una licitacién publica relacionada con el trabajo del taller.

11.2.1. Organizacion de los acuerdos de confidencialidad y las fichas técnicas para evaluar
Materiales Pedagogicos

De acuerdo con la informacion remitida en la queja presentada por VICTOR SAAVEDRA
MERCADO, quien en ese momento era Viceministro de Educacion Preescolar, Basica y Media del
MEN', en mayo de 2016 el MEN lievé a cabo un proceso de contratacién de profesionales formados

18 Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

7 Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

'8 Para efectos de este apartado, se considerara informacion publica aquella a la que tuvieron acceso todos los miembros
del “Comité de Educacién” de la CAMARA COLOMBIANA DEL LIBRO. Con respecto a la naturaleza de la CAMARA
COLOMBIANA DEL LIBRO, ésta sera brevemente explicada al comienzo del punto 11.2.2.

W
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en lenguaje y matematicas, quienes tendrian el trabajo de evaluar los Materiales Pedagdégicos que
después se entregarian con ocasién de la publicacién, desarrollo y adjudicacion del PROCESO°. En
esa medida, el MEN estructurd dos equipos de evaluadores: uno de lenguaje y otro de matematicas,
ambos compuestos del mismo modo, esto es, un coordinador de area y siete profesionales
evaluadores?'.

En relacion con la funcién de evaluar los mencionados Materiales Pedagdgicos, el MEN proyectd
que estos equipos se debian ocupar principalmente de: (i) estructurar los conceptos técnicos que
debian cumplir las ofertas que se presentaran al PROCESO; (ii) evaluar y puntuar cada uno de los
indicadores de evaluacion que habian sido previamente establecidos; (iii) elaborar el concepto final
de adjudicacion —este concepto debia incluir todos los soportes y hallazgos—; y (iv) dar respuesta a
todas las observaciones relacionadas con los aspectos técnicos de los Materiales Pedagogicos del
PROCESO%,

Debido a las novedades que planteaba el trabajo de estos evaluadores y la estructuracién del
PROCESO, entre el 14 de junio y el 6 de julio de 2016 todos los evaluadores firmaron acuerdos de
confidencialidad con el MEN que tenian por objeto, segun el propio texto de dichos acuerdos?:: (i)
manejar de manera confidencial toda la informaciéon que les fuera entregada o presentada; (ii)
guardar la confidencialidad de esa informacion y no emplearla en beneficio propio ni de terceros
mientras mantuviera su caracter reservado o clasificado; (iii) solicitar previamente por escrito
autorizacion para publicar cualquier tema relacionado con el trabajo; y (iv) informar inmediatamente
al MEN sobre cualquier hallazgo o innovacién alcanzados en desarrollo del trabajo.

Dicho lo anterior, la DELEGATURA encontré6 que en la informacién entregada por VICTOR
SAAVEDRA MERCADO, quien en ese momento era Viceministro de Educacién Preescolar, Basica y
Media del MEN, tanto los acuerdos de confidencialidad?* firmados con los evaluadores de textos de
lenguaje y matematicas, como los documentos que contenian las fichas técnicas que se tomarian en
cuenta para la evaluacion, estuvieron firmados y disponibles alrededor del 31 de mayo de 2016 y el 6
de junio de 20162, es decir, antes de la publicacion oficial del PROCESO en SECOP 1126, que tuvo
lugar el 28 de junio de 201627,

Ahora bien, la DELEGATURA procedi6 a investigar las fechas y los contenidos de las
comunicaciones que el MEN remiti6 a la CCL a fin de suplir la necesidad de contratar estos
evaluadores.

11.2.2. Comunicaciones sobre la necesidad de contactar y contratar evaluadores por parte del

MEN

En linea con el parrafo anterior y para conocer al menos una de las maneras como el MEN entré en
contacto con potenciales evaluadores, es necesario referir el papel que tuvieron en ese momento la
CCL y KREAB COLOMBIA S.A.S., identificada con NIT No. 900.642.276-5 (en adelante KREAB).

En primer lugar, corresponde sefialar que la CCL es una agremiacion de empresas editoriales en
Colombia que tiene como propdsito defender los intereses del sector y ser la agencia colombiana del
ISBN?8, La CCL cuenta con una Asamblea General, una Junta Directiva, una Presidencia Ejecutiva y
10 comités tematicos?®. Dentro de estos comités tematicos y para efectos de esta Resolucion, se
destaca el “Comité de Educacion” de la CCL, el cual fue presidido por ISABEL CRISTINA

'® Folio 6 del cuaderno reservado general No. 1.

2 Ministerio de Educacion Nacional. “Evaluacion de Material Educativo — Matematicas y Lenguaje 2016” (p.3). Folio 6 del
cuaderno reservado general No. 1.

21 Ministerio de Educacion Nacional. “Evaluacion de Material Educativo — Matematicas y Lenguaje 2016” (p.5). Folio 6 del
cuaderno reservado general No. 1.

22 Ministerio de Educacion Nacional. "Evaluacién de Material Educativo — Matematicas y Lenguaje 2016" (p.6-8). Folio 6
del cuaderno reservado No. 1.

2 Ministerio de Educacion Nacional. “Clausulas de Confidencialidad”. Folio 6 del cuaderno reservado general No. 1.

24 Ministerio de Educacion Nacional. “Clausulas de Confidencialidad”. Folio 6 del cuaderno reservado general No. 1.

25 Ministerio de Educacion Nacional. “Proceso de evolucion de rejillas”. Folio 6 del cuaderno reservado general No. 1.

26 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1.

27 Algunas de las fechas del PROCESO seran descritas en el punto 11.3.

28 Preservacion Web en folio 1586 del cuaderno publico No. 9. Camara Colombiana del Libro. “Historia de la CCL".
Disponible en http://camlibro.com.co/historia/. Consultada el 17 de mayo de 2018.

2% Preservacién Web en folio 1586 del cuaderno publico No. 9. Cadmara Colombiana del Libro. “Historia de la CCL".
Disponible en http://camlibro.com.co/historia/. Consultada el 17 de mayo de 2018.

-%/



rResoLucion Numerol 19 () o zom HOJAN® 6

"Por la cual se ordena la apertura de una investigacion y se formula pliego de cargos”

ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL) durante el periodo que interesa para los efectos de esta investigacion.

En segundo lugar, la CCL contraté a KREAB con el propésito de que, actuando como tercero
imparcial, se encargara de hacer un acercamiento con el MEN para lograr oportunidades y espacios
de trabajo entre terceros y las editoriales integrantes de la CCL.

Las dos circunstancias recien anotadas fueron manifestadas en la declaracion rendida por ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora
del “Comité de Educacion” de la CCL)%® ante esta DELEGATURA, asi:

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (39:58): “No pues, si el MINISTERIO no tiene
intencion no pasa nada. Pero, es que... Por ahi en el 2014 o 13, no me acuerdo bien, la
CAMARA contraté una agencia para este tipo de. como para este tipo de cosas gue se
llama KREAB, KREAB GAVIN ANDERSON, que yo creo que es de las mas grandes del
mundo. Y uno de los objetivos de esa agencia era como generar ese acercamienio, o sea
como ver. como ver opciones de trabajo como publico-privadas que fueran buenas para el
sector”.

Con este contexto expuesto, ahora la DELEGATURA presenta un correo electrénico®! del 4 de mayo
de 2016 titulado “Validadores de textos”, dirigido a ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la
CCL) y al correo electronico egonzalez@camlibro.com.co, que corresponde a la direccion electronica
institucional de ENRIQUE GONZALEZ VILLA (Presidente Ejecutivo de la CCL)®2. El mensaje fue
enviado por parte de ADRIANA RODRIGUEZ CASTILLA (funcionaria de KREAB) y su contenido se
aprecia a continuacion:

Correo electronico de KREAB a ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educaciéon” de la CCL), ENRIQUE
GONZALEZ VILLA (Presidente Ejecutivo de la CCL) y ADRIANA RODRIGUEZ CASTILLA (funcionaria de
KREAB) del 4 de mayo de 2016

De: Adriana Rodriquez Castilla [arodriquez@kreab.com]

[Enviado el: miércoles, 4 de mayo de 2016 08:18 2. m. |
Para: Arboleda Zapata, Isabel Cristina; egonzalez@camlibro.com.co
CC: Alfonso Castro

Asunto: Validadores de textos

Importancia: Alta

Buenos dias Isabel y Enrique,
Estos son los perfiles de |as personas que estan buscando en en Ministerio de Educacion como validadores de textosj
- Licenciado en Educacion Basica con Enfasis en matematicas
- Nivel de especializacion o posgrado en areas afines a la educacion
Experiencia
- 2 afilos como minimo en experiencia de aula
- 1 afo como minimo en trabajo con editoriales en cargos relacionados
LLicenciado en lenguaje |
- Licenciado en Educacion Basica con Enfasis en lenguaje
- Nivel de especializacion o posgrado en areas afines a la educacién
Experiencia
- 2 afios como minimo en experiencia de aula
- 1 afio como minimo en trabajo con editoriales en cargos relacionados

Estas personas harian parte de un grupo de profesionales que quieren tener identificados para que los apoyen en eventuales
procesos de evaluacion de materiales.

Por favor revisenlos y nos cuentan si tienen personas conocidas para presentarles.
Gracias y quedamos atentos.
Saludos,

30 Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.

3 Folio 1551 del cuaderno ptblico No. 9. Ruta de acceso: PC-02-MARITZA-
CORTES.ad1/Users:C:\Users/DirComercial/Documents/Archivos de Outlook/Outlook.pst/Carpetas personales/Principio
de las Carpetas personales/Bandeja de entrada/mcortes/CAM. DEL LIBRO/RV: Validadores de Texto. Object ID
4170605.

%2 Preservacion Web en folio 1586 del cuaderno publico No. 9. Camara Colombiana del Libro. “Nuestro Equipo’.
Disponible en http://camlibro.com.co/nuestro-equipo/. Consultada el 17 de mayo de 2018.
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Adriana Rodriguez Castilla
Executive Associate

kreab pp
Calle 86 No. 10-88 of. 601B, Bogota
Cel. +57 314 4722914
Tel. +57 1 7464797 Ext. 104
arodriguez@kreab.com

http://www kreab.com
iSiguenos en Twitter @KreabColombial
uente: Tomado del computador de MARITZA IVONNE CORTES JIMENEZ (Directora Comercial de
LAROUSSE) en visita administrativa del 27 de noviembre de 2017

Posteriormente, el 5 de mayo de 2016 este correo electronico inicialmente dirigido a dos
destinatarios fue compartido y reenviado®® por parte de OMAR LEONARDO CASTRO JARAMILLO
(Coordinador Administrativo de la CCL®*) a los miembros del “Comité de Educacion” de la CCL:

Correo electréonico de OMAR LEONARDO CASTRO JARAMILLO (Coordinador Administrativo de la
CCL) a miembros del “Comité de Educacidn” de la CCL del 5 de mayo de 2016

De: Omar Leonardo Castro Jaramillo [mailto:ocastro@camlibro.com.co]
Enviado el: jueves, 05 de mayo de 2016 11:38 a.m.
Para: diego.meirino@carvajal.com; gerencia.div.educativa@educar.com.co; jcamachoc@educar.com.co;
maria.castillo@educar.com.co; emiroaristizabal@gmail.com; gerenciatrillas@gmail.com; trillasadmon@gmail.com;
dbeltransantos@grupomacmillan.co; velascopepe@hotmail.com; gerencia@larousse.com.co; martin_chueco@mcgraw-hill.com;
Martin.Chueco@mbheducation.com; jorge.navarro@oceano.com.co; fernando.gomez@pearson.com; gonzalo.pastor@pearson.com,
luis.mendoza@pearson.com; samir.estefan@pearson.com; bhenao@planeta.com.co; pvergnaud@planeta.com.co;
apolanco@santillana.com: lca@yvicensvives.com.co
CC: Gonzalez, Enrique; isabel.arboleda@grupo-sm.com
Asunto: Validadores de Texto

Apreciado Miembros del Comité de Educacion

Buenos dias

El Ministerio de Educacién esta solicitando unos validadores para evaluar textos escolares, la Unica condicidén es que no pueden
estar trabajando en ninguna Editorial.

Los perfiles de las personas que estan buscando el Ministeric de Educacion estan en el correo anexo:
Cordial Saludo

Omar Leonardo Castro
Coordinador Administrativo y Financiero
Tel 323 01 11 ext.109
Fuente: Tomado del computador de MARITZA IVONNE CORTES JIMENEZ (Directora Comercial de
LAROUSSE) en visita administrativa del 27 de noviembre de 2017

En resumen, uno de los medios que utilizé el MEN para comunicar la necesidad de contratar
evaluadores de lenguaje y matematicas fue la intervenciéon de la CCL. En ese sentido, para el 4 de
mayo de 2016, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente
de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL), por su calidad de Coordinadora del
“Comité de Educacion” de la CCL, conocié esa informacion de primera mano junto con el Presidente
Ejecutivo de la CCL, y un dia después, el 5 de mayo de 2016, lo supieron los demas miembros del
“Comité de Educacion™s.

3 Folio 1551 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso: PC-02-MARITZA-
CORTES.ad1/Users:C:\Users/DirComercial/Documents/Archivos de Outlook/Outlook.pst/Carpetas personales/Principio
de las Carpetas personales/Bandeja de entrada/mcortes/CAM. DEL LIBRO/RV: Validadores de Texto. Object ID
4170605.

34 Preservacion Web en folio 1586 del cuaderno publico No. 9. Camara Colombiana del Libro. “Nuestro Equipo”.
Disponible en http://camlibro.com.co/nuestro-equipo/. Consultada el 17 de mayo de 2018.

3 De acuerdo con el correo electronico presentado, los miembros del “Comité de Educacién” de la CCL eran en ese
momento; CARVAJAL EDUCACION S.A.S., EDUCAR EDITORES S.A., MACMILLAN PUBLISHERS S.AS.,
DIFUSORA LAROUSSE DE COLOMBIA LIMITADA, MCGRAW HILL INTERAMERICANA S.A., EDITORIAL OCEANO
DE COLOMBIA S.A.S., PEARSON EDUCACION DE COLOMBIA S.A.S., CASA EDITORIAL PLANETA S.AS.,
EDITORIAL SANTILLANA S.A.S. y VICENS VIVES COLOMBIA S.A.S.




" " f i ;
RESOLUCION NUMERO DE 2018 HOJAN® 8

"Por la cual se ordena la apertura de una investigacion y se formula pliego de cargos”

11.2.3. Taller de mallas de aprendizaje o curriculares3® dirigido por el MEN a los miembros de
“Comité de Educacion” de la CCL

Después de esta solicitud por parte del MEN de contar con evaluadores en lenguaje y matematicas
la DELEGATURA identifico un taller realizado el 9 de junio de 2016 por el MEN en las instalaciones
de la CCL al que asistieron varios miembros del “Comité de Educaciéon” de la CCL. En el curso de
ese taller se informd gue el MEN iba a hacer una futura contrataciéon publica para la edicién,
impresion y distribucion de un nuevo material educativo en lenguaje y matematicas de los grados 1°
a11°.

La programacion logistica de este taller en la CCL corrid por cuenta de OMAR LEONARDO
CASTRO JARAMILLO (Coordinador Administrativo de la CCL), quien remitié un correo electrénico®”
el 7 de junio de 2016 a los miembros del “Comité de Educacion” de la CCL titulado “Evento Taller
MEN":

Correo electréonico de OMAR LEONARDO CASTRO JARAMILLO (Coordinador Administrativo de la
CCL) a miembros del “Comité de Educacion” de la CCL del 7 de junio de 2016

From: Omar Leonardo Castro Jaramillo <ocastro@camlibro.com.co>
Sent: |6/7/2016 1:09:00 PM +0000 |
To: diego.meirino@carvajal.com; gerencia.div.educativa@educar.com.co;

jcamachoc@educar.com.co; acastro@kreab.com; Castilla Adriana Rodriguez
<arodriguez@kreab.com>; gerencia@larousse.com.co; martin_chueco@mcgraw-hill.com;
Martin.Chueco@mheducation.com; jorge.navarro@oceano.com.co; bhenao@planeta.com.co;
pvergnaud@planeta.com.co; apolanco@santillana.com; jaime.baez@oceano.com.co;
lily_s@intertext.com.co; luz.hemelberg@educar.com.co

CC: "Gonzalez, Enrique" <egonzalez@camlibro.com.co>; "Arboleda Zapata, Isabel Cristina"
<isabel.arboleda@grupo-sm.com>

Subject: Evento Taller MEN

Attachments: Evento CCL.docx

Apreciados Miembros del Comité de Educacién |

Buenas dias

La Camara Colombiana del Libro los invita al Taller que se realizara con el MEN el dia jueves 9 de Junio en las instalaciones de la
CCL Calle 35 No 5a- 05. en horario de 8:00 a.m a 12:00 a.m. y en los cuales podran participar los Gerentes, Directores Editoriales
y Editores

La agenda de este taller se encuentra en adjunto.
Agradecemos confirmar su asistencia a los correos electrénicos, ya que los cupos son limitados.

ocastro@camlibro.com.co
evasquez@camlibro.com.co

Cordial Saludo

Omar Leonardo Castro
Coordinador Administrativo y Financiero
Tel 323 01 11 ext.109
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal

Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

De acuerdo con lo indicado en el mensaje, la agenda del taller®8, adjunta a este correo electrénico,
era la siguiente:

% Las mallas de aprendizaje son herramientas pedagogicas y didacticas que sefialan los parametros didacticos para
orientar los procesos curriculares de cada grado de escolaridad. Preservacion Web en folio 1586 del cuaderno publico

No. 9. COLOMBIA APRENDE. “Mallas de Aprendizaje”. Disponible en
http://aprende.colombiaaprende.edu.co/es/node/89839. Consultada el 19 de junio de 2018
3t Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:

01_PC_ISABEL_ARBOLEDA GTE_GRAL_SM.ad1/C::Windows
[NTFS]/[root]/Users/IARBOLEDA/AppData/Local/Microsoft/Outlook/isabel.arboleda@grupo-sm.com -
outlook2.ost/[root)/RaA-z - BuzA®n/IPM_SUBTREE/Historico/CCL/ComisiA®n textos/Evento Taller MEN. Object ID
944098.

8 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows
[NTFS])/[root)/Users/IARBOLEDA/AppData/Local/Microsoft/Outlook/isabel.arboleda@grupo-sm.com -
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Agenda del taller del 9 de junio de 2016

[Fecha: Jueves 9 de junio |

Lugar: Camara Colombiana del Libro

Objetivo: Presentar los referentes de disefo curricular con el objetivo de construir alianzas que permitan un amplio conocimiento
del proceso de construccion de una propuesta nacional de disefo curricular.

Hora Actividad Responsable Materiales
8:00-8:15 1. Bienvenida Ana Medina PPT
2. Presentacioén de la
agenda
8:20 - 9:20 1. |Presentacién de las Yadira Sanabria PPT
Mallas de Aprendizaje
2. |Preguntas
9:25 -9:55 Refrigerio
10:00 - 11:15 1. Mesa de trabajo Viviana Cortés PPT
Mallas de aprendizaje
11:20 - 12:00 Preguntas y conclusiones Ana Medina PPT

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

Entonces, el taller tuvo como unico objetivo presentar un disefio curricular y de mallas de aprendizaje
para socializarlas y, con esto, construir unas a nivel nacional. Al profundizar por la naturaleza de los
contenidos que fueron presentados por el MEN en este taller, MARITZA IVONNE CORTES
JIMENEZ (Directora Comercial de LAROUSSE) preciso lo siguiente®®:

SUPERINTENDENCIA (19:42): "Es decir, juno podia prever un_poco cémo iba a ser la
malla curricular del pliego de condiciones?

MARITZA IVONNE CORTES JIMENEZ: Pues es tener en cuenta, es, es saber que, ellos
mencionaron que iban a tener en cuenta los tres componentes: lineamientos curriculares.
ehh. estandares bésicos y los DBA, gue son los ‘Derechos Basicos de Aprendizaje’.

(.-

Lo que quisieron en ese momento, o lo que en ese momento nos estaban v. de hecho es
como parte del material que. que ustedes revisan es cémo se construye una malla curricular
y otra cosa que nos explicaban en ese taller es que no, o sea lo que sucede es que el
MINISTERIO no puede imponer, ehh, el uso o no puede imponer un sélo texto porque
existen otras leyes por encima de eso que es la autonomia de los colegios. Entonces las
instituciones pueden decidir si usan o no usan ese material”.

Adicionalmente, CARLOS ARTURO RIANO FORERO (Representante Legal de LAROUSSE) dijo en
declaracion tomada por esta DELEGATURA que en dicho taller el MEN indicé que iba a iniciar una
licitacion publica para contratar la elaboracion de material pedagégico para las asignaturas de
lenguaje y matematicas y, adicionalmente, que la entidad explicé de manera general los contenidos
que pretendia contratar el MEN“°:

SUPERINTENDENCIA (01:30:15): “Antes de los talleres de la malla curricular, ;se supo
algo de la licitacion, o la intencion por parte del MEN?

CARLOS ARTURO RIANO FORERO: S/,

SUPERINTENDENCIA: ;Dentro de la CAMARA?

outlook2.ost/[root]/RaA-z - BuzA*n/IPM_SUBTREE/Historico/CCL/ComisiA®n textos/Evento Taller MEN/Evento CCL.docx.
Object ID 944100.

% Declaracion tomada en Visita Administrativa a LAROUSSE el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1560 del cuaderno
reservado general No. 2.

40 Declaracion tomada en Visita Administrativa a LAROUSSE el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1560 del cuaderno
reservado general No. 2.
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CARLOS ARTURO RIANO FORERO: Ahhh, antes. No, se supo o el MINISTERIO nos dijo
en _ese taller. En ese taller nos dijo ‘va a salir una licitacion para matematicas y lenquaje.
Estén pendientes y tan pronto salga, pues va a ser publico’. Pero en ese taller se comunico.

SUPERINTENDENCIA (01:30:50): Y en ese, chablaron de las mallas curriculares, de los
ejes transversales, de, digamos?

CARLOS ARTURO RIANO FORERO: Digamos de los contenidos de. de lo que queria el
MINISTERIO_ si. si”

Entonces, este taller dej6, por lo menos, dos cosas dichas: primero, el MEN ya tenia decidido
publicar y adelantar una licitacion publica de edicion de Materiales Pedagogicos de lenguaje y
matematicas de 1° a 11°; y segundo, el MEN indic6 algunos de los componentes técnicos que se
debian tener en cuenta, esto es, mallas de aprendizaje, disefio curricular y DBA*'. No obstante,
corresponde resaltar que el MEN no explicéd el detalle de los contenidos que debian tener las mallas
de aprendizaje ni los criterios de evaluacién que serian empleados para la evaluacion de las ofertas.

Asi, de conformidad con los hechos descritos, antes de la publicacién del PROCESO en SECOP Il
se hizo publico, al menos entre los miembros del “Comité de Educacién” de la CCL, que el MEN: (i)
estaba buscando desde mayo de 2016 evaluadores de textos escolares de lenguaje y matematicas
—tal como se explic6 en la seccién 11.2.1.-; (i) hizo un taller para compartir y validar un trabajo que
se habia hecho sobre mallas curriculares v; (iii) en la medida en que se desarrolld el taller, anuncié
informalmente la intencién de convocar a una licitacién publica de textos de lenguaje y matematicas
que tendria tentativamente en cuenta los lineamientos curriculares, estandares basicos y los DBA.

Para concluir este apartado, en el siguiente esquema se destacan las fechas en que ocurrieron los
hechos relatados hasta este punto: el correo que el MEN remitié a la CCL en busca de evaluadores
de texto, el correo reenviado a los miembros del “Comité de Educacién” de la CCL sobre la
busqueda de evaluadores, el taller en el que el MEN explicé el contenido de las mallas de
aprendizaje o curriculares y la fecha en que los evaluadores seleccionados por el MEN suscribieron
los acuerdos de confidencialidad.

Imagen No. 1 - Linea de tiempo de las fechas mas relevantes antes de la publicacién del PROCESO en

SECOP Il
4-may-16 5-may-16 31-may-16 6-un-16  9-un-16 14-un-16 6-jul-16
I | | l -
I 4
Primer correo a la Segundo correo, a Disponibilidad de Taller del Firma acuerdos
CCL sobre todos los las fichas MEN en la de
necesidad del miembros del técnicas para CCL confidencialidad
MEN de contactar “Comité de evaluar los entre los
evaluadores Educacién” de la Materiales evaluadores y el
CCL sobrela Pedagdgicos MEN
necesidad del
MEN de contactar
evaluadores

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacién obrante en el Expediente

En la siguiente seccidon se presentan los hechos y datos relevantes que fueron de conocimiento
publico desde la publicacién del PROCESO en SECOP II.

11.3. Hechos publicos relevantes acontecidos después de la publicacion del PROCESO en
SECOP I

En este aparte la DELEGATURA mostrara, en primer lugar, las fechas y las condiciones para
participar y evaluar mas importantes que tuvo el PROCESO vy, en segundo lugar, la forma como

# Los DBA son una herramienta que determina cuales son los saberes basicos que se deben aprender en cada grado de
educacion escolar de 1° a 11°, los cuales son publicados por el MEN para consulta pablica y son susceptibles de ser
aplicados a la estructuracion de cualquier material pedagégico para cualquier grado escolar en cualquier asignatura, en
esa medida, no se crean para un proyecto especifico sino que son lineamientos generales. “Derechos Basicos de
Aprendizaje”.  Preservacion Web en folio 1586 del cuaderno publico No. 9. Disponible en
http://www.colombiaaprende.edu.co/htmi/micrositios/1752/w3-article-349446.html. Consultada el 23 de mayo de 2018.
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ocurrio la participacion en el PROCESO, esto es, quiénes fueron los proponentes, cémo fueron
calificados y quiénes fueron los adjudicatarios.

Como ya se advirtio en la seccién 11.2., estos hechos estén organizados cronolégicamente y si bien
aun no prueban el acceso y uso de informacién confidencial en que incurrié SM, circunstancias que
le otorgaron una ventaja competitiva frente a las demas empresas que participaron en el PROCESO,
si plantean el contexto en el que SM desarrollé su comportamiento presuntamente anticompetitivo.

11.3.1. Generalidades del PROCESO

De acuerdo con la informacién publicada en SECOP 11%2, el 28 de junio de 2016 CCE publicdé un
aviso de convocatoria, estudios previos y proyecto de pliego de condiciones referente a la
contratacién publica de un Instrumento de Agregacion de Demanda para pa Edicion y Distribucion de
Material Pedagogico. Especificamente dicha agregacién buscaba establecer (i) las condiciones en
las cuales los proveedores realizarian la edicién y distribucién de material pedagogico; (i) las
condiciones en las cuales las entidades compradoras se vincularian al instrumento de agregacién de
demanda; y (iii) las condiciones de pago de la edicién y distribucion de material pedagégico por parte
de las entidades compradoras.

Ahora bien, para entender plenamente este PROCESO hay que explicar seis variables principales
que lo componen.

Primero, el término “Materiales Pedagdgicos” fue definido en el pliego de condiciones definitivos#3
como los textos escolares de lenguaje y matematicas de 1° a 11°. A su vez, entre 1° y 5° estos
Materiales Pedagégicos estaban compuestos por el cuaderno del estudiante, el libro del estudiante y
la guia del docente, mientras que de 6° a 11° comprendian unicamente el libro del estudiante vy la
guia del docente.

Segundo, el PROCESO fue fraccionado en seis segmentos en funcion de los grados de escolaridad
y la materia de la que trataban, como se ilustra en el siguiente cuadro4:

Tabla No. 1 — Segmentos en que se dividié el PROCESO
Mateméaticas Lenguaje
1*a5%* | 6*a89 | 10°a1P 1°a5 [ 6°a9° | 10°a1t°
Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacion obrante en el Expediente

Por una parte, en cuanto a la manera de participar en los segmentos el pliego de condiciones no
establecio ningun tipo de restriccion. En esa medida, una persona podria decidir si presentarse a uno
0 a todos los segmentos como proponente singular o plural siempre y cuando cumpliera los
requisitos habilitantes. Particularmente, si se presentaba a mas de un segmento, debia asegurarse
de que la experiencia reportada fuera equivalente a la suma de las experiencias para cada uno de
los segmentos en que participaria segin las cifras minimas establecidas en el pliego de
condiciones®.

Por otra parte, la presentacion de oferta para un segmento o todos implicaba inmediatamente que
ese proponente debia estar en la capacidad de empacar, embalar, distribuir e imprimir material
pedagogico para cualquiera de las tres regiones en las que geograficamente se habia dividido

42 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1.

43 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagogico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
B). Folio 17 del cuaderno pablico No. 1.

4 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagogico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
11). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

45 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucién de Material Pedagogico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
21). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
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Colombia*, dentro de los tiempos establecidos en el pliego de condiciones segun la localizacion de
la entidad compradora y el tiraje’.

Tercero, en cuanto a la presentacion de la oferta, los proponentes debian entregar una muestra del
material pedagdgico requerido segun el segmento al que se presentaran, con el propésito de que
dicho material pasara por la evaluacién técnica que los evaluadores externos contratados por el MEN
debian hacer segun el anexo técnico de los pliegos de condiciones*. Las muestras solicitadas para
cada segmento eran las siguientes®®:

Tabla No. 2 — Material pedagdgico que requiri6 CCE por cada segmento al que se presentaba un
proponente

Material Requerido Desglose del material

1 2°y 5° de mateméticas Presgntaci_én cj__e sei:s libros: (i) cuaderno Ddel estudioante; (i) libro del
estudaante.,'y (i) guia de'l doceqte para 2°y para§ __ ’
2 6° y 9° de matematicas g;?zzg’frﬁgr;g;%Lia;rgel‘lrt;rgso: (i) el libro del estudiante; v (i) la guia
3 115 ds matamdticas g;?z?)r;’f:sgré:; ?(1:1:5 libros: (i) el libro del estudiante; y (ii) la guia
s | 2y aciengue | Creseracin deser Thos 1) cuadermo S siudani: ) oro
5 6° y 9° de lenguaje dPgleZit;Lariigr;:;%Lia;rgallirt;r%s;: (i) el libro del estudiante; y (ii) la guia
6 11° de lenguaje gglazc;r;ar::tlsr;:rz ??g libros: (i) el libro del estudiante; y (ii) la guia

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacién obrante en el Expediente

Cuarto, dentro de los requisitos habilitantes se destacan los de experiencia minima y experiencia
especifica®®. La experiencia minima debia ser acreditada por los proponentes en valores expresados
en Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (en adelante SMMLV) y en actividades
identificadas por los codigos del CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE NACIONES
UNIDAS (en adelante UNSPSC).

La experiencia minima fue modificada en varias etapas del PROCESO. Después de la publicacion
del proyecto de pliego de condiciones se hizo una primera modificacion mediante el pliego de
condiciones definitivo. La segunda y dltima ocurri6 a través de la Unica adenda que tuvo el
PROCESO. Las modificaciones a la experiencia minima se encuentran sintetizadas en la siguiente
tabla, donde se observa que en la Gltima modificacién se establecié el mismo requisito para todos los
segmentos:

Tabla No. 3 — Valor requerido de experiencia en el PROCESO
Valor minimo de Valor minimo de
experiencia (SMMLV) en el experiencia (SMMLYV) en el
pliego de condiciones pliego de condiciones

definitivo5? definitivo con adenda®®

Valor minimo de experiencia
Segmento (SMMLYV) en el proyecto de

pliego de condiciones®’

% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagdgico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
17). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

47 RAE. Tiraje significa un namero de ejemplares de que consta una edicion. Preservacion Web en folic 1586 del
cuaderno publico No. 9. Disponible en http://dle.rae.es/?id=Zqlkk1p. Consultada el 31 de mayo de 2018

4 Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

“¢ COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
23). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucién de Material Pedagégico” publicado el 28 de junio de 2016 (p.
19). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

! COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagdgico” publicado el 28 de junio de 2016 (p.
19). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

52 COLOMEBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucién de Material Pedagégico” publicado el 25 de julio de 2016 (p.
21). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

53 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacién de Demanda para la Edicién y Distribucién de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
21). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

&
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Valor minimo de experiencia \.Ialm: m(iSnI:nnP:AoLt\:ll? I \_Ialor: nzisnli\llnl:\lnoL'\jl‘)e I
experiencia en el experiencia ene
Segmento (SM_MLV) snel Proy ectos?e sliego de condiciones pliego de condiciones
pliego de condiciones definitivo2 definitivo con adenda®
1 2.929 6.702 855
2 2.474 5.660 855
3 944 2.160 855
4 3.791 8.675 855
5 2.474 5.660 855
6 944 2.160 855

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacién obrante en el Expediente

Entonces, se tiene que los valores requeridos de experiencia fueron planteados tres veces: los
primeros fueron introducidos en el proyecto de pliego de condiciones. Mas tarde, en los pliegos de
condiciones definitivos esos valores se incrementaron y, a raiz de las observaciones presentadas por
los valores altos de experiencia, mediante adenda se redujeron y unificaron estos valores.

En cuanto al requisito de experiencia especifica hay que tener en cuenta que, si bien este
PROCESO tenia por objeto la edicidon, impresion y distribuciéon de Materiales Pedagdgicos, en el
proyecto de pliegos de condiciones, en el pliego de condiciones definitivo y en la adenda se sostuvo
que la actividad principal seria la edicién, mientras que la impresion y distribucién serian los servicios
conexos que los proponentes debian demostrar®.

De este modo, la experiencia especifica implicaba la presentacion de hasta cuatro certificaciones de
contratos que cumplieran dos condiciones: (i) que el contrato tenga por objeto la impresién de al
menos 271.000 libros y (ii) que el contrato tenga como objeto la distribucién de al menos 271.000
libros en tres departamentos distintos de todo el pais®. Para acreditar estas condiciones se permitié
que los proponentes que no contaran con estas certificaciones presentaran un convenio vigente con
quien se encargaria de la impresion y distribucion, pero en ese caso seria ese tercero quien tendria
que demostrar el cumplimiento de la experiencia especifica®.

La quinta caracteristica del PROCESO que es conveniente resaltar esta relacionada con los criterios
de evaluacién de ofertas. Esos criterios estaban divididos en tres factores: apoyo a la industria
nacional, un factor econémico y otro técnico®. En el primero se podia obtener un puntaje maximo de
10 puntos condicionado al origen de los servicios que se prestarian 5. El segundo factor tenia un
puntaje maximo de 40 puntos calculado a partir de cotizacién presentada por cada proponente, la
cual debia mostrar un precio para cada uno de los Materiales Pedagégicos de cada segmento a los
que se fuera a presentar segln la region y el tiraje®. A partir de esta cotizacién CCE calculaba la
puntuacioén con una formula preestablecida®:

% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
21). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

5% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
21). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucién de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
21). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

57 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
24). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagégico™ publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
26 y 27). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagogico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
24 y 25). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

8 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
25). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
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Imagen No. 2 — Férmula empleada para calcular el factor econémico

Fuente: Tomado de la inspeccion al SECOP Il hecha por esta SUPERINTENDENCIA el dia 5 de enero de
2017

En donde:

. PER i = Puntaje econémico relativo al item / (material pedagdgico)

° Peso ; = Peso del item i (material pedagdgico)

® Precio ; = Precio del item i (material pedagdgico), en la oferta del proponente habilitado f

. Min ; (Precio ; ;) = Precio minimo del item /i (material pedagogico), resultante del minimo de
todas las ofertas de los proponentes habilitos

El factor técnico tenia una puntuaciéon maxima de 50 puntos, los cuales eran conseguidos a partir de
la evaluacion de cinco categorias®’:

(i) Desarrollo curricular, que consistia en verificar que los conceptos fueran adecuados para el
grado al que correspondia el material pedagégico. Esta categoria tenia un puntaje maximo de
14 puntos.

(i) Didactica, que hacia referencia a la forma como se presentaban los contenidos. Tenia una
calificaciéon maxima de 16 puntos.

(i) Aspectos relacionados con el lenguaje, que era un criterio atinente a los aspectos léxicos y
morfosintacticos del material pedagégico. Podia tener un maximo de 4 puntos.

(iv) Evaluacion, es decir, si el material pedagoégico tenia una propuesta continua, integrada a la
secuencia didactica y que cumpliera su propésito de seguimiento y valoracion del aprendizaje.
Tenia asignada una puntuacién maxima de 8,5 puntos.

(v) Disefio grafico, que consistia en verificar, entre otras caracteristicas, si el material pedagogico
era estético, tenia diagramacién agradable y era ameno. Este factor podia recibir maximo 7.5
puntos.

Corresponde ahora describir la sexta caracteristica del PROCESO. Como se menciond este
PROCESO tuvo una Unica adenda®, la cual incluyé varias modificaciones en respuesta a
observaciones sobre la elaboracién de los Materiales Pedagdgicos, como el tipo de pegado, el
gramaje, también sobre los dias de entrega en las regiones, entre otros. Sin embargo, ninguna
observacion presentada logré una prérroga en el cronograma inicial, el cual se mantuvo igual a lo
largo del PROCESO®. Esta circunstancia fue clave para el comportamiento de SM, tal como se
presentara en el considerando DECIMO SEGUNDO de este documento.

Para resumir las fechas aqui indicadas, a continuacién se presenta una linea de tiempo:

Imagen No. 3 - Linea de tiempo de las fechas mas relevantes después de la publicacién del PROCESO
en SECOP II

28-jun-16 25-jul-16 4-ago-16 12-ago-16 19-ago-16

| | | | |
1 I I 1 1

Publicacion del Publicaciéon Plazo maximo Plazo maximo Presentacion de

Y

PROCESO (aviso,
estudios previos y
pre-pliegos)

Pliegos Definitivos

para presentar
observaciones al
Pliego Definitivo

para publicar
adendas

ofertas

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacién obrante en el Expediente

8" COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacién de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagagico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
25y 26). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

2 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagé6gico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
25y 26). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

8 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016 (p.
41). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
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Ahora, con esta descripcién del PROCESO, en el siguiente acapite se identificaran las empresas que
participaron en la licitacion en estudio y, después, se destacaran aspectos relevantes de la
participacion de SM, en especial los detalles de su comportamiento en cuanto a los plazos otorgados
en el cronograma y la experiencia solicitada.

11.3.2. De la participacion en el PROCESO

En este capitulo corresponde exponer cuatro puntos importantes: quiénes fueron los proponentes y
los adjudicatarios, el resultado de la evaluacién de factores habilitantes, la puntuacién de los factores
de calificacion y las observaciones generales presentadas por los proponentes a lo largo del
PROCESO.

De acuerdo con el “Informe de evaluacion consolidado Material Pedagégico” publicado por CCE el
20 de octubre de 2016, los siguientes fueron los proponentes y adjudicatarios por segmentos del

PROCESO%:

Tabla No. 4 — Proponentes y adjudicatarios del PROCESO por segmento

Integrantes Adjudicatario

UNION TEMPORAL
EDICIONES SM IVes

SM DE EDICIONES S.A.
DE C.V. (México)

SM

SANTILLANA DEL

UNION TEMPORAL

1 UNION TEMPORAL PACIFICO S.A. DE
SANTILLANA CHCS® EDICIONES (Chile) ECOIanIESSR (N
SANTILLANA
] L&L
UNION TEMPORAL L&L/IN¥ | IMPRENTA NACIONAL
DE COLOMBIA

UNION TEMPORAL

SM DE EDICIONES S.A.
DE C.V. (México)

UNION TEMPORAL

2 EDICIONES SM IV M EDICIONES SM IV
5 DIFUSORA LAROUSSE DE _ DIFUSORA LAROUSSE DE
COLOMBIA LIMITADA COLOMBIA LIMITADA
SM DE EDICIONES S.A.
UNION TEMPORAL DE C.V. (México)
EDICIONES SM IV
SM
SANTILLANA DEL =
4 UNION TEMOPORAL PACIFICO S.A. DE UE'\SETOLEE%PSOW
SANTILLANA CHC EDICIONES (Chile)
SANTILLANA
L&L
UNION TEMPORAL L&L/IN IMPRENTA NACIONAL
DE COLOMBIA
SM DE EDICIONES S.A.
5 UNION TEMPORAL DE C.V. (México) UNION TEMPORAL
EDICIONES SM IV SH EDICIONES SM IV
EDICIONES SM, INC.
5 UNION TEMPORAL (Puerto Rico) UNION TEMPORAL

EDICIONES SM V&

SM

EDICIONES SM V

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacién obrante en el Expediente

8 Folio 1576 del cuaderno publico No. 9.
55 Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
66 Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
87 Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
68 Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
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Sobre la actuacién de los proponentes es conveniente destacar los siguientes aspectos: de un lado,
solamente en dos segmentos hubo varios proponentes, los cuales corresponden a los grados de 1° a
5° en lenguaje y matematicas. De otra parte, en los segmentos de bachillerato solamente habia un
proponente. Adicionalmente, SM se presento a cinco de los seis segmentos a través de dos uniones
temporales, UNION TEMPORAL EDICIONES SM IV, en la que se asocié con SM DE EDICIONES
S.A. DE C.V., de México, y UNION TEMPORAL EDICIONES SM V con EDICIONES SM, INC., de

Puerto Rico.

Con respecto al unico segmento al que SM no se presentd, el cual corresponde al numero tres, la
DELEGATURA destaca que LAROUSSE, el Unico proponente de este segmento, participé con los
Materiales Pedagogicos editados por SM. Sobre la manera en que esto ocurrio®, la DELEGATURA
conocié de un “Contrato de licencia para la explotacion de una obra literaria”’° celebrado entre estas
dos empresas el 1 de agosto de 2016 con el proposito de que LAROUSSE fuera la licenciataria de
los Materiales Pedagoégicos preparados por SM para presentarse exclusivamente al PROCESO.

Ahora bien, el “Informe de evaluacién consolidado Material Pedagdgico”"" establecié que todos los
proponentes cumplian los requisitos habilitantes, excepto la UNION TEMPORAL L&L/IN que se
presento para el cuarto segmento.

Asi mismo, la calificacion de factores de evaluacién que obtuvieron los proponentes se resume en la
siguiente tabla’:

Tabla No. 5 — Puntuacién de los factores de calificacion del PROCESO por proponente y segmento

Factor Factor Industria

UNION TEMPORAL
EDICIONES SM IV 33,51 37 10 80,51
UNION TEMOPORAL
1 SANTILLANA CHC 37,86 29 10 76,86
UNION TEMPORAL
L&L/IN 21,92 34 10 65,92
UNION TEMPORAL
2 EDICIONES SM IV 40 36 10 86
DIFUSORA
3 LAROUSSE DE 40 35.50 10 85,50
COLOMBIA LIMITADA
UNION TEMPORAL
EDICIONES SM IV 33,21 42 10 85.21
UNION TEMOPORAL
¢ SANTILLANA CHC 30,74 32,50 10 81,24
UNION TEMPORAL -
L&L/IN No fue habilitado
UNION TEMPORAL
v EDICIONES SM IV 40 42,50 10 92,50
UNION TEMPORAL
5 EDICIONES SM V 40 40,50 10 90,50

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacién obrante en el Expediente

Para el factor econémico se encontré que, en los Unicos dos segmentos donde participd mas de un
proponente, esto es, en los segmentos uno y cuatro del PROCESO, el proponente UNION
TEMPORAL SANTILLANA CHC present6 el precio mas bajo. Sin embargo, esto no le garantizé la
adjudicacion, ya que como se explicé en algunos parrafos precedentes este no era el factor con
mayor puntuacion.

Con respecto al factor técnico, dado que era el que mas puntaje tenia, si fue decisivo para
determinar quiénes serian los adjudicatarios. Ademas, se debe destacar que para todos los
segmentos los Materiales Pedagégicos ofrecidos por SM tuvieron un desempefio superior a los
ofrecidos por los demas proponentes.

% Los temas asociados a este “Contrato de licencia para la explotacion de una obra literaria” relevantes para esta
Resolucion seran analizados en el considerando DECIMO SEGUNDO.

70 Folios 668 a 672 del cuaderno reservado general No. 1 del Expediente.

™ Folio 1576 del cuaderno publico No. 9.

72 Folio 1576 del cuaderno publico No. 9.
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DECIMO SEGUNDO: Durante la investigacion adelantada por la DELEGATURA se encontré que
SM habria tenido acceso a informacién confidencial mucho antes de la publicacion oficial del
PROCESO en SECOP II”3. Asi mismo, que la informacién a la que SM habria accedido fue mucho
mas detallada que la que el MEN socializé en el taller que se llevé a cabo en la CCL el 9 de junio de
2016 y de lo que se pudiera inferir con la informacién sobre la convocatoria de evaluadores realizada

por el MEN.

De hecho, la informacién a la que tuvo acceso SM fue tan clara, fidedigna y precisa, que desde el
momento en que accedid a ella, a través de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la
CCL) y de JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM), SM se dedico a editar y preparar
los Materiales Pedagégicos exigidos en el PROCESO sin esperar a ningun tipo de publicacién en
SECOPIL

Entonces, el haber tenido ese conocimiento y esa anticipacion frente a sus competidores en el
PROCESO le dio una ventaja tan amplia a SM que pudo no solo preparar los Materiales
Pedagodgicos de todos los segmentos a pesar de las restricciones de tiempo y experiencia
establecidas, sino que también alcanzé a celebrar un contrato de licencia con LAROUSSE que le
permitié a esa empresa ofertar los Materiales Pedagégicos del segmento tres.

Para este considerando la DELEGATURA retomara la misma cronologia del considerando anterior,
pero esta vez para presentar y analizar las actuaciones desplegadas por SM durante estas fechas.
De este modo, esta parte se dividira en dos grandes momentos: una etapa previa a la publicacion del
PROCESO en SECOP Il y la otra etapa, luego de la publicacién.

12.1. Comportamiento desplegado por SM antes de la publicacién del PROCESO en SECOP II

En relacion con este primer intervalo es necesario resaltar varias situaciones. En primer lugar, que
ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL), con el animo de materializar la ventaja
anticompetitiva que SM obtuvo, reafirmé su posicion en la CCL como Coordinadora del “Comité de
Educacion” tanto para asuntos internos como externos. En segundo lugar, que sin ninguna
explicacion razonable y supuestamente sin conocer informacién adicional de caracter confidencial,
fuera de la necesidad del MEN de contratar evaluadores de textos de lenguaje y matematicas, SM
ordend el primer trabajo editorial de comparar tnicamente en lenguaje y matematicas la serie que
despues seria escogida como base para su oferta en el PROCESO. En tercer lugar, que SM conocid
la intencion y el contenido del taller que el MEN finalmente realizé en la CCL el 9 de junio de 2016
con mas antelacion que el comunicado general a los miembros del “Comité de Educacién” de la CCL
(7 de junio de 2016). Finalmente, que SM conocié, por la relacion de amistad que ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA tenia con un funcionario del MEN, informacién que aun era
confidencial relacionada con el PROCESO antes de que este fuera publicado oficialmente.

12.1.1. Presentacion de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) como Ia
Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL

Como ya se indicé previamente, KREAB era una agencia contratada por la CCL para lograr
aproximaciones con otras entidades relevantes para el mercado editorial colombiano, entre ellas, el
MEN. Segun ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de
SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL)™, una de las razones para contratar a un
tercero de esta naturaleza con el propésito de adelantar la comentada actividad de acercamiento
consistia en que podria mantener la imparcialidad de la relacion entre terceros y la CCL. Noétese que
esa consideracion supone que la imparcialidad en el desarrollo de esa actividad podria estar
comprometida si la gerente de una de las compafias que participan en el mercado hubiera
gestionado personalmente acercamientos con la entidad contratante. La declarante expresamente
dijo lo siguiente:

2 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1.
7 Declaracién tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1 del Expediente.
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ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (39:58): “No pues, si el MINISTERIO no tiene
intencién no pasa nada. Pero, es que... Por ahi en el 2014 o 13, no me acuerdo bien, la
CAMARA contraté una agencia para este tipo de, como para este tipo de cosas que se
llama KREAB, KREAB GAVIN ANDERSON, gue yo crec que es de las mas grandes del
mundo. Y uno de los objetivos de esa agencia era_como generar ese acercamiento. o _sea
como ver, como ver opciones de trabajo como publico-privadas gue fueran buenas para el
sector. Como entender un poco por qué el MINISTERIO no compraba libros, entender...
Como generar esos acercamientos, y KREAB puso una persona. gue ahorita no _me
acuerdo cémo se llama, que fue la persona como que iba a las reuniones para evitar que
fuera uno de una... Por ejemplo. para evitar que fuera yo. pues yo era presidenta del sector
0 _coordinadora del sector, pero también gerente de SM. Entonces para evitar eso la
CAMARA diio _‘no_pues contratemos _a KREAB' y como_gue ese vinculo entre el
MINISTERIOQ y las editoriales o el sector tiene como un filfro de transparencia, ;no? Pues
como de garantizar que, esta persona iba a las reuniones y nos mandaba un maifl a todos o
iba al comité de educacién que se reunia mensual, no sé si todavia se relina mensual, y
contaba a todos. O sea, hay como de un tema de transparencia, entonces, fue como a raiz
de esas reuniones y de esos acercamientos que hizo esta agencia que yo creo que hizo un
trabajo muy bueno’.

De este extracto queda claro que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) era consciente de
que a traves de la CCL podria acceder a informacién confidencial o privilegiada del MEN vy utilizarla
para beneficio de SM. Sobre este particular, es importante anotar que, como se vera mas adelante —
en el numeral 12.2.3. de este documento—, existen elementos de juicio suficientes para concluir que
ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA efectivamente aprovechd su posicion dentro del “Comité
de Educacién” de la CCL para mantener la ventaja ilegitima que SM obtuvo en el PROCESO v,
ademas, para obstaculizar la adopcion de medidas que pudieron garantizar una efectiva igualdad de
condiciones entre los proponentes.

Nétese, en relacién con este punto, que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante
Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), en el manejo
de su perfil en la CCL, incluso intenté potencializar su papel como Coordinadora v,
consecuencialmente, restarle valor a su papel como cabeza de una empresa editorial. A este
comportamiento, que a primera vista podria parecer intrascendente, es posible atribuirle una funcién.
Consistiria en darle una apariencia de legitimidad e imparcialidad a las estrategias que, desde su
posicion en la CCL, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA desarrollé con el propésito de
mantener las condiciones de ventaja que de manera ilegitima obtuvo SM en el marco del PROCESO.

De la anterior circunstancia da cuenta la siguiente cadena de correos electrénicos’ del 29 de abril de
2016, en la que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente
de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) dio la orden a ADRIANA RODRIGUEZ
CASTILLA (funcionaria de KREAB) de presentarla y registrarla como Coordinadora del “Comité de
Educacién” de la CCL para asuntos externos:

Cadena de correos electronicos del 29 de abril de 2016 entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL)
y ADRIANA RODRIGUEZ CASTILLA (funcionaria de KREAB)

De: Adriana Rodriguez Castilla [mailto:arodriguez@kreab.com]
Enviado el: jueves, 28 de abril de 2016 05:36 p. m.

Para: egonzalez@camlibro.com.co; Arboleda Zapata, Isabel Cristina
CC: Alfonso Castro; ocastro@camlibro.com.co

Asunto: Informe semanal - 25 - 29 abril

Buenas tardes Isabel y Enrique,

Les compartimos el informe semanal con las acciones realizadas en durante esta semana, y los borradores de dos cartas que
relacionamos en el documento para su revision y aprobacién.

Quedamos atentos a sus comentarios.

Saludos,

i Folio 1534 del cuaderno publico No. 9 del Expediente. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:\Windows [NTFS]/[root}/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/Archivo  IA/Principio de las Carpetas personales/CCL/CornisiA®n textos/Agencia
comunicaciA>n/RE: Informe semanal - 25 - 29 abril. Object ID 1623263.
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Adriana Rodriguez Castilla
Executive Associate

kreab pp

Calle 86 No. 10-88 of. 601B, Bogota
Cel. +57 314 4722914

Tel. +57 1 7464797 Ext. 104
arodriguez@kreab.com
http://www.kreab.com

iSiguenos en Twitter @KreabColombial!

This communicatiah-i's only intendéé %c':nr“the use df the individual or entity, to which it is directed and may contain information that is
privileged, confidential and exempt from disclosure under applicable law. If received in error please notify us immediately, delete this
e-mail and destroy all copies.

De: isabel.arboleda@grupo-sm.com [mailto:isabel.arboleda@grupo-sm.com]
i : viernes, 29 de abril de 2016 11:37 a. m

Para: Adriana Rodriguez Castilla; egonzalez@camlibro.com.co

CC: Alfonso Castro; ocastro@camlibro.com.co

Asunto: RE: Informe semanal - 25 - 29 abril

Gracias Adriana,
Hago los siguientes comentarios:

Sugiero que en estos informes, asi sean internos, no me relaciones como Gerente de SM, sino como coordinadora del Comité de
Educacion de la Camara porgue bajo esa premisa asisto a las reuniones.

Con Enrique y Emiro acordamos la semana pasada que para no tenerlos a ustedes atascados con la aprobacién de comunicados
y demas, vamos a aprobar dos documentos con ideas generales para que ustedes, con base en ellos, puedan trabajar en visitas a
personas influyentes, comunicados y demas... Yo quedé de enviarle la propuesta de esos dos documentos a Emiro y a Enrique esta
semana. Uno lo estoy trabajando con base en el comunicado que me paso Alfonso sobre la calidad de la educacion que se puede
mejorar con el 1% y el otro lo haré con el qgue me pase sobre el riesgo de la industria editorial.

Las cartas me parece que estan muy bien. Las enviaria hoy mismo....

Saludos,

From: Adriana Rodriguez Castilla <arodriguez@kreab.com>

Sent: 4/29/2016 5:02:31 PM +0000

To: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina” <isabel.arboleda@grupo-sm.com>; egonzalez@camlibro.com.co
CcC: Alfonso Castro <acastro@kreab.com>; ocastro@camlibro.com.co

Subject: RE: Informe semanal - 25 - 29 abril

Perfecto Isabel, muchas gracias por tus comentarios y asi seguiremes avanzando.
Quedamos atentos de los documentos que nos mencionas.
Saludos,

Adriana Rodriguez Castilla
Executive Associate

kreab pp

Calle 86 No. 10-88 of. 601B, Bogota
Cel. +57 314 4722914

Tel. +57 1 7464797 Ext. 104
arodriguez@kreab.com
http://mww.kreab.com

A

iSiguenos en Twitter @KreabColombia!

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

12.1.2. Primera tarea editorial ordenada por ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién”
de la CCL)

La DELEGATURA encontr6 que para el 10 de mayo de 2016, apenas unos dias después del correo
de OMAR LEONARDO CASTRO JARAMILLO (Coordinador Administrativo de la CCL) sobre la
convocatoria del MEN para contactar evaluadores de textos (5 de mayo de 2016), un mes antes del
taller realizado por el MEN en la CCL (9 de junio de 2016) y casi dos meses antes de la publicacion
del proyecto de pliego de condiciones en SECOP I17® (28 de junio de 2016), ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL) y JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) recibieron de
JEANNETE BENAVIDES ESCOBAR (Gerente Editorial de SM) un correo electrénico titulado
“Comparativo DBA Matematicas vs. Applica”, en el cual se decia que la comparacion de los DBA con
la serie de SM ‘Applica’ en matematicas de 1° a 11° arrojaba un cumplimiento del 97%77:

78 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1.
77 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
03_PC_JAIME_MARCO_FRONTELO_GTE_EDITORIAL_SM.ad1/C:\:NONAME

_.4:6/
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Correo electrénico remitido por JEANNETE BENAVIDES ESCOBAR (Gerente Editorial de SM) sobre el
cumplimiento de la serie ‘Applica’ en matematicas con los DBA

From: "Benavides Escobar, Jeannette" <GRUPQO EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE
GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/JEBENAVIDES>

Sent: [5/10/2016 8:18:13 PM +0000 |

To: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina" <isabel.arboleda@grupo-sm.com>

CcC: "Marco Frontelo, Jaime" <jaime.marco@grupo-sm.com>

Subject: FW: Comparativo DBA Matematicas vs. Applica

Attachments: I_alfonso[2].png; Unknown[3][2].png; DBA Matematicas vs Applica.xlsx

Isabel, te envio el analisis realizado por el equipo de Matematicas.
Cordial saludo,

De: "Alfonso Orozco, Luz Stella" <luz.stella.alfonso@grupo-sm.com>
[ Fecha: martes, 10 de mayo de 2016, 2:56 p.m. |

Para: edicion1 <jeannette.benavides@grupo-sm.com>

Asunto: Comparativo DBA Matematicas vs. Applica

Buenas tardes Jeannette, adjunto el archivo con el andlisis de los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA), en relacion con los
contenidos de Aplica (Primaria y Secundaria).

En los cuadros enconfraras dos convenciones:

*Cuando hay textos en color azul, se debe entender que, aunque se cumple con el DBA, el tema correspondiente se estudia ya sea
en un curso anterior 0 en un curso posterior. De esta manera se garantiza que el DBA se trabaja en el grupo de grados (segun los
estandares).

*Cuando hay casillas sombreadas con amarillo, significa que el DBA no se trabaja en ningln grado.

En términos generales, podemos decir que cumplimos con el 97% de los DBA propuestos por el ministerio. |

Quedo pendiente de tus comentarios.

Fuente: Tomado del computador de JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) en visita
administrativa del 27 de noviembre de 2017

Lo propio se hizo con la serie ‘Applica’ en lenguaje de 1° a 11°. Al respecto, el mismo 10 de mayo de
2016 se encontré otro correo electrénico de JEANNETE BENAVIDES ESCOBAR (Gerente Editorial
de SM) a ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de
SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) y JAIME MARCO FRONTELO (Director
Editorial de SM), titulado “Andlisis derechos bésicos de aprendizaje lenguaje”. En ese documento se
reportaba que, luego de comparar ‘Applica’ en lenguaje de 1° a 11° con los DBA, la serie cumplia en
un 95%78:

Correo electrénico remitido por JEANNETE BENAVIDES ESCOBAR (Gerente Editorial de SM) sobre el

cumplimiento de la serie ‘Aeeﬁca’ en Ienguaie con los DBA

From: "Benavides Escobar, Jeannette” <GRUPO EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE
GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/JEBENAVIDES>
Sent: 5/10/2016 8:45:36 PM +0000
To: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina" <isabel.arboleda@qgrupo-sm.com=
CcC: "Marco Frontelo, Jaime" <jaime.marco@grupo-sm.com>
Subject: FW: Analisis derechos basicos de aprendizaje lenguaje
Attachments: Captura de pantalla 2016-04-14 a la(s) 8.31.40[2].png; Captura de pantalla 2016-04-14 a la(s)

8.29.27[2].png; analisis derechos basicos de aprendizaje.xisx

E Isabel, te envio el analisis realizado por el equipo de Lenguaje. 1
Cordial saludo,

De: "Triana Restrepo, Norma Constanza” <norma.triana@grupo-sm.com>
Fecha: martes, 10 de mayo de 2016, 3:41 p.m.

Para: edicion1 <jeannette.benavides@grupo-sm.com>

Asunto: Analisis derechos basicos de aprendizaje lenguaje

Buenas tardes, Jeannette.

I_n correo adjunto envio el andlisis de los DBA de lenguaje de 1° a 11° teniendo en cuenta los temas tratados en la serie Applica. i
Del andlisis realizado es importante destacar las siguientes conclusiones y consideraciones:

[NTFS]/[root)/Users/jmarco/AppData/Local/Microsoft/Outiook/archive.pst/archive/Principio  del archivo de datos de
Outlook/Jaime1/FW: Comparativo DBA MatemA ticas vs. Applica. Object ID 5484952.

78 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
03_PC_JAIME_MARCO_FRONTELO_GTE_EDITORIAL SM ad1/C:\:NONAME
[NTFS]I[root]/Users/Jmarco/AppData/Local/M|crosoft/OutIook/arch|ve pst/archive/Principio del archivo de datos de
Outlook/Jaime1/FW: AnAj|lisis derechos bA;sicos de aprendizaje lenguaje. Object ID 5484902.
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e -« Algunos temas de los DBA NO se trabajan en el grado en el que se sefialan en este documento del MEN. Sin embargo, se
desarrolian en cursos anteriores o posteriores, con lo cual garantizamos que el tema esta incluido en el conjunto de grados
segun los estandares.

e« Ajgunos indicadores del documento de los DBA son muy amplios o ambiguos, lo cual NO permite establecer una
correspondencia con los contenidos desarrollados en los libros.

e - Algunos indicadores del documento de los DBA se refieren al trabajo que el docente debe desarrollar en su trabajo real de
aula, es decir en la practica. Por lo tanto, estos indicadores no tienen una correspondencia con las tematicas que el libro
papel puede desarrollar y plasmar didacticamente.

e -« Esimportante resaltar que los DBA se refieren a los contenidos minimos que los estudiantes deben aprender. Desde este
punto de vista, el libro de texto escolar da respuesta a muchos otros temas que NO se contemplan en este documento del
MEN, y que responden de manera mas fiel, a los factores, estandares y subprocesos contenidos en el documento de
Estandares Basicos de Competencias en Lenguaje.

L = En conclusién, podemos afirmar que cumplimos con el 85 % de los DBA sefalados por el MEN. ]

Cordialmente,

Fuente: Tomado del computador de JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) en visita
administrativa del 27 de noviembre de 2017

Ahora bien, aun cuando no se encontré una prueba documental en la que ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL) ordenara hacer esta revision, la introduccion de ambos mensajes no deja
duda de que estas tareas fueron un encargo que ella habia solicitado al equipo editorial y, ademas,
de que estaba muy interesada en saber especificamente el porcentaje de cumplimiento de ‘Applica’
unicamente en lenguaje y matematicas de los grados 1° a 11° frente a los requisitos de los DBA.

El hecho arriba mencionado esté reafirmado por el correo electrénico de 11 de mayo de 2016 que
ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) remiti6 a JEANNETE BENAVIDES ESCOBAR
(Gerente Editorial de SM), en el que solicitdé sintetizar el nivel de cumplimiento de los libros con
respecto a los DBA’®:

Correo electrénico remitido por ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) a JEANNETE
BENAVIDES ESCOBAR (Gerente Editorial de SM) sobre el cumplimiento de la serie ‘Applica’ con los
DBA

De: Arboleda Isabel <isabel.arboleda@grupo-sm.com>

Fecha: martes, 10 de mayo de 2016, 6:35 p.m.

Para: edicion1 <jeannette.benavides@grupo-sm.com>

CC: "Marco Frontelo, Jaime" <jaime.marco@grupo-sm.com:>
Asunto: RE: Andlisis derechos basicos de aprendizaje lenguaje

Gracias Jeannette.
{ En resumen, es correcto decir que nuestros libros cumplen en un 100% con los DBA? ]

From: "Benavides Escobar, Jeannette” <GRUPOQ EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE
GROUP (FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/JEBENAVIDES>

Sent: 5/11/2016 5:15:36 PM +0000

To: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina” <isabel.arboleda@grupo-sm.com>

Subject: Re: Andlisis derechos basicos de aprendizaje lenguaje

Attachments: image005.png; image006.png; image007.png; image008.png; image009.jpg; image010.png

Isabel, en Matematicas cumplimos un 97% pues de los 176 indicadores nos hacen falta seis indicadores (grados cuarto, séptimo,
décimo y undécimo). En Lenguaje, cumplimos un 95% pues el componente de oralidad no se desarrolla en las tematicas de
algunos grados.

Para la nueva serie tenemos previsto atender a |a totalidad de los indicadores de los DBA.

Cordial saludo,

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién® de la CCL), en visita administrativa del

27 de noviembre de 2017

Lo anterior deja de ser una simple revision técnica de textos escolares que hace SM cuando se
analiza en conjunto con la informacién que fue presentada en las secciones anteriores del
considerando DECIMO PRIMERO de este documento.

&) Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:V\[indows [NTFS]/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted]/Re: AnAj|lisis derechos bA|sicos de aprendizaje lenguaje. Object ID 1540095.
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En otras palabras, para la DELEGATURA no puede ser una coincidencia que SM hiciera una
revision de textos solamente de lenguaje y matematicas de 1° a 11° en la serie ‘Applica’, cuando al
cabo de unas semanas se dio apertura al PROCESO que precisamente tenia por objeto libros de
esas dos asignaturas en todos los grados de escolaridad. A ello se debe agregar que la serie que el
10 de mayo de 2016 fue revisada por SM fue, justamente, la serie escogida como base para editar
los Materiales Pedagégicos del PROCESO, lo cual fue asi acreditado en declaracién &°;

SUPERINTENDENCIA (27:23): “;Cual fue la serie que escogieron?

JAIME MARCO FRONTELO: ‘Applica”.

En definitiva, es extrafio el interés que ya tenia para mayo de 2016 ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de
Educacion” de la CCL) con la serie ‘Applica’ dado que, al rendir declaracion, ella afirmé®! que para
ese afo la serie vigente con la que trabajaron y actualizaron habia sido otra, ‘Conecta’:

DESPACHO (48:29): “Para ese momento, digamos. mayo, junio de 2016, usted nos estaba
comentado que ustedes fenian en ese momento muy buena disponibilidad porque habian
decidido no hacer novedades para el sector privado, entonces sobre eso tengo dos
preguntas: ;Cuéando tomaron la decisién de no hacer novedades para el sector privado? Y,
Jpor qué tomaron esa decision?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: Ah porque son ciclos de desarrollo. Ehhh, o sea
son ciclos de desarrollo. Nosotros, nosotros en la campafia, 15-16, hicimos una inversion
muy grande en tecnologia, o sea, en la plataforma que acompafia los libros, entonces el
foco estuvo en eso. Entonces dijimos ‘nosotros vamos a sacar un nuevo proyecto. que estd
digamos soportado en esa tecnologia que fue ‘Conecta 3.0"".

Es decir, para la DELEGATURA la explicacion del trabajo editorial que desde mayo de 2016
adelant6 SM con la serie ‘Applica’ necesariamente debia estar dirigida a prepararse para el
PROCESO porque, como indicé ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), para la campafia
de 2015 a 2016 la serie con que trabajé SM era ‘Conecta’y no ‘Applica’.

12.1.3. Acceso de SM, con mucha mas antelacién que el resto del “Comité de Educacién” de
la CCL, a informacion sobre la intencion del MEN de hacer un taller en la CCL

Como se indicé en la seccién 11.2.3., el MEN preparé un taller que tenia como objetivo socializar un
trabajo de mallas de aprendizaje en la CCL para el 9 de junio de 2016. A su vez y como también se
acredité en la seccion 11.2.3., OMAR LEONARDO CASTRO JARAMILLO (Coordinador
Administrativo de la CCL) comunicé la programacién de este taller a los miembros de “Comité de
Educacion” de la CCL el dia 7 de junio de 2016. Asi que la informacion publica sobre este asunto
circuld el dia 7 de junio de 2016.

No obstante, la DELEGATURA hallé correos electronicos que prueban que ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacién” de la CCL) conoci6 del proposito del MEN de hacer este taller y de los temas que se
tratarian desde el 12 de mayo de 20186.

El primer correo electrénico®? acredita que casi un mes antes de la comunicacion publica de este
taller, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) sabia del interés del MEN. Se trata de un
mensaje de 12 de mayo de 2016 en el que solo aparecen como destinatarios ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité

80 Declaracién tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.

8 Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.

82 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9 del Expediente. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS]/[root}/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/Archivo  |IA/Principio de las Carpetas personales/CCL/ComisiA®n  textos/Agencia
comunicaciA®n/Re: InterA®s del MinEdu para hacer taller con Camara del Libro. Object ID 1625211.
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de Educacién” de la CCL), ENRIQUE GONZALEZ VILLA (Presidente Ejecutivo de la CCL),
ADRIANA RODRIGUEZ CASTILLA (funcionaria de KREAB) y ALFONSO CASTRO CID

(funcionario de KREAB):

Correo electronico del 12 de mayo de 2016 en el que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL)
conocid el interés del MEN en hacer un taller

—-—-Mensaje original-—-
> De: i i il
> Enviado el: jueves, 12 de mayo de 2016 01:33 p. m.

> Para: Enrique Gonzalez; Arboleda Zapata, Isabel Cristina

> CC: acastro@kreab.com

> Asunto: Interés del MinEdu para hacer taller con Camara del Libro
>

> Buenas tardes Enrique e Isabel,

>

> Me contacto Catalina Duarte del Ministerio de Educacion para lo siguiente. Ellos quieren hacer un taller de 4 horas el 9 de junio !
con la cdmara colombiana del libro. Les gustaria que los ayuden a construir la ruta de validacién del trabajo que estan haciendo en
torno a mallas curriculares. La idea es convocar a 20 o 30 personas de todas las editoriales para hacer este ejercicio. Necesitan
saber si les parece viable, y si tendriamos un salon disponible para realizar el taller.

>

> Comsideramos que es una muy buena oportunidad para acercarnos al MinEdu e ir construyendo una buena relacion con ellos.

>

> Por favor cuéntenme qué opinan para darle una pronta respuesta a Catalina.

>

> Gracias y quedo muy atenta a sus comentarios.

>

> Saludos,

>

> Adriana Rodriguez Castilla

> KREAB

>

> "Este mensaje y/o sus anexos pueden contener informacién personal y confidencial cuyo uso, reproduccion o distribucién no
autorizados estan legalmente prohibidos. Por lo tanto, si usted no fuese su destinatario y, erréneamente, lo hubiera recibido, le
rogamos que informe al remitente y lo borre de inmediato El correo electrénico via Internet no permite asegurar la confidencialidad
de los mensajes que se transmiten ni su integridad o correcta recepcién. Grupo SM no asume responsabilidad por estas
¢ircunstancias”.

>

> "This message is intended_ only for the use of the named recipient(s) and may contain confidential and/or privileged information. If
you are not the intended recipient, please contact the sender and delete this message. Any unauthorized use of the information
contained in this message is prohibited. Internet e- mail neither guarantees the confidentiality nor the integrity or proper receipt of the
messages sent. Grupo SM does not assume any liability for those circumstances”.

> El 12/05/2016, a las 3:06 p.m., isabel.arboleda@grupo-sm.com escribié:
>
Buenas tarde Adriana,
Me parece excelente. Hay que decirles que Si y convocar inmediatamente a las editoriales. ..

>

> Saludos,

>

>

>

>

From: Adriana Rodriguez Castilla <arodriguez@kreab.com>

Sent: 5/12/2016 11:43:32 PM +0000

To: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina" <isabel.arboleda@grupo-sm.com>
CcC: egonzalez@camlibro.com.co; Alfonso Castro <acastro@kreab.com>
Subject: Re: Interés del MinEdu para hacer taller con Camara del Libro

Perfecto Isabel.
Mafana hablo con Catalina para contarle que estamos interesados en hacerlo. Gracias!
Saludos,

Adriana Rodriguez Castilla
KREAB

This communication is only intended for the use of the individual or entity, to which it is directed and may contain information that is
privileged, confidential and exempt from disclosure under applicable law. If received in error please notify us immediately, delete this
e-mail and destroy all copies.

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017
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Este mensaje deja claro que de los miembros de la CCL, el Unico que se enterd de este mensaje con
tanta antelacion fue SM por medio de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante
Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), quien si bien
ordené convocar “inmediatamente a las editoriales”, esto, por la razén que fuera, solo ocurrié casi un
mes después, el 7 de junio de 2016. SM, por lo tanto, habria tenido en todo este tiempo mas
informacion que el resto del mercado.

Después, el flujo de informacion solamente continué en un segundo correo electronico®? del 17 de
mayo de 2016 remitido por ADRIANA RODRIGUEZ CASTILLA (funcionaria de KREAB). En esa
oportunidad se sefiald la agenda que tendria el taller con el MEN en la CCL, la cual fue conocida de
primera mano por ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y
Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL):

Correo electronico del 17 de mayo de 2016 en el que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL)

conocio la agenda Eroeuesta para el taller con el MEN el 9 de junio de 2016

From: ri lla < iguez@kreab.com>
Sent: |5/17/2016 12:26:03 PM +0000

To: Enrique Gonzélez <egonzalez@camlibro.com.co>; "Arboleda Zapata, Isabel Cristina"
<isabel.arboleda@grupo-sm.com>

CC: Alfonso Castro <acastro@kreab.com>

Subject: Agenda Taller - Ministerio de Educacion

Attachments: Evento CCL.docx

Buenos dias Enrique e Isabel,

Les comparto la agenda del Taller que realizaremos con el Ministerio de Educacién, que tiene como objetivo, presentar los referentes
de disefio curricular con el fin de construir alianzas que permitan un amplio conocimiento del proceso de construcciéon de una
propuesta nacional.

Como veran ellos son los encargados de dictar el taller, y la Camara solo debera invitar a las editoriales y disponer del lugar y los
refrigerios como lo indico Enrique en otro correo.

Quedo atenta a sus comentarios.
Saludos,

Adriana Rodriguez Castilla
KREAB

Telefono: 7464797 Ext. 104
Mail: arodriguez@kreab.com
>

This communication is only intended for the use of the individual or entity, to which it is directed and may contain information that is
privileged, confidential and exempt from disclosure under applicable law. If received in error please notify us immediately, delete this
e-mail and destroy all copies.

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), en visita administrativa del
27 de noviembre

Con respecto a la mencion de la agenda de los temas que se tocarian en el taller del MEN, como
documento adjunto® a este correo electrénico estaba el siguiente archivo:

83 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS}/[root}/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted])/RE: Grupo licitaciA®n MEN. Object ID 1625220.

84 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS]/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de  Outlook/archive.pst/Archivo  |A/Principio  de las Carpetas personales/CCL/ComisiA’n  textos/Agencia
comunicaciA®n/Agenda Taller - Ministerio de EducaciA3n/Evento CCL.docx. Object ID 1625221.
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Documento adjunto sobre la agenda del MEN para el taller en la CCL
[[Fecha: Jueves 9 dejunio |

Lugar: Camara Colombiana del Libro

Objetivo: Presentar los referentes de disefio curricular con el objetivo de construir alianzas que permitan un amplio conocimiento
del proceso de construccion de una propuesta nacional de disefio curricular.

Hora Actividad Responsable Materiales
8:00 - 8:15 3. Bienvenida Ana Medina PPT
4. Presentacién de la
agenda
8:20 - 9:20 3. |Presentacion de las Yadira Sanabria PPT
Mallas de Aprendizaje
4. Preguntas
9:25 -9:55 Refrigerio
10:00-11:15 2. Mesa de trabajo Viviana Cortés PPT
Mallas de aprendizaje
11:20 - 12:00 Preguntas y conclusiones Ana Medina PPT

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién”de la CCL), en visita administrativa del
27 de noviembre

De este archivo se puede extraer como conclusién inequivoca que para el 17 de mayo de 2016 SM,
debido a la posicién de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y
Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) en la CCL, tuvo conocimiento,
antes que los demas miembros del “Comité de Educacion” de la CCL, que el MEN haria un taller y
los temas que se abordarian en ese espacio, en particular lo relacionado con las mallas de
aprendizaje.

El acceso a esta informacion cobra mas relevancia cuando se estudia en conjunto el comportamiento
que SM tenia, el cual se ha esbozado en los apartes 12.1.1. y 12.1.2. de este documento. De hecho,
cuando se indagé en declaracion sobre la importancia que este taller tuvo para SM, ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora
del “Comité de Educacion” de la CCL) sefialé que habia sido tan importante que luego de Ia
realizacion de ese taller ella consulté con su jefe para empezar a trabajar en Ia licitacién gue interesa
en este caso®:

SUPERINTENDENCIA (23:48): “/A partir de qué momento ustedes comenzaron a trabajar
el contenido editorial para esa licitacion?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: Al ofro dia, o sea fui a la reunion del
MINISTERIO que fue en la CAMARA DEL LIBRO con JAIME. Fuimos varias personas del
equipo, o sea, fue JAIME, fue la gerente editorial. No recuerdo si fueron editores, pero
fuimos tres, cuatro personas y ahi, ANGELICA, no me acuerdo, la que era directora de
materiales del MINISTERIO dijo: ‘'va a haber una licitacion y tiene que ser pronto, porque
queremos gue los nifios tengan libros, si o si_al inicio de clase’ Salimos de la reunién.
llamamos a mi jefe. le diiimos ‘va a haber una licitacién y si no empezamos ya, pues no
vamos a tener los libros’. Nosotros en ese momento teniamos una ventaja y es que no,
ese afio decidimos no sacar novedad para el sector privado, o sea libro nuevo, sino que
cogimos uno que ya teniamos ‘Conecta’ y... Le cambiamos las cubiertas, cambiamos
algunos recursos digitales y como que generamos un proyecto nuevo a partir de unos libros
que ya estaban. Entonces también tuvimos una facilidad que no siempre se da y es que
dijimos "no hacemos nada para el privado, ponemos a todo el equipo a frabajar para la
licitacion”. Casi que al otro dia empezamos a contratar gente, jpues no sé si al otro dial,
pero esa semana, y empezamos a trabajar pensando, porque todavia no habia pre-pliegos,
pensando: ‘Si estas mallas que son las que nos acaban de compartir son las que finalmente
pues el MINISTERIO esta pensando, pues cémo hariamos un libro a partir de esas mallas™

8 Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.
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Sin embargo, para la DELEGATURA es evidente la contradiccion entre lo declarado por ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora
del “Comité de Educacion” de la CCL) acerca del momento en que SM empezé a trabajar en el
contenido editorial para el PROCESO y lo que realmente ocurrié. En efecto, para el 10 de mayo de
2016, practicamente un mes antes del taller del MEN (realizado el 9 de junio de 2016), ya SM habia
hecho un trabajo editorial sobre una serie definida de libros de lenguaje y matematicas de 1° a 11°
que casualmente seria el mismo tipo de material objeto del PROCESO. En adicién, ese trabajo
editorial se hizo especificamente para comparar los DBA con los contenidos de la serie ‘Applica’, 1o
cual es relevante ya que, segun la informacion confidencial a la que accedié SM, los DBA eran una
pauta de evaluacién de los Materiales Pedagdgicos. En consecuencia, SM no empezé a trabajar al
dia siguiente del taller, 10 de junio de 2016, como se afirmé en declaracion transcrita, sino que habia
comenzado, por lo menos, desde el 10 de mayo de 2016.

Es importante anotar que, en caso de que efectivamente se acredite que ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL) rindié una version que no correspondid con la realidad, su comportamiento
podria ser considerado como un indicio de la conducta anticompetitiva que se imputa mediante este
acto administrativo®.

El analisis de estas situaciones lleva a la DELEGATURA a concluir que en mayo de 2016 SM ya
habia iniciado labores con miras al PROCESO, pues al parecer tuvo acceso a una informacion que,
ademas de detallada y precisa, estuvo a su disposicion antes que de que cualquier otra persona la
hubiera podido conocer, lo que le habria otorgado a SM una ventaja determinante para comenzar a

prepararse para participar en el PROCESO.

12.1.4. Acceso a informacion confidencial relacionada con las condiciones y términos del
PROCESO a través de un funcionario del MEN

Otro hecho que llamé la atencién de la DELEGATURA corresponde a la cadena de correos
electronicos iniciada el 10 de junio y finalizada el 17 de junio de 2016 entre ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL), JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO
GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO SM)® en la que discutieron
informacién confidencial relacionada con el PROCESO y tomaron decisiones para preparar la
propuesta que después SM presenté a partir de esta informacion.

Para analizar la pertinencia y utilidad de esta cadena titulada “RE: Grupo licitacion MEN” hay que
tener en cuenta tres aspectos. El primero de ellos corresponde a las fechas en que ocurrié esta
cadena, pues (i) empezé el 10 de junio de 2016 —un dia después del taller del MEN en la CCL (9 de
junio de 2016) —; (ii) fue cercano a la firma de los acuerdos de confidencialidad por parte de los
evaluadores externos contratados por el MEN —que tuvo lugar, segun lo descrito en el punto 11.2.1.,
alrededor el 31 de mayo de 2016 y el 6 de junio de 2016—; y (iii) terminé antes de la publicacién del
PROCESO en el SECOP 1128 (28 de junio de 2016).

El segundo aspecto que se debe tener en cuenta estd relacionado con que las tres personas
involucradas en esta cadena ocupan cargos de direccion dentro de SM#®, de ahi que esas tres
personas podian decidir qué hacer con la informacién sin necesidad de autorizaciones o permisos de
terceros.

El tercer aspecto atafie al contenido de la informacién, la cual se caracteriza, de un lado, por ser
acertada con respecto a lo que se iba a establecer en los pliegos de condiciones vy, del otro, por ser
confidencial para la fecha de la cadena de correos electrénicos objeto de analisis. Notese que la
disponibilidad de esa informacién confidencial permiti6 que SM tomara decisiones acertadas en la
preparacion de su propuesta.

% El articulo 241 del Cédigo General del Proceso dispone: “Articulo 241. La conducta de las partes como indicio. E/ juez
podré deducir indicios de la conducta procesal de las partes”.

87 Preservacion Web en folio 1586 del cuaderno publico No. 9. SM. “Nuestro Equipo — Organigrama SM”. Disponible en
http://www.grupo-sm.com/sm/organigrama. Consultada el 22 de mayo de 2018.

8 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1 del Expediente.

8 Folios 834 a 837 del cuaderno reservado general No. 1 del Expediente.
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Para facilidad de presentacién de esta prueba, la DELEGATURA dividira dicha cadena en los
mensajes individuales que la componen.

El primer mensaje tiene fecha de 10 de junio de 2016 y fue remitido por ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL) a JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) y a RODRIGO
GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO SM) en el que se indica que a
través de esa cadena ellos tres pueden “ir compartiendo informacion confidencial y opiniones para ir
adelantando el trabajo de cara a la licitacion del MEN"0:

Cadena de correos electronicos entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), JAIME MARCO
FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional
del GRUPO SM)

De: Arboleda Zapata, Isabel Cristina

Enviado el: viernes, 10 de junio de 2016 04:27 p.m.
Para: Garcia Lopez, Rodrigo; Marco Frontelo, Jaime
Asunto: Grupo licitacién MEN

Buenas tardes Rodrigo, Jaime,

Si les parece bien, a través de este mail podemos ir compartiendo informacion confidencial y opiniones para ir adelantando el
trabajo de cara a la licitacién del MEN. Acabo de reunirme con mi amigo del Ministerio y me conté algunas cosas que nos pueden
servir para ir pensando como adelantarnos. Me dijo que el lunes firman el acuerdo definitivo de confidencialidad, asi que me
imagino que empezara a contarme menos....

[ Uno de los factores claves que evaluaran son los DBA (Derechos basicos de aprendizaje). Podemos ir revisando cuales estan de
forma explicita en nuestros libros, cuales hay que explicitar mas y cudles no estan y debemos incluir.

Estan bastante inclinados a no comprar sin formacion. Uno de los puntos que evaluaran y pagaran de la propuesta es el programa
de formacién que acompafie los libros. Esto me parece complejo porgue son muchos docentes en muchos municipios de
Colombia...Hay que pensarlo bien.

Estan inclinados a dividir los grados en grupos y asi pedir libros que cubran varios grados. Es decir: Unlibrode 1a 3, otrode 4y 5
y asi....Podriamos ir viendo qué tanto contenido de mas (de los DBA) hay en nuestros libros para ir pensando en un recorte.

En el equipo de evaluadores de lenguaje tenemos personas que pueden no estar muy del lado de SM. En el de matematicas
tenemos gente cercana.

Estan planteando lanzar la licitacién a mediados de julio y dar un mes para entregar la oferta. Estan evaluando pedir un solo libro y
@ partir de ahi adjudicar el resto por tiempo, pero no han cerrado este tema porque no saben si aceptar varias editoriales por area o
no. Si el tiempo efectivamente s tan corto, tenemos que ir asegurando gente. Esto ya lo hablamos ayer con Jaime. |

Saludos,
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

De la lectura de este mensaje queda claro que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la
CCL) tenia un “amigo del MINISTERIQ” que le dio informacion confidencial con la que SM se
adelanto en las tareas necesarias para presentarse al PROCESQO. Asi mismo, se puede concluir que
la firma del acuerdo de confidencialidad al que se hizo referencia en el mensaje no seria el fin del
intercambio de informacién confidencial, porque a lo mucho implicaria que ese “amigo del
MINISTERIO" le contaria menos a la funcionaria de SM. En esa medida, no sélo SM tenia una
posicion privilegiada desde antes de la publicacién del PROCESO, sino que con este contacto
mantendria esa ventaja sobre los demas proponentes.

La informacién que le fue suministrada a ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante
Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) —entre la cual
se encontraba la intencion del MEN de adquirir una propuesta de formacion que acompafiara los
libros, de dividir el PROCESO en segmentos segun grados de escolaridad, de conformar un equipo
de evaluadores externos, de la relevancia de los DBA y de los tiempos que manejaria la licitacion—

0 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9 del Expediente. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS]/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted]/RE: Grupo licitaciA*n MEN. Object ID 1524523.
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corresponde con informacién confidencial relevante del PROCESO que sélo una persona que hiciera
parte de la estructuraciéon podria conocer, en este caso el “amigo del MINISTERIO”.

La informacién antes descrita era de tal precision y utilidad que la DELEGATURA pudo comprobar
que muchos de los datos que le fueron suministrados a SM en ese momento (10 de junio 2016)
quedaron plasmados en el proyecto de pliego de condiciones, publicados el 28 de junio de 2016_, y
en los pliegos de condiciones definitivos®' del PROCESO, publicados el 25 de julio de 2016. Debido
a ello anterior, SM empez06 a trabajar inmediatamente de acuerdo con esos lineamientos que, para la
fecha, eran confidenciales.

La decision de iniciar la elaboracion de la propuesta con anterioridad a la publicaciéon del PROCESO
fue tomada por JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM), lo cual se evidencia en un
correo del mismo 10 de junio de 2016 en el cual establecié unos “frabajos previos” para “ir
anticipando de cara a la licitacién”%. Los comentarios realizados por JAIME MARCO FRONTELO
(Director Editorial de SM) fueron complementados e incluso contestados por ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL)%, como se muestra a continuacion:

Cadena de correos electronicos entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), JAIME MARCO
FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional
del GRUPO SM)

De: Marco Frontelo, Jaime

Enviado el:viernes, 10 de junio de 2016 07:17 p. m. |
Para: Arboleda Zapata, Isabel Cristina; Garcia Lépez, Rodrigo
Asunto: RE: Grupo licitacion MEN

Hola Rodrigo e Isabel,
Analizando qué podriamos ir anticipando de cara a la licitacion, llego a unas primeras conclusiones.

La primera decision a tomar es la serie de la que vamos a partir. En principio, lo mas légico seria partir de Applica, porque es la
mas completa y cuenta con mas recursos. No obstante, como es un libro pensado para el mercado privado, podria suceder que
Aprender juntos, que es |a serie que ibamos a sustituir en el mercado oficial, se ajustara mas a la licitacion publica por nivel y
sentido general de la serie. Sin saber el planteamiento del MEN, a priori no hay forma de decantarnos por una de las dos series,
pero si podemos ir haciendo algunos trabajos previos que nos orienten a la hora de tomar la decisién.

El primero seria cuantificar en trabajo (paginas/tiempo) qué derechos basicos de aprendizaje (DBA) no estan contemplados
en Applica. Hicimos la tarea de ver cuales estaban recogidos y nos ajustabamos a un 97-98 % (Este analisis se hizo mirando si los
libros contenian o no los DBA, pero no necesariamente si estan explicitos y en el orden del MEN....Habria que revisar bien. Aunque
es cierto que tenemos adelantado este trabajo). Se trataria de cuantificar ese 2-3% aproximadamente y, si no es un trabajo muy
costoso, encargar de una vez la autoria para tener cubierta esa parte en caso de que adaptemos Applica. Esto nos permitiria
adelantar algunos dias de trabajo.

Encargar en paralelo el estudio de cémo estan recogidos los DBA en Aprender juntos, para valorar qué trabajo supondria
responder al 100%. En caso de ser un trabajo excesivo, nos permitiria descartar la serie de antemano o empezar a cuantificar el
esfuerzo que podria suponer adaptarlia. No sé. Aprender juntos es muy vigjo. ..

Segun lo que trabajamos con el MEN el jueves, podriamos avanzar lo que ellos llaman Tabla de progresion entre grados (que es
lo que nosotros llamamos tabla de alcance y secuencia) por grados vy por ciclos contra los DBA para Applica. Una vez hecho esto
podriamos contrastario con Aprender juntos. Esto nos permitiria tener una primera vision de como se simplificarian ambas series en
caso de licitar libros por ciclos y no por grados. Cuanto crees que te tome esto?

Empezar con el reclutamiento de equipos, intentando fidelizarlos en la medida de lo posible sin saber ni fechas ni cargas de
trabajo. Podemos ir adelantando ya criterios de contratacion Y pagos por persona, pues el escenario de esta licitacion nos va a
obligar a revisar de forma excepcional las politicas de contratacion (no estamos contratando a dia de hoy ni exempleados ni
familiares), las tarifas habituales que estamos manejando (estamos pagando aproximadamente entre 1 y 1,5 millones menos a los
editores externos senior que la competencia) y las fechas de pago a proveedores (actualmente a 80 dias). Las condiciones de pago

las miramos con Fernando. Que est jor. Yo creo que es un ruido que esta
haciendo exclusivamente Planeta... [Yo creo que es muy posible que esto salga en un mes...

" COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacién de Demanda para la Edicién y Distribucién de Material Pedagogico” publicado el 12 de agosto de 2016.
Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

o2 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS]/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted]/RE: Grupo licitaciA®n MEN. Object ID 1524523,

93 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS}/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted]/RE: Grupo licitaciA3n MEN. Object ID 1524523,
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Hasta aqui la parte sin riesgo. Si queremos arriesgar mas pero ganar mas tiempo (en caso de acertar) podriamos hacer varios
encargos:

Podriamos ajustar los planeadores de Applica a aquellos aspectos mas fiables que nos presentaron ayer en el taller del MEN ’
(orientaciones pedagdgicas, saberes, saber hacer y metas de transferecia). Esto nos permitiria ganar bastante tlempq en las guias
siempre y cuando finalmente adaptaramos Applica. El riesgo es que es un encargo importante que se podria perder si finalmente no
adaptamos esa serie.

Empezar a encargar los instrumentos de evaluacion gue nos presenté ayer el MEN, en las partes que parecen mas maduras
(evaluacion diagnostica, por ciclo, formativa en el aula y pruebas Saber). El riesgo vy los beneficios son los mismos del punto
anterior.

Resumiendo, podemos empezar a hacer trabajos previos de evaluacion del esfuerzo que nos puede suponer adaptar cada una de
las dos series y a contactar equipos. Si tomamos de inicio la decisién de adaptar Applica, podriamos adelantar mucho mas
haciendo encargos de base, aunque no sepamos casi nada de las condiciones a las que habra que ajustarse. Pidele a tu equipo
que esta semana te de todos los puntos a favor y en contra de adaptar Applica o Aprender juntos, tomamos una decision esta
semana y empezamos con los encargos el lunes 20.

Lo mas sensato es realizar esos trabajos previos y, en funcion del resultado y de la informacién que hayamos ido ir sumando,
tomar la decisién.

Quedo atento a ver qué os parece la propuesta.
Un abrazo

Jaime

De: Arboleda Zapata, Isabel Cristina

Eado el: domingo, 12 de junio de 2016 17:25

ara: Marco Frontelo, Jaime; Garcia Lépez, Rodrigo
Asunto: RE: Grupo licitacion MEN

Hola Jaime,

Escribo algunos comentarios sobre tu mail. Rodrigo, te copio por la importancia del tema, dime si seguimos asi, o si prefieres que lo
vayamos hablando para no llenarte de mails. ..

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

Del correo antes transcrito se concluye que JAIME MARCO FRONTELQ (Director Editorial de oM)
conocia de la informacién suministrada a ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante
Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) por parte de
su “amigo del MINISTERIO” y que usar esa informacién le daria a SM una ventaja frente a sus
competidores, a tal punto que estableci6 las labores que debian adelantar para no correr riesgos al
momento de presentar la propuesta. Las labores que debian adelantar corresponderian con: (i)
decidir la serie de la que iban a partir; (i) cuantificar qué DBA no estaban contemplados en la serie
que escogerian; (iii) avanzar en la ‘tabla de progresion entre grados”: y (iv) empezar con el
reclutamiento de equipos, aun cuando eso pudiera implicar un cambio en la politica de contratacion
de SM.

Asi mismo, es de destacar que para el 10 de junio de 2016 SM también tenia certeza del nivel de
cumplimiento que tenia la serie ‘Applica’ en lenguaje y matematicas de 1° a 11° con relacién a los
DBA (97 - 98%), debido a un trabajo editorial previo realizado por SM en mayo de 2016, segun los
correos electronicos ya expuestos.

Adicionalmente, se destaca la afirmacién que hizo ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la
CCL) sobre los tiempos que iba a tener el PROCESO. La referida funcionaria de SM dijo que “Yo
creo que es muy posible que esto salga en un mes...”, lo que para la DELEGATURA es otra muestra
mas de que la informacién confidencial compartida por su “amigo de/ MINISTERIO® fue precisa
incluso en los términos que manejaria el PROCESO. En efecto, la cuenta de aproximadamente un
mes que hizo en ese momento ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA se aproximo a la realidad,
pues el PROCESO se publico el 28 de junio de 2016.

Por ultimo, existen elementos de juicio que corroboran la mayor disponibilidad de informacion que
tenia para entonces SM. Un ejemplo de ello se encuentra en que SM, para el momento de redaccién
del correo electrénico comentado —en que no habia informacién oficial publicada—, adopto la decision
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de modificar su politica regular de contratacion solo con el fin de contratar personal para el
PROCESO. Una decisién de ese tipo pareceria innecesariamente arriesgada y costosa a menos
que, en efecto, la compafia si contara con mas datos que le permitieran determinar el esfuerzo
adicional en personal contratado y horas de trabajo que debian invertir para cumplir con los tiempos
y los Materiales Pedagogicos que requeria el PROCESO.

Mas tarde, el 13 de junio de 2016, RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional
del GRUPO SM) remiti6 a JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) y a ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora
del “Comité de Educacion” de la CCL) un correo para informar sobre algunas dudas que tenia
respecto de los mensajes anteriores®:

Cadena de correos electrénicos entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), JAIME MARCO
FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional

del GRUPO SM)

. =
From: "Garcia Lopez, Rodrigo" <GRUPO EDITORIAL SM/FIRST ADMINISTRATIVE
GROUP/RECIPIENTS/RGARCIAL>
Sent: 6/13/2016 11:41:22 AM +0000
To: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina" <isabel.arboleda@grupo-sm.com>; "Marco Frontelo, Jaime"
<jaime.marco@grupo-sm.com>
Subject: RE: Grupo licitacién MEN

Buenos dias a los dos:

Estoy basicamente de acuerdo con todo lo que se plantea aunque me gustaria poner el acento en dos cosas.

1) Sivan a comprar Espafiol y Mate, aseguremos que tenemos al equipo adecuado. A lo mejor tenemos que pagar un poco mas
pero merece la pena. Tampoco me volveria loco. Lo primero es hacer el diagnostico de lo que tenemos en casa. Si estamos
tranquilos no contratemos gente pero si hay dudas, actuemos.

Entiendo que Applica es el punto de partida.

No se me puede quitar de la cabeza lo de la subasta interna. Cuanto menos paginas (y si cubrimos la demanda técnica) la
posibilidad de ganar es mayor.

Me pregunto en qué formato de guia del profesor estan pensando. Alguna informacién?

Me inquieta el asunto de la formacién. Entiendo que la tnica informacién que tenemos es lo que comenta Isabel.
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

En respuesta a este correo, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) y RODRIGO
GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO SM) intercambiaron dos mensajes
ese mismo dia®:

Cadena de correos electronicos entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), JAIME MARCO
FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional
del GRUPO SM)

De: Garcia Lopez, Rodrigo

Enviado el: lunes, 13 de junio de 2016 03:50 p.m.
Para: Arboleda Zapata, Isabel Cristina

CC: Marco Frontelo, Jaime

Asunto: Re: Grupo licitacion MEN

Hablamos cuando haya novedades

Un abrazo

% Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:\Windows [NTFS)/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted]/RE: Grupo licitaciA*h MEN. Object ID 1524523.
98 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS}/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted)/RE: Grupo licitaciA®n MEN. Object ID 1525223.
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R

Grupo Editorial SM

EEI 13 jun 2016, a las 22:40, Arboleda Zapata, Isabel Cristina <isabel.arboleda@grupo-sm.com> escribid: |

Hola Rodrigo,

Nos reunimos al medio dia y decidimos lo siguiente:
Vamos a comenzar ya a trabajar sobre Applica. Jaime revisara si con el equipo que tenemos estamos bien. Si no, buscara gente.

Es cierto que hay una clave importante en el # de paginas. Pero no tenemos informacion sobre esto. Y creo que no la tendremos
hasta que salgan los pre pliegos.

No sabemos nada ni de la formacion ni de la guia del docente. Mafiana tienen reunién en el MEN y quedé de hablar con mi
amigo finalizando la tarde...Vamos a ver si hay algo nuevo.

Saludos.
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién”de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

Los dos mensajes presentados evidencian un aspecto muy relevante para este caso. Consiste en
que el flujo de informacion confidencial al que accedid ilegitimamente SM tuvo lugar de manera
progresiva. Como se puede apreciar, para el 13 de junio de 2016 ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de
Educacién” de la CCL), aunque ya sabia que SM deberia elaborar una “guia del docente” para
participar en el PROCESO, todavia no tenia conocimiento preciso de las condiciones que serian
exigidas en relacién con ese documento. Ahora bien, el correo evidencia que para solucionar ese
problema la funcionaria de SM estaba recibiendo informacion confidencial acerca de las actuaciones
del MEN respecto del PROCESO, pues ademas de que estaba enterada de que el dia siguiente los
funcionarios del MEN tendrian una reunion sobre ese asunto, afirmé expresamente que tendria un
nuevo contacto con su “amigo del MINISTERIO" después de la reunion referida para “ver si hay algo
nuevo’.

En todo caso, sobre los dos mensajes comentados es pertinente un comentario adicional. Si bien
esos documentos no muestran alguna novedad, si evidencian que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de
Educacién” de la CCL) y JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) tenian suficientes
datos particulares sobre las condiciones que requeriria el PROCESO y que, debido a ello, habrian
podido poner en marcha un plan de accién editorial propuesto por JAIME MARCO FRONTELO
(Director Editorial de SM) sobre el numero de paginas, la forma como contratarian personal extra, la
comparacién de los DBA, entre otros aspectos. Este plan tenia, para el momento de este correo
electrénico, dos caracteristicas: que priorizaba el trabajo editorial para cumplir los requerimientos que
el PROCESO tendria y que se iba robustecer a partir de la informacién que gradualmente les
compartiera el “amigo del MINISTERIO".

En ese sentido, los siguientes mensajes de la cadena de correos materia de analisis, que fueron
remitidos el 17 de junio de 2016 por JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM), tienen
nueva informacion confidencial en mucho detalle, la cual, como verificé la DELEGATURA, no cambié
con la publicacién de los pliegos de condiciones® ni con el cronograma?’.

De este modo, para el 17 de junio de 2016 SM ya tenia suficiente informacidn acerca de la estructura
y del cronograma que tendria el PROCESO. El primer mensaje para esta fecha es el siguiente®:

9% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016.
Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

97 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagogico™ publicado el 12 de agosto de 2016.
Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

o6 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS]/[root}/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive.pst/[deleted)/RE: Grupo licitaciA®n MEN. Object ID 1525223.
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Cadena de correos electronicos entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), JAIME MARCO
FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ, Subdirector General Internacional
del GRUPO SM

[E117 jun 2016, a las 18:27, Marco Frontelo, Jaime <jaime.marco@grupo-sm.com> escribid: [

Hola Rodrigo e Isabel,

Acabamos de tener acceso a nueva informacién de la licitacion. En principio, parece que salen los prepliegos el lunes.

El material con el que van a evaluar es el siguiente:

2° y 5°: libro, cuaderno y guia
6°, 9%y 11°: libro y guia

Estos materiales se van a tener que presentar 2 evaluacion en el mes y medio que estaba previsto, aunque para esta primera fase |
habra que desarrollar muchos mas materiales de los gue inicialmente pensabamos. |

Sin esperar a méas vamos concretando hoy colaboraderes externos.

Hemos avanzado estos dias varias tareas (reduccion de paginas cumpliendo estéandares, autorias de los DBA faltantes, una
propuesta de organizacion de los materiales en funcion de los DBA) que el lunes —si finalmente salen los prepliegos-
contrastaremos.

Si tenemos acceso a alguna nueva informacion vamos escribiendo.
Un abrazo
Jaime
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal

Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

La informacién a la que tuvo acceso SM antes de la publicacién del PROCESO fue clave, al menos,
por dos aspectos. Primero, porque tuvo conocimiento del material que se evaluaria con la
presentacion de las ofertas para el PROCESO, lo que le permitid organizarse internamente para
lograr alcanzar la meta de unos entregables totalmente definidos desde el 17 de junio de 2018. Asi,
SM habria obtenido al menos once dias calendario de ventaja sobre los demas interesados que se
enteraron de las condiciones y términos del PROCESO hasta su publicacion el 28 de junio de 2016.
En segundo lugar, la informacién a la que accedié SM fue fundamental porque conocié con
anticipacién los plazos que se establecerian, lo que facilité que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de
Educacion” de la CCL) y JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) pudieran planear y
priorizar en tiempo real su agenda de trabajo editorial.

Frente a la manera en que SM habia programado el trabajo editorial de los Materiales Pedagdgicos
una vez el proyecto de pliego de condiciones ya habia sido publicado, ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacién” de la CCL) indicé en declaracién que dentro de SM se organizaron para trabajar de
primero a noveno y luego décimo y once®:

SUPERINTENDENCIA (1:34:10): “Para ese momento del, del pre-pliego, /justedes habian
trabajado todos los grados con el mismo nivel de trabajo y esfuerzo? O. ;habia priorizado

unos grados sobre otros?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: Si, nosotros en ese momento dijimos ‘de
primero a noveno y dejemos de ditimo diez y once’.

SUPERINTENDENCIA (1:34:34): Pero cuando se refiere primero a noveno, todos estaban
iguales, ;cuantos prototipos estaban trabajando? ;Los nueve? O sea, ;los dieciocho libros
ara (...)?

% Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.
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ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: Si claro, (...)".

Con el contexto completo de lo que para ese momento ya sabia SM respecto de los lineamientos y
requisitos que iban a ser exigidos en el PROCESO, no hay duda de que ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educaciéon” de la CCL) deliberadamente omitidé decir que para ese momento ya sabian que
grados llevaban la prioridad, esto es, aquellos que serian evaluados para determinar la adjudicacion
del contrato correspondiente.

Esto ultimo fue una ventaja que cobré aun mas significado porgue, como se vera en la seccion
12.2.3., una de las observaciones que se reiteré a lo largo del PROCESO fue que los tiempos
conferidos para editar los Materiales Pedagdégicos solicitados no eran suficientes para esa labor.
Esta postura, por supuesto, no fue compartida por SM, pues como habia contado con mas
informacién y tiempo no tenia presiones de esta indole.

En el siguiente mensaje’’°, también del mismo 17 de junio de 2016, JAIME MARCO FRONTELO
(Director Editorial de SM) indicd cuales serian las fechas mas importantes del PROCESO, aquellas
en que debian entregarse los Materiales Pedagégicos. Lo cual, una vez mas, al ser verificado por la
DELEGATURA resulté en su mayoria igual de lo que después fue dispuesto en los pliegos de
condiciones'0":

Cadena de correos electronicos entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL), JAIME MARCO
FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional
del GRUPO SM)

De: Garcia Lépez, Rodrigo

Enviado el: viernes, 17 de junio de 2016 11:30 a.m.
Para: Marco Frontelo, Jaime

CC: Arboleda Zapata, Isabel Cristina

Asunto: Re: Grupo licitacién MEN

Gracias Jaime
Estamos en el buen camino
Un abrazo

Rodrigo

Grupo Editorial SM

From: "Marco Frontelo, Jaime" <GRUPO EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP
(FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/JMARCO>

Sent: [6/17/2016 6:09:39 PM +0000 |

To: "Garcia Lopez, Rodrigo" <rodrigo.garcia@grupo-sm.com>

CC: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina" <isabel.arboleda@grupo-sm.com>

Subject: RE: Grupo licitacién MEN

Hola otra vez,

Preciso un poco la informacién anterior.

En julio deberemos entregar los materiales abajo indicados y en septiembre se adjudicaran. El resto de los materiales se deberan
entregar en noviembre.

Parece que la adjudicacion va a ser por ciclos. Eso nos favorece claramente porque, de ser asi, en septiembre se sabran los ciclos
adjudicados a cada editorial y se podra parar el proceso sabiendo que no se ha ganado o a la inversa, invertir sabiendo en qué

100 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS]/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de QOutlook/archive.pst/[deleted)/RE: Grupo licitaciA*n MEN. Object ID 1525223.

101 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregaciéon de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagégico” publicado el 12 de agosto de 2016.
Folio 17 del cuaderno pablico No. 1.
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hemos ganado.

Voy comentando cualquier novedad que vaya sabiendo.
Un abrazo

Jaime

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

Esta cadena de correos electronicos fue a través de la cual ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de
Educacion” de la CCL), JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO
GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO SM) socializaron la informacion
confidencial a la que accedieron y el plan de accién para aprovecharse de ella con el propésito de
llegar con ventaja a la apertura del PROCESO, practicamente sin necesidad de preocuparse por
competir. No obstante, las acciones para seguir beneficidandose de esa informacion no pararon alli.

Para ilustrar lo anterior, la DELEGATURA identificé un correo electronico de 18 de junio de 2016
enviado por ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de
SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) a JAIME MARCO FRONTELO (Director
Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO SM)
en respuesta a la informacién circulada el dia 17 de junio de 2016, que era parte de la cadena de
correos ya analizada. En el mensaje descrito se afirmé lo siguiente02:

Correo electronico entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y
Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL), JAIME MARCO FRONTELO
(Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO

SM)
e e e e S T et
From: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina” <GRUPO EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP
(FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/IARBOLEDA>
Sent: 6/18/2016 8:52:09 PM +0000
To: "Marco Frontelo, Jaime" <jaime.marco@grupo-sm.com>; "Garcia Lépez, Rodrigo”
<rodrigo.garcia@grupo-sm.com=>
Subject: RE: Grupo licitacion MEN
Perfecto Jaime! Gracias!|Yo creo que debemos avanzar con la confratacion el lunes, salgan o no los pre pliegos. [
Saludos,

Fuente: Tomado del computador de JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) en visita
administrativa del 27 de noviembre de 2017

Estas dos ultimas cadenas de correos electrénicos presentadas muestran que la contratacion a la
que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) hizo referencia era la de los colaboradores
externos que SM necesitaria para verificar el cumplimiento de los libros de matematicas, labor que,
por indicacién de dicha funcionaria, debia adelantarse el siguiente lunes (20 de junio de 2016)
aungue para ese momento no hubieran sido publicados los pre-pliegos del PROCESO. Esto indica
que para ese 20 de junio de 2016 la tarea en comento ya estaria en marcha. Al respecto, resulta
fundamental destacar que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA estaba tan confiada en la
informacién que recibia de su “amigo del MINISTERIO" que estaba dispuesta a incurrir en gastos
considerables, como los requeridos para la contratacion de personal, salieran o no los pliegos del
PROCESO el lunes 20 de junio de 2016, a pesar de que para ese momento aun no se habia
publicado el aviso de convocatoria del PROCESO en el SECOP I1I'%3 (28 de junio de 2016).

Dada la fecha y la decisién que tenia este mensaje, no hay duda de la veracidad de la informacion
confidencial que habia sido suministrada ilegitimamente a SM ni de que la compariia habia tomado

102 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
03_PC_JAIME_MARCO_FRONTELO_GTE_EDITORIAL_SM.ad1/C::NONAME
[NTFS]/[root)/Users/jmarco/AppData/Local/Microsoft/Outlook/archive.pst/archive/Principio del archivo de datos de
Outlook/Jaime1/RE: Grupo licitaciA®n MEN. Object ID 5510731,

103 Folios 12 a 17 del cuaderno plblico No. 1 del Expediente.
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la decisién formal de trabajar con miras a presentarse al PROCESO con fundamento en esa
informacion.

Adicionalmente, la DELEGATURA destaca que JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de
SM) sefialé que en SM empezaron a hacer acercamientos con potencial personal externo, incluso
antes de que se publicara el PROCESO en SECOP I1'%4;

SUPERINTENDENCIA (18:50): “Y fambién. para el momento de publicacion de pre-pliegos,
/stenian _orqanizados los equipos externos? ;Ya habian conversado, contratado a estas
personas externas? O, ;no todavia?

JAIME MARCO FRONTELO: No, no contratamos porque ehh hay muchos riesgos. No, o
sea sin tener una claridad total y sin saber, pues no, no nos podemos meter en semejante
inversién en un momento tan inicial. Lo que si es que hablamos, o sea con nuestros
colaboradores mas habituales: ‘Mira, a partir del mes de julio, ;vas a estar? ;Estas
disponible? Si. Entonces, no te comprometas porque vamos a trabajar contigo’. Eso es un
trabajo habitual. Lo hacemos siempre. Pero en este caso. ehh es un poco el trabajo que se
puede ir adelantando, mas alla de eso pues no_porque no sabemos exactamente”.

12.2. Comportamiento desplegado por SM después de la publicacion del PROCESO en SECOP
i

Luego de la publicacion del PROCESO en SECOP 11'% |a DELEGATURA identifico cuatro
actuaciones desplegadas por SM que son una inequivoca manifestacién de la posiciéon ventajosa
que ya tenia esa compafiia para el momento en que se dio apertura formal al PROCESO y que,
adicionalmente, acreditan que SM era consciente de la ventaja que habia obtenido ilegitimamente e
intenté mantenerla en el marco del proceso de seleccion.

Dichas actuaciones se expondran a continuacién en este orden: 12.2.1. Decision de SM de iniciar un
cronograma de trabajo sin tener valor de presupuesto ni conocer los pliegos de condiciones
definitivos; 12.2.2 Postura de SM con relacion a la experiencia requerida en el PROCESO; 12.2.3.
Postura de SM con relacién al plazo otorgado para la presentacién de ofertas en el PROCESO; y
12.2.4. Decisién de SM de licenciar sus Materiales Pedagdgicos del segmento tres a LAROUSSE.

Por ultimo, la DELEGATURA planteara en el punto 12.3. algunas circunstancias que acontecieron
antes y durante el desarrollo del PROCESO que merecen ser parte del analisis integrado sobre el
comportamiento de SM.

12.2.1. Decision de SM de iniciar un cronograma de trabajo sin tener valor de presupuesto ni
conocer los pliegos de condiciones definitivos

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM vy
Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) remitio un correo electronico a JAIME MARCO
FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General
Internacional del GRUPO SM) el 6 de julio de 2016 —aproximadamente una semana después de la
publicacion del proyecto de pliego de condiciones (28 de junio de 2016) — Este mensaje permite
inferir que SM, en efecto, habia comenzado a trabajar aun cuando no tenia el valor del presupuesto
del PROCESO"%;

104 Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado

de SM No. 1.
105 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1.
106 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:

03_PC_JAIME_MARCO_FRONTELO_GTE_EDITORIAL_SM.ad1/C::NONAME
[NTFSJ/[root}/Users/jmarco/AppData/Local/Microsoft/Outlook/archive.pst/archive/Principio  del archivo de datos de
Outlook/Jaime1/RE: Estado avances de la licitaciA®n. Object ID 5511802.
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Correo electronico entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y
Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL), JAIME MARCO FRONTELO
(Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO

SM)

From: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina" <GRUPO EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP
(FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/IARBOLEDA>

Sent: [7/6/2016 1:23:10 PM +0000 |

To: "Garcia Lopez, Rodrigo" <rodrigo.garcia@grupo-sm.com=>; "Marco Frontelo, Jaime"
<jaime.marco@grupo-sm.com:=

Subject: RE: Estado avances de la licitacion

Hola Jaime,

Me uno a lo que dice Rodrigo. Apreciamos el informe porque este es el proceso mas importante en el que hemos estado y,
seguramente, en el que estaremos en un buen tiempo. Algunos comentarios:

De acuerdo con gue arranques sin tener cerrado el presupuesto. Aqui los tiempos son claves! Ya iremos cerrando el ppto.

Tenemos que poder llegar a 160 paginas y cubrir todo lo que se pide.

Has revisado las guias que hiciste con Maria Alexandra para la licitacion de Ecuador?

i vemos grave el desarrollo del grado 11, Ues nos presentamos con lo gue tenem cotizaremos con el precio ma
posible.

Nos vemos la proxima semana.

Saludos,
Fuente: Tomado del computador de JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) en visita
administrativa del 27 de noviembre de 2017

Este correo electrénico, en el que los funcionarios de SM dejaron expresa constancia de la gran
importancia del PROCESO y de que “aqui los tiempos son claves”, acreditaria la magnitud de las
decisiones que estaban tomando en un momento tan inicial del PROCESO, lo cual no hubiera
ocurrido en el caso de que no contaran con la informacion suficiente, fidedigna y veraz con
anterioridad a la publicacion de los documentos en el SECOP Il. Es relevante resaltar que la
informacién con la que contaba SM con anterioridad a la publicacién de los documentos no cambioé a
lo largo del PROCESO, lo que aseguraba aln mas que este proponente tuviera ventaja sobre los
demas, que solo tuvieron acceso a esa informacion hasta el 28 de junio de 2016.

12.2.2. Postura de SM con relacion a la experiencia requerida en el PROCESO

La segunda de las conductas corresponde a la postura que adoptd SM frente a la experiencia
requerida de conformidad con el proyecto de pliego de condiciones'” (ver Tabla No. 3).

La DELEGATURA hallé un correo electronico’® de 13 de julio de 2016 en el que FERNANDO
MORENO ANGULO (Director Administrativo y Financiero de SM en ese momento)'® le indico a
RODRIGO POMBO CAJIAO (Abogado de M&P ABOGADOS y Asesor Legal de SM) que, dentro de
las observaciones que SM tenia preparado hacer, tenian que prepararse para contra-argumentar
solicitudes o preguntas que buscaran disminuir la experiencia requerida en el PROCESO.

07 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un de un Instrumento
de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucién de Material Pedagdgico” publicado el 28 de junio de 2016 (p.
19). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.

108 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:;
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows [NTFS]/[root]/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive - Backup.pst/archive/Principio de las Carpetas personales/MEN/Compra 2016/INQUIETUDES LP
MEN 105. Object ID 637106.

109 Preservacion Web en folio 1586 del cuademo publico No. 9. SM. “Directorio”. Disponible en http://memoria.grupo-
sm.com/2014/colombia/directorio-local/. Consultada el 23 de mayo de 2018.
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Correo electrénico de FERNANDO MORENO ANGULO (Director Administrativo y Financiero de SM en
ese momento) le indic6 a RODRIGO POMBO CAJIAO (Abogado de M&P ABOGADOS y Asesor Legal de

SM)
From: "Moreno Angulo, Fernando” <GRUPQO EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP
(FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/FMORENO1>
Sent: 7/13/2016 2:30:13 PM +0000
To: 'Rodrigo Pombo Cajiac (rpombo@mypabogados.com.co)'
CC: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina" <isabel.arboleda@grupo-sm.com>
Subject: INQUIETUDES LP MEN 105
Attachments: CUADRO OBSERVACIONES Y RESUMEN PROCESO LP 105.pdf

Dr Pombo. Adjuntamos el documento que nos envié con unos comentarios en los cuales detallamos las preguntas que
consideramos son pertinentes y otras que no. Las subiremos hoy mismo en el portal del SECOP. Por otro lado, quisiéramos
reforzar que necesitamos construir argumentos potentes para estar listos en caso de que otros interesados (potenciales
proponentes), pretendan pedir que disminuya la experiencia requerida. Para nosotros es indispensable que eso se mantenga para
decantar mucho el grupo de proponente s en simultdnea aumentar las probabilidades de éxito.

FMA

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

A primera vista lo afirmado por FERNANDO MORENO ANGULO (Director Administrativo vy
Financiero de SM en ese momento), en el sentido de mantener la experiencia requerida y de esta
forma decantar el grupo de proponentes para aumentar las probabilidades de éxito de SM,
corresponde con un razonamiento légico.

Sin embargo, el contexto en el que hay que encuadrar el razonamiento antes descrito es
contradictorio ante lo dicho por ""? ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) durante la
audiencia de adjudicacion del PROCESO debido a que, como se mostrara a continuacion, SM
pensaba que no tenia la experiencia especifica requerida para presentarse en los segmentos
relativos a los grados 10° y 11° debido a la interpretaciéon que le dio a los pliegos de condiciones:

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (24:19): “;Puedo decir algo? (...). Mas alla de
fodo lo que han dicho, no teniamos la experiencia especifica para presentarnos en diez v en
once. Porque hemos hecho licitaciones y libros en México y en Puerto Rico y nunca en diez
y en once”.

De este modo, el planteamiento de SM podria ser considerado contrario a sus propios intereses,
pues la compafiia estaba adoptando medidas para promover reglas que dificultaran su propia
participacion en el proceso que, a la postre, le impidié participar directamente para los seis
segmentos a pesar de que tenia los Materiales Pedagdgicos para ello. Lo que explica semejante
estrategia es que SM estaba interesada en mantener barreras de entrada desde los requisitos
habilitantes para que otros eventuales interesados no llegaran a participar en el PROCESO, pues
ello reforzaria la ventaja que habia consolidado con la informacién confidencial que ya habia
recibido. Ahora bien, como se explicard adelante, esta estrategia se complementé con una medida
para poder obtener algun beneficio de los Materiales Pedagoégicos que, si bien ya habia editado, en
su concepto no tenia la capacidad para ofrecer, propésito para el cual utilizé a LAROUSSE.

Es importante anotar que esta misma estrategia de promover la adopcién de reglas que impidieran la
participacion de otros interesados con el propésito de consolidar las ventajas ilegitimas a las que
habia accedido SM se puede apreciar, sin duda, en el aspecto que se describe en el siguiente
aparte.

12.2.3. Postura de SM con relacion al plazo otorgado para la presentaciéon de ofertas en el
PROCESO

En principio hay que recordar que el PROCESO fue publicado oficialmente el 28 de junio de 2016 v,
desde un comienzo, el cronograma planteé que la entrega de las ofertas debia hacerse el 19 de

110 Folio 88 del cuaderno pablico No. 1.
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agosto de 2016""". La oferta debia anexar los Materiales Pedagégicos sefialados en la Tabla No. 2,
lo que se traducia en un esfuerzo adicional al que ya implica participar en un proceso de contratacién
publica. A pesar de las observaciones de algunos interesados, esta fecha no fue modificada en
ninglin momento.

Con relacién a las observaciones de algunos interesados con el fin de ampliar el plazo para cumplir
con lo que implicaba presentar esta propuesta, la DELEGATURA encontré que en varios momentos
del PROCESO se presentaron solicitudes con ese propésito en razon a que el trabajo de edicion
propuesto necesitaba mas tiempo del programado.

A continuacién, se presenta en una tabla la sintesis de las observaciones’'? remitidas a CCE en ese
sentido:

Tabla No. 6 — Observaciones presentadas con respecto a la ampliacion del plazo para presentar
propuestas

Razon Social . y - Fechadela
Sintesis de la ion i
del Interesado observacio observacion Fuente

Observacion No. 5: Ampliacion de la Blhsscrniines Plieao dis
fecha de cierre de la licitacién en 60 s S HEg
dias a la sefialada en el cronograma condlc!ones definitivo  para
EDUCAR ya que la fecha de 19 de agosto de | 4 de agosto selelCCi?nar Iots p(;oveedores _c_Ie
EDITORES S.A. | 2016 era “imposible” de cumplir dadas |  de 2016 ;’2 C'E{;‘EZ” Oaraeiaa%rdei%%ﬁ:"”
las tareas de edicion y el nivel de distribucion P de materieﬁ
calidad solicitados para los Materiales i i :
Pedagagicos. pedagogico de la referencia.
Observaciones No. 18 y 33:
Aumentar el plazo para la
presentacion de ofertas minimo dos
meses desde el 19 de agosto de

2016. Lo anterior para tomar en R Observaciones al pliego de
SANTILLANA | consideracion los requerimientos de - 2816 condiciones. Proceso LP-105-
contenido asi como el corto tiempo AG-2016

entre la fecha maxima de publicacién
de adendas, 12 de agosto de 2016, y
la presentacién de propuestas, 19 de
agosto de 2016.

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacién obrante en el Expediente

Frente a estas observaciones CCE indico, en el documento “Respuestas a los comentarios
generales formulados al pliego de condiciones de la licitacion publica LP-105-AG-2016 para
seleccionar los Proveedores de un Instrumento de Agregacion de Demanda para la Edicion y
Distribucion de Material Pedagdgico”, que el plazo no se podia ampliar ya que por lineamientos del
MEN no se podia modificar la fecha de recepcion de las ofertas’'S.

Imagen No. 4 - Respuesta a una observacién presentada para ampliar el plazo para la presentacion de
Ios Materiales Pedag_glcos
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Fuente: Tomado de la inspeccién al SECOP Il hecha por esta SUPERINTENDENCIA el dia 5 de enero de
2017

11 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1.

112 Folio 1576 del cuaderno publico No. 9.

113 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Respuestas a los comentarios generales formulados al pliego de condiciones de
la licitacion publica LP-105-AG-2016 para seleccionar los Proveedores de un Instrumento de Agregacién de Demanda
para la Edicién y Distribuciéon de Material Pedagégico” (p. 7). Folio 1576 del cuaderno publico No. 9.
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De este modo, esta respuesta se dio sin mayor especificidad sobre las razones que tuvo el MEN
para tener estos lineamientos sobre el cronograma.

Esta falta de flexibilidad del MEN en ampliar los plazos pudo haber tenido algunas razones legitimas
que lo llevaron a adoptar esta decision. No obstante, cuando esa negativa a ampliar los plazos se
analiza en conjunto con las pruebas que evidencian la informacién a la que accedido SM antes de la
apertura del PROCESO vy las actuaciones que adelanté para aprovecharse de esa informacion, es
l6gico -y, de hecho, inevitable— concluir que esa decision fue la variable que termind por favorecer a
SM. Esto es asi debido a que sin la ampliacién del plazo varias editoriales enfrentaron una barrera
insuperable para poder completar su oferta y competir en el PROCESO, mientras que el unico
proponente que si pudo cumplir con todos los Materiales Pedagodgicos en un término que no fue
prorrogado fue SM en la medida en que habia contado con la informacion suficiente para empezar a
trabajar desde el 11 de mayo de 2016, con lo que practicamente tuvo casi con dos meses de ventaja
sobre los demas competidores.

Ahora bien, la DELEGATURA encontrd que la inquietud por los tiempos tan cortos para presentar
oferta no ocurrié solamente en las observaciones presentadas a CCE. De hecho, en el seno de la
CCL algunos de sus afiiados (EDUCAR EDITORES S.A., CARVAJAL SOLUCIONES
EDUCATIVAS S.AS. y SANTILLANA) promovieron una carta dirigida al MEN en la que
comunicaron su preocupacién por los plazos tan cortos. Sobre este aspecto es importante resaltar
que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL), aprovechando su condicién de Coordinadora
del “Comité de Educacién” de la CCL, intervino para plantear obstéculos a esa iniciativa, como se
aprecia en el mensaje que remiti6 a MANUEL JOSE SARMIENTO RAMIREZ (Secretario General de
la:€CL14:

Correos electronicos del 8 de agosto de 2016 relacionados con la carta a enviar al MEN por parte de
algunos afiliados de la CCL
De: Manuel Jose Sarmiento Ramirez [mailto:msarmiento@camlibro.com.co]
Enviado el: lunes, 8 de agosto de 2016 10:53 a. m.
Para: Arboleda Zapata, Isabel Cristina
Asunto: Carta MEN

Isabel, me ha pedido Enrique que te consulte el texto que sigue abajo.

Apreciaria si ademas me compartes la identificacién de la Licitacién.

Cordialmente,

M.Sarmiento

Bogota D.C., 8 de agosto de 2016
Senfores

Ministerio de Educacién Nacional
Ciudad

Asunto: Licitacién No.

Estimados sefiores:

Un grupo de empresarios afiliados a la Cdmara Colombiana del Libro (Educar Editores, Carvajal Soluciones Educativas y Editorial
Santillana) me ha solicitado que transmita al Ministerio de Educacion Nacional su preocupacién debido a los cortos términos
concedidos para el alistamiento de los contenidos editoriales que deben ser ofertados.

Consultados sobre este asunto, otros mas (Ediciones SM, Difusora Larousse de Colombia y Editorial Libros y Libros) han
expresado que podran cumplir los tiempos establecidos en la invitacién publica.

Dada esta situacion apreciariamos que el Ministerio escuchara a unos y otros ante la decision que debe tomar al respecto.

Cordialmente,
Enrique Gonzalez Villa
Presidente Ejecutivo
114 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:

01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows
[NTES])/[root]/Users/IARBOLEDA/AppData/Local/Microsoft/Outlook/isabel.arboleda@grupo-sm.com.ost/[root]/RaA-z -
BuzA®n/IPM_SUBTREE/Elementos enviados/RE: Carta MEN. Object ID 840113
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>>> <isabel.arboleda@grupo-sm.com> 08/08/2016 4:47 p. m. >>>

Estimado Manuel,
Es muy importante que la comunicacién que se envie al Ministerio tenga los 4 puntos que definimos en la reunién del viernes y no

solamente lo de los plazos. Lo que acordamos, y con lo que estuve de acuerdo, fue que no hariamos una comunicacién hablando
sélo de plazos.
Por otro lado, te solicito que se elimine el Uitimo parrafo de la carta (Lo resalto en amarillo) y se dejen solamente los dos primeros
parrafos. Esto porque creo que la Camara no debe pedir audiencia ni que nos escuche a unos y otros, sino simplemente reportar la
situacion.
También aprovecho para pedirte que me envies nuevamente los estatutos de la Camara porque el archivo que tenia no me
abre...no sé por qué....
Saludos y gracias.

Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del

27 de noviembre de 2017

El mensaje presentado evidencia que en el seno de la CCL se dieron unas discusiones en las que
ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) promovié que no se presentaran solicitudes al
MEN solo para hablar del tema de los plazos insuficientes. Esa propuesta, que sacada del contexto
que ofrece este caso podria interpretarse en el sentido de que la funcionaria de SM queria que los
acercamientos con el MEN incluyeran otros aspectos relevantes relacionados con el PROCESO,
enmarcada en todo lo que se ha expuesto en este acto administrativo evidencia un intento por
plantear obstaculos a solicitudes que se encaminaran a la ampliacién de plazos. En efecto, en lugar
de permitir que la principal barrera de entrada que estaban enfrentando los proponentes interesados
en el proceso se discutiera de manera transparente, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
exigio que se camuflara entre otros aspectos que pudieran ocultar su importancia.

La conclusiéon anotada se fortalece teniendo en cuenta que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comite de
Educacion” de la CCL) obstaculizé las razonables intenciones de la CCL dirigidas a reunirse con el
MEN para tratar el asunto. En efecto, la funcionaria de SM, actuando en su conveniente calidad de
Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL, promovié que “se elimine el dltimo parrafo de la
carta’ que habia proyectado la agremiacién, con el que pretendia que se abriera un espacio para que
el MEN, “anfe la decision que debe tomar al respecto”, escuchara a los afiliados que habian
manifestado preocupaciones por la insuficiencia del tiempo y a aquellos que lo consideraban
suficiente —entre los que, ademas de SM y LAROUSSE, solo estaba una empresa que resulté
descalificada en uno de los dos segmentos a los que se presenté—. Evidentemente esta es otra de
las conductas en las que se aprecia el conflicto de intereses en el que estuvo involucrada ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA en su calidad de Coordinadora del “Comité de Educacién” de la
CCL y de representante legal del Unico proponente que pudo contar con tiempo suficiente para la
preparacion de su oferta. Ese conflicto, como es obvio, se decanté en beneficio del proponente para
mantener las barreras de entrada contra los demas interesados.

En el mismo sentido, es necesario resaltar que en el seno de la CCL se hizo una investigacion que
tenia por objeto saber cuales editoriales interesadas o participantes en el PROCESO habrian
requerido mas plazo, a lo que cuatro editoriales respondieron afirmativamente, mientras que sélo
LAROUSSE y SM contestaron negativamente. De este proceso en la CCL da cuenta el acta''® del
24 de agosto de 2016 del “Comité de Educacion” de esta agremiacion.

Sobre este punto, la DELEGATURA encontré un correo electronico ''® remitido por ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora
del “Comité de Educacién” de la CCL) a su equipo legal en el que solicité enfaticamente que era
necesario respaldar las fechas de entrega de la propuesta. Esta pretensién, como resulta obvio —
incluso sobre la base de otros mensajes ya presentados en este acto en los que los funcionarios de
SM expresamente afirmaron que tomaron medidas para incrementar sus probabilidades de victoria
mediante la formulacion de observaciones y su respuesta a ese tipo de solicitudes—, estaba
encaminada a mantener la ventaja que ilegitimamente SM habia consolidado. El correo se aprecia a
continuacion:

15 Folios 795 y 796 del cuaderno reservado general No. 1.

18 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C::Windows [NTFS]/[root)/Users/IARBOLEDA/Documents/Archivos
de Outlook/archive - Backup.pst/[deleted]/RE: Posible respuesta. Object ID 475892,
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Correo de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) a su equipo legal para enviar una observacion
que senalara que el tiempo era suficiente

De: Arboleda Zapata, Isabel Cristina

Enviado el: jueves, 4 de agosto de 2016 10:58 a. m.

Para: 'Rodrigo Pombo Cajiao’; sonia pinzon (spinzon@mypabogados.com.co)
CC: Marco Frontelo, Jaime

Asunto: Posible respuesta

Buenos dias Sonia, Rodrigo,

Queremos estar preparados para responder a las posibles observaciones que haga la competencia en cuanto a los plazos de
entrega. Hemos redactado las siguientes lineas y quisieramos que las revisaran para ajustarlas y/o completarlas de acuerdo al
sustento legal:

- Teniendo en cuenta que los nifios entran a clases la primera semana de febrero y que es critico para el éxito del proceso de
licitacion que los estudiantes comiencen el afio con los materiales educativos, estos deberian llegar a las escuelas, por tarde,
durante el primer mes de clases. Para que esto sea posible los materiales deberian entrar a impresion maximo la primera semana
de diciembre y para que esto sea posible, los proveedores deberan entregar los materiales a finales de octubre para tener por lo
menos 1 mes de revision, ajustes y aprobaciones finales. Teniendo en cuenta que los plazos para todos los procesos establecidos
estan ajustados a la realidad del proceso editorial, si se hace una prérroga en alguna de esas etapas (entrega de muestras,
evaluacion de las ofertas, observaciones, adjudicacion, entrega de materiales finales, revision y ajustes, aprobacion final, impresién
y distribucion), supondra una demora en la llegada final de los materiales educativos a las aulas de clase y el proceso de licitacion
no sera exitoso.

Un proveedor que no pueda desarrollar los dos libros por segmento que se solicitan para el 19 de agosto como muestra de la
oferta, no esta en capacidad de desarrollar los 3 que quedan pendientes para después de la adjudicacién sin poner en riesgo el
éxito de la licitacion. Los plazos establecidos por la entidad son suficientes para proveedores con experiencia y capacidad editorial.

Los proveedores hemos hecho una inversién econdmica grande para poder cumplir con las fechas establecidas en el pliego de
condiciones y nos veremos perjudicados ante una prérroga ya que las editoriales que no lo han hecho se veran favorecidas.

Saludos,
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

Como se puede apreciar, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal
y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) propuso argumentos
encaminados a enfrentar las solicitudes de ampliacion del plazo que varias de las empresas
interesadas que no contaron con una ventaja ilegitima habian propuesto. Segun la funcionaria de
SM, mantener el plazo fijado inicialmente era importante para cumplir con el cronograma académico,
por la inversion que los proponentes ya habian hecho para acomodarse a esas condiciones y
porgue, en su opinion, el hecho de que un proponente no pudiera editar oportunamente las muestras
de los Materiales Pedagégicos exigidos para el 19 de agosto de 2016 era una sefial suficiente para
concluir que no estaba en capacidad de cumplir de manera adecuada el objeto del contrato
correspondiente.

Al respecto, esta claro que los argumentos expuestos por ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion’ de la
CCL), aunque a primera vista =y fuera del contexto que ofrece este caso— tendrian la apariencia de
corresponder a sinceras preocupaciones sobre la funcionalidad del PROCESO, en realidad no
habrian sido mas que pretextos para impedir la ampliacion del plazo, pues este era un factor
fundamental para que SM lograra materializar la ventaja que ilegitimamente habria adquirido.
Evidencia elocuente de esta conclusién se encuentra al analizar el argumento consistente en que la
ampliacién debia negarse porque la empresa que no pudiera cumplir con el plazo de entrega de las
muestras seguramente no tendria la capacidad de cumplir el objeto del contrato. Ciertamente, el
hecho de que el autor de semejante argumento sea precisamente la empresa que ilegitimamente
cont6 con dos meses adicionales para preparar las muestras de los Materiales Pedagdgicos indica,
inequivocamente, que lejos de garantizar condiciones de seriedad en el PROCESO lo que pretendia
era obstaculizar la posibilidad de participacion que debieron tener otros interesados.

Es necesario presentar una consideracion adicional acerca de las solicitudes de ampliacién del plazo
y de los constantes esfuerzos de SM encaminados a evitar que esas peticiones fueran acogidas. En
concepto de la DELEGATURA, existen elementos de juicio que sugieren que el plazo establecido en
el PROCESO para preparar los Materiales Pedagogicos, que correspondié al periodo comprendido
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entre el 28 de junio y el 19 de agosto de 2016 —en un contexto en el que incluso el 12 de agosto de
2016 se publicé una adenda a los pliegos de condiciones—, efectivamente pudo haber resultado
insuficiente para competidores que no hubieran accedido a informacion reservada de caracter
fundamental antes de la publicacién de la apertura del proceso de seleccion.

Dentro de las razones que sustentan la conclusion anotada pueden destacarse las siguientes. En
primer lugar, que reconocidas empresas editoriales que desarrollan la actividad econdmica relevante
para este caso —entre ellas se encuentran EDUCAR EDITORES S.A., CARVAJAL SOLUCIONES
EDUCATIVAS S.A.S. y SANTILLANA- expresamente afirmaron que el plazo previsto en el
PROCESO era insuficiente y, ademas, solicitaron su ampliacién. En segundo lugar, la informacion
contenida en la Tabla No. 6 de este documento evidencia que las referidas empresas no solo
coincidieron en el objeto de su solicitud, que era una ampliaciéon del plazo, sino ademas en el término
especifico —de aproximadamente dos meses— que requeririan para presentar sus propuestas. Esto,
por supuesto, es un elemento de juicio que sugiere que la peticion era seria. Finalmente, notese que,
como ya quedd explicado, el tiempo de ventaja con el que contd SM para elaborar los Materiales
Pedagdgicos que hicieron parte de su propuesta, que fue de aproximadamente dos meses, resulté
bastante similar al que las empresas referidas consideraron como necesario para esos propésitos.
Esta circunstancia sugiere que ese lapso en cuestién si podia resultar necesario para efectos de
preparar adecuadamente el material.

12.2.4. Decision de SM de licenciar sus Materiales Pedagégicos del segmento tres a
LAROUSSE

A partir del analisis desarrollado por la DELEGATURA llama la atencién la participacién de
LAROUSSE en el PROCESO. En efecto, de acuerdo con la informacién consultada en Datos
Abiertos'” esa empresa no es un contratista frecuente ni principal del Estado en el suministro de
textos pedagdgicos y los procesos en los que ha resultado adjudicataria han correspondido a las
modalidades de régimen especial o contratacién directa. De ahi que resulte sorpresivo que
LAROUSSE se haya interesado en el PROCESO y haya terminado adjudicataria en un segmento,
pues una licitacion publica de esta magnitud no es el mercado publico usual que atiende esa
compainiia.

La probable explicacién de la circunstancia referida exige tener en cuenta varios aspectos de
contexto, que se pasan a exponer a continuacion:

En primer lugar, ya esté claro que SM tenia el propésito de participar en los seis segmentos en los
que se dividio el PROCESO, por eso es que, como quedd explicado, con la antelacién que le
permitio la informacion confidencial a la que tuvo acceso se dedico a la elaboracién de Materiales
Pedagodgicos para todos los segmentos.

En segundo lugar, las pruebas referidas en este acto evidencian que SM consideraba que, incluso
con las uniones temporales que logré conformar, no podria participar en al menos uno de los
segmentos del PROCESO debido a que, en su concepto, tenia limitaciones de experiencia. Sin
perjuicio de ello, continué preparando los Materiales Pedagdgicos para todos los segmentos Y,
adicionalmente, promoviendo la conservacion de requisitos de experiencia exigentes que, incluso,
impedian su participacion en todos los segmentos.

En tercer lugar, es posible concluir que SM tenia la expectativa de que las limitaciones de tiempo y
de experiencia previstas en el pliego de condiciones impedirian que otras empresas interesadas
pudieran participar en el PROCESO. Esta conclusion es razonable teniendo en cuenta lo que se ha
explicado acerca de las gestiones de SM para mantener esas reglas —incluso en un escenario en el
que le podrian resultar desfavorables— y, adicionalmente, los correos electronicos que evidencian
que la compaifiia tenia interés en que se establecieran requisitos exigentes para efectos de limitar la
probabilidad de entrada de competidores.

"7 En Colombia, “Datos Abiertos” corresponde a un portal web que recopila la informacion publica de libre acceso, sin
restricciones de uso, que estd estructurada y puede ser reutilizada. Este portal es manifestacion de la politica publica
liderada por el MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES, el cual hace parte
de Open Government. Preservacién Web en folio 1586 del cuaderno publico No. 9. CCE. “Manual para el uso de Datos
Abiertos del SECOP”. Disponible en
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce_manual_datos_abiertos.pdf. Consultada
el 16 de agosto de 2018.
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En cuarto lugar, es factible considerar que SM tenia conocimiento de que, en caso de que no se
presentaran ofertas habiles en algin segmento del PROCESO, habria lugar a la correspondiente
declaratoria de desierto y, en la medida en que el objeto del contrato estaba relacionado con una
necesidad ineludible, se llevaria a cabo un nuevo proceso de seleccion. El punto relevante de ese
nuevo proceso consiste en que, en caso de que hubiera tenido lugar, SM no habria contado con la
ilegitima ventaja que disfruto en el marco del PROCESO, pues para ese eventual momento todas las
empresas interesadas habrian contado con el mismo tiempo para preparar sus ofertas. Por lo tanto,
SM, que llevo a cabo todas las gestiones necesarias para mantener su ventaja ilegitima, tenia interés
en que ese nuevo proceso de seleccidn no tuviera lugar.

Esas circunstancias de contexto explican la razén por la cual SM decidié ceder a LAROUSSE los
derechos sobre el Material Pedagégico correspondiente al segmento tres en las condiciones en que
lo hizo, que como se pasa a ver a continuacién, practicamente consistieron en encargarse de todo lo
relacionado con el PROCESO y la ejecucion del contrato y, adicionalmente, en entregar a
LAROUSSE la mitad de las utilidades que podrian generarse como resultado de ese negocio. La
razon de fondo de este atipico vinculo es que para SM era preferible pagar la mitad de sus utilidades
en un solo segmento para mantener la ventaja ilegitima que logré constituir y las infranqueables
barreras de entrada que tuvieron que enfrentar sus competidores, que dejar a merced de un nuevo
proceso de seleccién, este si en igualdad de condiciones, todo un segmento del PROCESO, pues en
estas condiciones su probabilidad de victoria no habria sido tan favorable.

En consecuencia, la explicacién de la participacion de LAROUSSE seria que su desempenio estuvo
mayormente influenciado por SM, quien en un intento por ser la adjudicataria de todos los segmentos
de este PROCESO y de no perder la ventaja que le daba la informacion confidencial a la que accedid
y el corto tiempo que se habia propuesto para la preparacién de las ofertas en el PROCESO, decidio
licenciar los Materiales Pedagogicos del tercer segmento.

Para desarrollar la explicacién que se ha presentado, que consiste en que SM no participd
directamente en el segmento tres pero si lo hizo indirectamente a través de un “Contrato de licencia
para la explotacion de una obra literaria” ''® que perfeccion6 con LAROUSSE, se hara un recuento
cronoldgico que expondra los intereses y razonamientos de estas dos empresas.

El 9 de junio de 2016, el dia en que el MEN adelanto el taller en la CCL, LAROUSSE acudié como
parte del “Comité de Educacién” y, naturalmente, frente a una propuesta tan atractiva como la que
hizo el MEN, quedd interesada y comenzé a buscar la forma de participar. De lo anterior da cuenta
CARLOS ARTURO RIANO FORERO (Representante Legal de LAROUSSE)!'?:

SUPERINTENDENCIA (28:00): “Después de que usted estuvo en esa reunion, ehh ¢ decidié
participar en el proceso de seleccion?

CARLOS ARTURO RIANO FORERO: Si. yo stper interesado. Ehh, pedi a mi casa matriz
que buscaramos la forma de adaptar contenidos de alld, de los que ellos tienen para hacer
la propuesta aca. Lamentablemente, después de unos dias, no recuerdo cuantos dias, por
problemas logisticos y de desarrollo de fas tareas que tenian que hacer en México,
precisamente para atender la temporada escolar de México me dijeron ‘con la gente gue
tenemos, no alcanzamos agui, pues no podemos participar, pues no te podemos mandar
contenidos, dejémosio para ofra oportunidad’. Ante esa noticia pues yo dije pero ‘hay gue

I

buscar de cémo, cémo podemos participar’.

Ademas de demostrar el interés que desperté en LAROUSSE el anuncio de lo que seria el
PROCESO, este extracto de |la declaracion evidencia otro hecho importante y es que LAROUSSE no
tiene en Colombia capacidad editorial, sino que es en su casa matriz en México donde los trabajos
de esa indole ocurren. Entonces, ante la imposibilidad de la matriz en México para atender esta
oportunidad, LAROUSSE tuvo que buscar por su cuenta contenidos elaborados por terceros, ya que
no los podia producir.

118 Folios 668 a 872 del cuaderno reservado general No. 1.
119 Declaracién tomada en Visita Administrativa a LAROUSSE el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1560 del cuaderno

reservado general No. 2.
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En medio de esa busqueda, CARLOS ARTURO RIANO FORERO (Representante Legal de
LAROUSSE) se encontrd, al parecer en alguna reunién en la CCL, con ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacion” de la CCL), quien le indicé que SM no podia participar en todos los segmentos. Asi,
dado que los intereses de las dos empresas resultaron coincidentes —el interés de participar de
LAROUSSE vy el interés oculto de SM dirigido a mantener las barreras de entrada que habia logrado
constituir- LAROUSSE tuvo la oportunidad de participar en el segmento tres al presentar los
Materiales Pedagégicos de SM. En este sentido se pronunci6 CARLOS ARTURO RIANO
FORERO"20:

CARLOS ARTURO RIANO FORERO (30:55): “Porque en ese momento ya me habian
dicho que no podiamos participar, entonces yo bajé la guardia un poquito. Sin embargo, yo
segui buscando en mi mercado qué podia hacer. Mmm, como en la CAMARA DE LIBRO
nos encontramos con todos los gerentes, ehh, ehh, yo comento el interés de participar, ehh,

me informan de SM que también por haber subido los puntajes ellos no podian participar en
todos los segmentos entonces se quedaron por fuera uno o dos segmentos, entonces yo

dije 'ove yo puedo participar en un segmento, ehh. te compro los contenidos’. Comprar o
negociar contenidos en el sector editorial es lo mas normal de la vida, o sea, todos los dias,
las empresas editoriales en las ferias, incluso en las ferias se hacen salones de venta de
derechos y las empresas editoriales negocian los derechos, compran o venden segiin sus
requerimientos comerciales.

Entonces, mmmm, segiin_me _informa a mi la representante legal de SM que no podia
participar en todos los segmentos, entonces yo dije ‘yvo puedo participar en uno’ de los mas
pequerios, porque los de primaria_eran mas grandes. En bachillerato se pedia un poquito
menos de puntaje, yo podia. Entonces hacemos el contrato de, de explotacién de derechos,
que ya les di a ustedes, y adquieroc los contenidos de matematicas diez y mateméticas
once”,

En este punto la DELEGATURA se cuestiona cémo y por qué SM decidid empezar a editar los
Materiales Pedagégicos para un segmento al que habia decidido no presentarse, dado el
entendimiento que tuvo de los pliegos de condiciones. Una probable explicacién a esta decision es
que comenzé a trabajar estos Materiales Pedagégicos con la informacién confidencial a la que
accedio, sin que hubiera podido leer los pliegos de condiciones, asi que cuando éstos fueron
publicados SM tuvo que encontrar un tercero que se encargara de presentarse y lograr la
adjudicacion para el segmento en el que no podria participar. Con esto SM, al final del ejercicio, seria
adjudicataria de todo el PROCESO.

En cuanto al entendimiento de SM de los pliegos de condiciones, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de
Educacion” de la CCL) declaré que en la compariia habian entendido que la experiencia a acreditar
debia corresponder a contratos previos de edicion de lenguaje y matematicas en grados de
escolaridad especifica que correspondieran justamente con la asignatura y los grados de cada uno
de los segmentos del PROCESO'?":

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (01:52:03): “Nosotros interpretamos que era que
si_era matemaéticas pues era experiencia_en mateméticas. vy si era lenguaje, pues era
experiencia en lenquaje. porque siempre habia sido asi y entonces, resulta que no, que era
experiencia. (...) No estoy tan segura, pero creo que hasta nos hubiéramos podido presentar
sin la union temporal de Puerto Rico que es un trabajo gigante y creo que nos hubiéramos
podido presentar sin ellos, sélo con México pero como necesitdbamos experiencia en
lenguaje y Puerto Rico tenia experiencia en lenguaje, es que es mas, bueno, casi que creo
que si, que no hubiéramos tenido que hacer la union temporal”

La interpretacion de los pliegos de condiciones a la que ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la
CCL) hizo alusidn debio ocurrir necesariamente después del 28 de junio de 2016 —en esa fecha ya
se habia publicado el proyecto de pliego de condiciones—. Para ese momento, y como ya se mostrd
a lo largo del punto 11.2., SM ya habia comenzado su trabajo editorial en la serie ‘Applica’ en

120 Declaracion tomada en Visita Administrativa a LAROUSSE el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1560 del cuaderno
reservado general No. 2.

121 Declaracién tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.
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lenguaje y matematicas de 1° a 11°, por ejemplo, la comparacién de la serie con los DBA, el
contacto para contratar personal externo, el trabajo para conseguir un determinado numero de
paginas, entre otras actividades.

Incluso, de acuerdo con el correo electrénico 22 remitido por ISABEL CRISTINA ARBOLEDA
ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de
Educacion” de la CCL) a JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) y RODRIGO
GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO SM) el 6 de julio de 2016 —
aproximadamente una semana después de la publicacién del proyecto de pliego de condiciones (28
de junio de 2016)— SM ya habia tomado la decisién de preparar todos los Materiales Pedagégicos v,
para el grado 11°, en el peor escenario presentarse con el precio mas bajo:

Correo electrénico entre ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y
Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL), JAIME MARCO FRONTELO
(Director Editorial de SM) y RODRIGO GARCIA LOPEZ (Subdirector General Internacional del GRUPO

SM)
From: "Arboleda Zapata, Isabel Cristina”" <GRUPO EDITORIAL SM/EXCHANGE ADMINISTRATIVE GROUP
FYDIBOHF23SPDLT)/RECIPIENTS/IARBOLEDA>
To: "Garcia Lépez, Rodrigo" <rodrigo.garcia@grupo-sm.com>; "Marco Frontelo, Jaime"
<jaime.marco@grupo-sm.com>
Subject: RE: Estado avances de la licitacién

Hola Jaime,

Me uno a lo que dice Rodrigo. Apreciamos el informe porgue este es el proceso mas importanie en el que hemos estado v,
seguramente, en el que estaremos en un buen tiempo. Algunos comentarios:

De acuerdo con que arranques sin tener cerrado el presupuesto. Aqui los tiempos son claves! Ya iremos cerrando el ppto.
Tenemos que poder llegar a 160 paginas y cubrir todo lo que se pide.

Has revisado las guias que hiciste con Maria Alexandra para la licitacion de Ecuador?

Si vemos grave el desarrollo del grado 11, des nos presentamos con lo que tenemos y cotizaremos con el precio mas bajo
posible.

Nos vemos la préxima semana.

Saludos,

Fuente: Tomado del computador de JAIME MARCO FRONTELO (Director Editorial de SM) en visita
administrativa del 27 de noviembre de 2017

No obstante, con lo que no contaba SM era que a pesar de que habia empezado a trabajar con la
informacién confidencial que tenia, y eso le daba ventaja en la edicidon de todos los Materiales
Pedagdgicos, entendié erroneamente los pliegos de condiciones y, entonces, con tal de no perder
ese trabajo adelantado, buscd quién podia presentar estos Materiales Pedagégicos, por lo que
contacto a LAROUSSE.

De hecho, para la DELEGATURA las explicaciones ofrecidas por LAROUSSE y SM de cémo
escogieron los Materiales Pedagogicos del segmento que serian objeto de licencia y la manera como

se hizo la negociacion del contrato de licencia no son razonables si se tiene en cuenta la
significatividad de este PROCESO.

Sobre el particular, la DELEGATURA encontré que dichas explicaciones se dividen en cuatro temas.
El primero, la escogencia de los Materiales Pedagogicos licenciados fue para LAROUSSE una
decisién que tomo integramente SM123;

122 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
03_PC_JAIME_MARCO_FRONTELO_GTE_EDITORIAL_SM.ad1/C:\:NONAME
[NTFS]/[root]/Users/jmarco/AppData/Local/Microsoft/Outlook/archive.pst/archive/Principio  del archivo de datos de
Outlook/Jaime1/RE: Estado avances de la licitaciA®n. Object ID 5511802.

'2 Declaracion tomada en Visita Administrativa a LAROUSSE el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1560 del cuaderno
reservado general No. 2.
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SUPERINTENDENCIA (33:25): “; Por qué eligi6 el segmento tres y no el seis?

CARLOS ARTURO RIANO FORERO: Porque mateméaticas me parecia mas interesante
para LAROUSSE, pero yo dependia también de la decision que SM me quisiera. Yo no
podia decir que si yo quisiera lo otro y si SM no queria pues no, no podia.

SUPERINTENDENCIA (33:44): Y SM le dijo ‘;usted cual preferiria?’ O le dijo ‘¢ participe
conmigo y yo le digo cual es el segmento al que usted se presenta?’

CARLOS ARTURO RIANO FORERO: Creo que la conversacién fue algo como ‘a_mi_me
gustaria matematicas. listo entonces. le podemos ofrecer el contenido de matemaéaticas’.

SUPERINTENDENCIA (34:06): Bien, ;usted sabe si ese contenido ellos ya lo tenian
preparado o lo estaban preparando o...? ;Sabe en qué estado lo tenia SM al momento de la
negociacion?

CARLOS ARTURO RIANO FORERO: Me dice ISABEL ‘nosotros lo tenemos muy
adelantado. déjame yo hablo con mis editores y miramos si estd a punto’, Y efectivamente la
respuesta, dijo ‘estamos a punto’, yo creo que alcanzamos a presentarlo para la licitacion”.

En esta explicaciéon no deja de sorprender el poder de negociacion de SM, a tal punto que a pesar de
las obligaciones establecidas para LAROUSSE en el “Contrato de licencia para la explotacion de una
obra literaria”'?*, SM practicamente impuso la condicién mas importante de dicho contrato: cuales
serian los Materiales Pedagégicos objeto de licencia. Asi, SM escogié el segmento al que
LAROUSSE se presentaria. Esto es una evidencia mas de que SM utilizé a LAROUSSE para no
perder los Materiales Pedagégicos que ya habia trabajado con una ventaja y un tiempo adicionales.

El segundo tema corresponde a la ausencia de una debida diligencia antes y durante la celebracién
del “Contrato de licencia para la explotacién de una obra literaria” 125 por parte de LAROUSSE hacia
SM. En palabras’?® de MARITZA IVONNE CORTES JIMENEZ (Directora Comercial de LAROUSSE)
la buena fe basté para que LAROUSSE firmara el “Contrato de licencia para la explotacion de una
obra literaria”'?" en el que pagaban a SM el 50%'28 de las regalias netas por ordenes de compra
colocadas en el segmento tres:

SUPERINTENDENCIA (01:42:15): “O sea, ;ustedes se fiaban que SM fuera a cumplir?

MARITZA IVONNE CORTES JIMENEZ: Si, creo que un principio de cualquier tipo de
contratacion es el principio de buena fe. Entonces no tiene uno ni por qué ponerlo a decir
gue no es. o si es lo mejor del planeta porque es, es el principio de la buena fe. Son
clausulas o situaciones que...

SUPERINTENDENCIA (01:42:33): Estoy completamente de acuerdo con usted en ese
sentido, yo entiendo que hay un principio de buena fe. Pero, en este caso, donde era tan
especifica la tematica, que tenian que cumplir con unos requisitos, ;LARQUSSE nunca se
preocup¢ por verificar que esos libros contienen esos requisitos?

MARITZA IVONNE CORTES JIMENEZ: Ehh. los. los temas, asi. De hecho, hay una hoja
que se llama... Ahh, esta en la carpetica que les presté que esta por ahi pendiente, donde
esta la, donde esta, donde también tengo archivada la, la estrategia, hay una listica donde
dice "esos son los temas que debe tener el libro". Y estd, incluso, resaltado en colores.
Como la revisién, en qué pagina estan esos temas”

Entonces no solo SM decidio unilateralmente cudles Materiales Pedagdgicos licenciarle a
LAROUSSE, sino tambien SM era el unico con la verdadera capacidad editorial y técnica para saber
si los Materiales Pedagogicos licenciados eran los solicitados por el MEN y los adecuados para el
PROCESO.

124 Folios 668 a 672 del cuaderno reservado general No. 1.

125 Folios 668 a 672 del cuaderno reservado general No. 1.

126 Declaracion tomada en Visita Administrativa a LARQUSSE el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1560 del cuaderno
reservado general No. 2.

127 Folios 668 a 672 del cuaderno reservado general No. 1.

128 Folios 668 a 672 del cuaderno reservado general No. 1.
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El tercer punto corresponde a la estructuracion del “Contrato de licencia para la explotacion de una
obra literaria” 122, y es que para esta situacion una vez mas SM fue quien la gestioné y la adelanto.
CARLOS ARTURO RIANO FORERO (Representante Legal de LAROUSSE) asi lo indicé en su
declaracion30:

CARLOS ARTURO RIANO FORERO (35:08): “A finales de julio, ehh, empezamos a hablar
de esto y en ese momento, ehh, decidimos hacer el contrato. Yo mando el, el, o sea
digamos el acuerdo es ‘vamos a hacerlo’. En SM me dicen ‘'vamos a elaborar el conirato.
Espérate que nos lo elaboren nuestros asesores’, entonces ahi se pasan unos dias
haciéndolo. Cuando me lo mandan a mi, yo lo mando a mi casa matriz para que el area
juridica de alla también me lo revise y piense si debo aceptar algo (...)"

El ultimo tema esta relacionado con que SM recomendé el impresor con quien LAROUSSE debia
contratar. La DELEGATURA encontré que inicialmente LAROUSSE habia estructurado un contrato
con EDITORA GEMINIS S.A.S., identificada con NIT No. 860.507.974-6 (en adelante GEMINIS),
pero después, por aparente sugerencia de SM, lo cambié a QUAD GRAPHICS COLOMBIA S.A.S.,
identificada con NIT No. 800.103.903-0 (en adelante QUAD).

Sobre la primera decision de LAROUSSE, la DELEGATURA encontré un correo electrénico '’
remitido por CARLOS ARTURO RIANO FORERO (Representante Legal de LAROUSSE) a ISABEL
CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora
del “Comité de Educacion” de la CCL) el 18 de agosto de 2016 en el que se le puso a consideracion
la version en borrador del contrato con GEMINIS:

Correo electrénico de CARLOS ARTURO RIANO FORERO (Representante Legal de LAROUSSE) a
ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL), sobre el contrato de impresién

De: "Carlos Arturo Riafio F." <gerencia@larousse.com.co>

Fecha: 18/8/16 7:08 AM (GMT-05:00)

A: "Arboleda Zapata, Isabel Cristing" <isabel.arboleda@grupo-sm.com>
Asunto: CONVENIO GEMINIS CON LAROUSSE

Isabel,

Para tu conocimiento adjunto el borrador del convenio gue me envié Géminis.

En todo aparece nuestro nombre, menos en el encabezado.

Saludos,

Carlos Riano
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

El documento adjunto32 a este correo electronico es un archivo de Microsoft Word titulado “Convenio
LAROUSSE GE‘MH\'HS”, en el que se aprecia lo que seria la versién en borrador del contrato entre
LAROUSSE y GEMINIS denominado “CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
IMPRESION, ENCUADERNACION, EMPAQUE, ALISTAMIENTO Y DISTRIBUCION’, cuyo objeto
era el servicio de impresion y distribucién de los Materiales Pedagoégicos en caso de que
LAROUSSE resultara adjudicataria de uno o varios segmentos del PROCESO. A continuacion se
presenta la primera parte de la pagina 1 de este contrato:

2% Folios 668 a 672 del cuaderno reservado general No. 1.

130 Declaracion tomada en Visita Administrativa a LAROUSSE el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1560 del cuaderno
reservado general No. 2.

13 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows
[NTFS]/[root]/Users/lARBOLEDA/AppData/LccaI/M|crnsoft/0utlook.’|sabel arboleda@grupo-sm.com
outlook2.ost/[root]/RaA-z - BuzA*n/IPM_SUBTREE/Elementos enviados/Reenv: CONVENIO GEMINIS CON LAROUSSE
Object ID 813118.

132 Folio 1534 del cuaderno publico No. 9. Ruta de acceso:
01_PC_ISABEL_ARBOLEDA_GTE_GRAL_SM.ad1/C:\:Windows
[NTFS];’[root]/UserslIARBOLEDA.’AppData.’LocaI!MlcrosofthutIookllsabeI arboleda@grupo-sm.com
outlook2.ost/[rootl/RaA-z - BuzAn/IPM_SUBTREE/Elementos enviados/Reenv: CONVENIO GEMINIS CON
LAROUSSE/CONVENIO LAROQUSSE GA%MINISdocx.docx. Object ID 813119.
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Documento titulado “CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE IMPRESION,
ENCUADERNACION, EMPAQUE, ALISTAMIENTO Y DISTRIBUCION” entre LAROUSSE y GEMINIS

En la ciudad de Bogota D.C., a los dieciséis (16) dias del mes de agosto de dos mil dieciséis (2016) se reunieron: de una parte,
DIFUSORA LAROUSSE DE COLOMBIA LTDA sociedad debidamente inscrita de conformidad con las leyes de la Republica de
Colombia, con NIT No. XXXXX con domicilio en la ciudad de Bogota D.C. (en adelante “EL_CLIENTE “); representada legalmente
en éste acto por XXXXXXX, mayor de edad, identificado(a) con la cédula de ciudadania ndmero xo0ox quien actua debidamente
facultado(a) para el efecto conforme lo acredita el certificado de existencia y representacion legal, que se adjunta como Anexo A., y
EDITORA GEMINIS S.A.S.. sociedad debidamente inscrita de conformidad con las leves de la Republica de Colombia. con NIT No
860.507.974-6, (en delante “EL PROVEEDOR"), representada en éste acto por la sefiora Adriana Beltran, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania nimero 52.869.731 de Bogota D.C., quien actia debidamente facultada para el efecto
conforme lo acredita el certificado de existencia y representacion legal que se adjunta como Anexo B, quienes han decidido
celebrar el presente Convenio, el cual se regiré por las siguientes clausulas que se enuncian a continuacion, previos los siguientes
antecedentes:

1. | La entidad Colombia compra eficiente convocéd proceso licitatorio No. LP-105-AG-2016, cuyo objeto es seleccionar los
proveedores de un instrumento de agregacion de demanda para la edicién y distribucién de material pedagogico.

2. Como parte de los requerimientos establecidos en el pliego de condiciones se sefala que el proponente debe contar con
experiencia en impresion Y distribucion de acuerdo a lo establecido en numeral V literal b (pag 21) y que en caso de no
tenerla se debe presentar un convenio vigente entre quien realizaria la impresiéon y la distribucién en caso se ser
adjudicatario.

3. EL CLIENTE esta interesado en presentar propuesta en el mencionado proceso licitatorio y por tanto convocod al
PROVEEDOR para que realice la impresion de los materiales pedagégicos (libro del estudiante, cuaderno del estudiante y
guia del docente), y asi mismo el alistamiento y distribucién de todo el material en caso de salir adjudicatario.

En virtud de lo anterior las partes acuerdan:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO Y ALCANCE. - El presente convenio establece las bases para el servicio de impresion y de
distribucién de los materiales pedagdgicos en el caso que al CLIENTE le sean adjudicado uno o varios de los segmentos en los

cuales participara como oferente en el proceso licitatorio No. LP-105-AG-2016.
Fuente: Tomado del computador de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) en visita administrativa del
27 de noviembre de 2017

Para ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y
Coordinadora del “Comite de Educacion” de la GGL) la contratacion con QUAD era préacticamente la
Ginica opcién, pues en su dicho, es la imprenta mas grande de Colombia y, por lo tanto, un contratista

usual de las editoriales'®:

SUPERINTENDENCIA (02:01:39): “;Le recomendaron ustedes a LAROUSSE tercerizar el
proceso de impresion y de distribucion y bodegaje con QUAD o CCL?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: Si. no con CCL no. con QUAD. Claro, porque
Jcon quién vas a hacer el contrato de impresién? Con QUAD, es que no hay muchas mas
opciones, la unica, de hecho, cuando el MINISTERIO contrata con otras imprentas como la
IMPRENTA NACIONAL, la IMPRENTA NACIONAL subcontrata con QUAD, mejor dicho no
hay, no hay ninguna imprenta en Colombia del tamafio de QUAD, que tenga la capacidad...
De hecho, no sé si todos, pero NORMA, SANTILLANA, nuestros competidores directos,
todos tienen el contrato, de hecho si uno se mete a COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, el
contrato de distribucion que presentaron todos fue con QUAD, creo que sélo LIBROS &
LIBROS presento con la IMPRENTA NACIONAL porque tienen otro negocio pero, o sea, la
opcién es QUAD”.

Sin perjuicio de que QUAD sea una imprenta conocida, la DELEGATURA no encuentra una
explicacion que justifique la razén por la cual LAROUSSE compartié con SM los datos y el contrato a
firmar con la empresa que le suministraria los servicios de impresién y distribucién. Esto es ain mas
extrafio cuando en los pliegos de condiciones publicados no se obliga a que haya una relacién
especifica entre el editor, el impresor y el distribuidor.

Adicionalmente a los puntos ya presentados, la DELEGATURA también quiere destacar la fecha de
celebracién del “Contrato de licencia para la explotacion de una obra literaria”®, que fue el 1 de agosto
de 2016"%4. Esto es relevante porque dentro de un esquema logico de competencia, en el que cada
competidor debe asegurarse siempre de tener la mejor y mas completa oferta, si para esta fecha

133 Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.
134 Folios 668 a 672 del cuaderno reservado general No. 1.
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LAROUSSE y SM firmaron dicho acuerdo es porque necesariamente SM ya debia tener listos los
Materiales Pedagdgicos de todos los segmentos.

De este modo, las pruebas presentadas en este acapite demuestran que SM no queria perder la
posicion de ventaja que tenia para este PROCESO, al punto que incluso en el segmento tres, al que
pensd que no podia presentarse porque entendié que no cumplia con la experiencia requerida en
ese segmento en particular, logré hacer que un tercero, LAROUSSE, aceptara sus Materiales
Pedagdgicos sin verificarlos y de acuerdo con sus condiciones y su recomendacion de imprenta.

La instrumentalizaciéon que hizo SM de LAROUSSE a través este “Contrato de licencia para fa
explotacion de una obra literaria” fue parte de la actuaciéon que desplegé SM para asegurarse la
adjudicacion de todos los segmentos y asi aprovechar al maximo la ventaja anticompetitiva que le
habia dado la informacién confidencial a la que habia accedido.

El razonamiento detras de esta estrategia es que dicha informacion confidencial era sobre todos los
segmentos del PROCESO, asi que SM ya tenia nocién de céomo seria el segmento tres del
PROCESO y empezd a hacer el trabajo editorial para los Materiales Pedagégicos de esa seccién.
Sin embargo, no contaba con que entenderia equivocadamente los pliegos de condiciones y, en un
movimiento por no perder la ventaja que le habia dado la informacién confidencial ni el trabajo
editorial de los Materiales Pedagogicos del segmento tres, SM decidié licenciar esos contenidos.

La necesidad de no perder ventaja en este caso debe ser comprendida en el sentido de que los
procesos de seleccidon contractual que se adelanten por licitaciéon publica y que sean declarados
desiertos, pueden ser contratados a través de seleccion abreviada dentro de los cuatro meses
siguientes a la declaracién de desierta del proceso inicial’®®. De este modo, SM pudo pensar que si
nadie se presentaba al segmento 3, después en un nuevo proceso por seleccion abreviada tal vez no
contaria con la misma ventaja que tuvo para el PROCESO, porque todos los interesados conocerian
que textos pedagégicos al MEN le faltaba contratar y con qué contenidos, es decir, con qué mallas
de aprendizaje, disefio curricular y DBA tenian que cumplir.

12.3. Circunstancias que acontecieron alrededor del desarrollo del PROCESO que merecen
ser parte del analisis integrado sobre el comportamiento de SM

Por ultimo, la DELEGATURA destaca una circunstancia llamativa relacionada con la baja
participacion de proponentes en el PROCESO a pesar de factores como: (i) la diversidad de
proveedores de contratos estatales de objeto similar al del PROCESO:; (i) la demanda proyectada
del PROCESO; y (iii) la convocatoria del taller del MEN en la CCL el 9 de junio de 2016.

Con referencia al primer ordinal, segun el “Estudio de Mercado soporte de la licitacién publica para
seleccionar los Proveedores de un Instrumento de Agregacion de Demanda para la Edicion y
Distribucién de Material Pedagégico”, publicado con ocasion de este PROCESO, CCE identificd por
lo menos 20 proveedores de materiales pedagodgicos para el Estado entre 2012 y 201536:

135 Numeral d) del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007

% COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Estudio de Mercado soporte de la licitacion publica para seleccionar los
Proveedores de un Instrumento de Agregacion de Demanda para la Edicién y Distribucion de Material Pedagogico”
publicado el 28 de junio de 2016 (p. 23). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
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Imagen No. 5 - Tabla estructurada por CCE con los 20 principales proveedores de materiales
pedagégicos del Estado (2012-2015)

{ No.De | Particpacion
NOI Proveedor i o | contratos |  por monto

Totai $27.124.314.423 33 62.91%

Fuente: Tomado de la inspeccion al SECOP Il hecha por esta SUPERINTENDENCIA el dia 5 de enero de
2017

De esta tabla se puede apreciar que ha habido varios proveedores de toda indole: corporaciones,
fundaciones y sociedades comerciales; personas juridicas y naturales; personas del derecho privado
y publico; y figuras asociativas. Esos proveedores han cubierto pluralidad de contratos de distintos
valores, desde el de menor cuantia por $349.770.016 hasta el de mayor por $6.556.917.105.

Entonces, se puede tener como conclusién que de esta lista de proveedores principales que retne el
62,91% del total de contratos de materiales pedagégicos que han adelantado entidades publicas
entre 2012 y 2015, el unico que se presentd a este PROCESO fue SM mientras que los otros 19, a
pesar de sus antecedentes, experiencia y frecuencia en contratar con el Estado, por alguna razén no
participaron.

Sobre el segundo ordinal, en el mismo documento “Estudio de Mercado soporte de la licitacién
publica para seleccionar los Proveedores de un Instrumento de Agregacion de Demanda para la
Edicion y Distribucién de Material Pedagogico”, CCE proyectd la demanda de Materiales
Pedagogicos que cubriria el PROCESO de 2017 a 2019 en la que estimaban unas cifras importantes
de compra para lenguaje y matematicas en todos los grados escolares'” para los establecimientos
oficiales de Jornada Unica y las de Pioneros del Programa ‘Todos a Aprender”:

Imagen No. 6 - Demanda proyectada por CCE de materiales pedagégicos en lenguaje de 1° a 11°

(2017-2019)
- cans ol am ] e e
Secundaria (8°.¢° 210.309 351.218 502.235
Total 774.321 990.627 1.335.028
Fuente: Tomado de la inspeccion al SECOP Il hecha por esta SUPERINTENDENCIA el dia 5 de enero de
2017

37 COLOMBIA COMPRA EFICIENTE. “Estudio de Mercado soporte de la licitacion publica para seleccionar los
Proveedores de un Instrumento de Agregacion de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagogico”
publicado el 28 de junio de 2016 (p. 16 y 17). Folio 17 del cuaderno publico No. 1.
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Imagen No. 7 — Demanda proyectada por CCE de materiales pedagogicos en matematicas de 1° a 11°
(2017-2019)

BRI SRS
Primaria (1%-5° 249.025 415672 594.697

Total 539.596 901.126 1.288.610
Fuente: Tomado de la inspeccién al SECOP Il hecha por esta SUPERINTENDENCIA el dia 5 de enero de
2017

Era tal la significatividad de la demanda estimada, que no solo las cifras asi lo indicaban. Sobre el
particular, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de
SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) se expreso'*® de la siguiente manera:

SUPERINTENDENCIA (01:00:55): “Y, ;de pronto les estimaron mas o menos cuanto iban a
comprar?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: No me acuerdo, yo si me acuerdo que
ANGELICA™ djjo como que la idea era dotar a todos los nifios focalizados. ANGELICA si
dijo alquna cifra que fue muy importante, o sea, no fue como que dijo ‘vamos a comprar cien
mil libros’, pues tanto que eso motive la llamada a mi jefe, o sea yo sali de ahi a flamar a mi
jefe, porque le dije ‘ve, ANGELICA dijo que vamos a dotar todos los nifios del, del, que
estan focalizados con algin programa™.

Més adelante en la declaracién’*’, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal
Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacion” de la CCL) puntualizé lo que
era la envergadura de este PROCESO en estos terminos:

SUPERINTENDENCIA (01:01:30): “Es correcto pensar que, lo_que esbozaron de. de
posible demanda, /era suficientemente atractivo?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: No, si, jera muy atractiva! Pero. jmuy atractivo!

SUPERINTENDENCIA (01:01:43): Pero, para nuestro entendimiento, ;qué es un negocio
atractivo para SM? Y, ;qué no es un negocio atractivo?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: Pues mird, es asi de sencillo: Nosotros
vendemos entre quinientos mil y seiscientos mil libros, o bueno si, dicho en términos de SM,
quinientos mil o seiscientos mil libros, sélo nosotros conocemos un programa, digamos el
programa que mejor conocemos del MINISTERIO es 'Todos a Aprender' porque bueno,
pues porque es al que mas publicidad le han hecho, porque es el que més tiempo lleva y
vos conocés las cifras y vos sabés que sélo ese programa tiene focalizados dos millones
doscientos mil nifios, pues digamos, no sé si es exacto pero pues vos sabés que es por ahi
entonces si vos vendés entre quinientos mil y seiscientos mil libros al afio en el sector
privado y el MINISTERIO te dice "voy a comprar libros para los nifios gue tengo focalizados
con los programas” y vos sin conocer bien los programas sabés que uno atiende dos
millones doscientos, pues... Este es cuatro veces lo que vendemos en un afio, en tres mil
colegios... O sea, que es un negocio versus tres mil”.

Para la DELEGATURA las apreciaciones de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA
(Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacidn” de la
CCL) sobre lo que podia representar como negocio el PROCESO son incuestionables. Mas adn
porque SM ocupa el segundo y tercer lugar en la lista de principales proveedores del Estado (ver
Imagen No. 5), lo cual legitima atn mas la posicién de SM -y de su gerente— en analizar qué puede
ser un buen o mal contrato con el Estado.

138 Declaracién tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.

13 Se refiere a YULY ANGELICA ORTEGA SANTACRUZ, funcionaria del MEN, quien acudi6 al taller de la CCL el 9 de
junio de 2016)

140 Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.
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Ademas, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de
SM y Coordinadora del “Comité de Educaciéon” de la CCL) en su calidad de Coordinadora del
“Comité de Educacién” de la CCL pudo reconocer lo que esta reunion con el MEN significd™":

SUPERINTENDENCIA (38:14): “;Recuerda si en el marco de estas reuniones en la
CAMARA COLOMBIANA DEL LIBRO el MINISTERIO hacia como este tipo de anuncios
informales sobre sus intenciones de contratacion? O, ;era la primera vez que ocurria esto?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: No, era la primera... O sea nosotros llevabamos
en la CAMARA mucho tiempo, digo nosotros, porque yo soy parte de la Junta Directiva de la
CAMARA y del, presidenta del sector de educacién, entonces por eso hablo tanto de
nosotros. Digo nosotros como gremio, llevabamos como mucho tiempo generando
diferentes acercamientos con el MINISTERIQ buscando trabajar en equipo, diciéndole al
MINISTERIO ‘mire. si nosotros, japrovéchennos! O sea, aproveche gue en las editoriales
hay, hay editores. hay autores. hay especialistas en pedagogia. japrovéchennos!, para
revisar los estandares, para..’ Y llevabamos como haciendo ese trabajo desde hacia
mucho tiempo no habia reuniones en la, digamos, institucionales CAMARA-MINISTERIO y
Yo no sé si esa fue la primera, me da como susto decirlo con tanta seguridad, pero fue de
las primeras en donde el MINISTERIO dijo listo, hagamos una revisién de las mallas’ o sea
como que hubo una reunion oficial, o sea no fue como tan informal lo de la comunicacién de,
de la compra, porque finalmente fue en una reunién, pues MINISTERIO”.

En cuanto al ultimo ordinal, relacionado con la participacién en el taller del MEN en la CCL el 9 de
junio de 2016, de acuerdo con la lista de asistencia correspondiente asistié personal de las
siguientes editoriales’2:

Tabla No. 7 — Editoriales y numero de representantes que asistieron al taller del MEN en la CCL el 9 de

junio de 2016

CARVAJAL EDICIONES S.A.S.- NORMA
DIFUSORA LAROQOUSSE DE COLOMBIA LTDA.
EDICIONES SM S.A.

EDITORIAL OCEANO DE COLOMBIA S.A.S.
EDITORIAL PLANETA COLOMBIANA S.A.
EDITORIAL SANTILLANA S.A.S.
EDUCAR EDITORES S.A.

MCGRAW HILL INTERNAMERICANA S.A. 2
Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacion obrante en el Expediente

N[=IN[N||[w(N

Frente al efecto que esta reunion tuvo, para especificamente saber si alguna editorial quedo
interesada o habia empezado a trabajar, ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA (Representante
Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité de Educacién” de la CCL) expreso lo
siguiente™3:

SUPERINTENDENCIA (46:41): “;Sabe si a partir de esta reunién del MINISTERIO, aparte
de ustedes, alguna otra editorial comenzé a trabajar formalmente en, el material pedagégico
para esta contratacion?

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA: Lo que pasa es que toda la informacion es
informal. Porque en el sector editorial que es tan chiquito pasa algo y es que uno comparte
externos, un ejemplo, el que hizo ese afiche (sefialando la pared), é/ no trabaja aqui, porque
pues tu no tienes un ilustrador bueno, pues bueno digo, me matan los que estén aqui, pero
digamos un ilustrador reconocido no lo tienes de planta, sino que lo contratas porque
quieres determinado, determinada calidad de ilustracién, entonces compartimos muchos
externos que trabajan aqui en NORMA, en SANTILLANA, entonces los externos nos decian
gue NORMA estaba trabajando. de hecho. en algiin momento el gerente de NORMA me dijo
‘nosotros vamos a participar, si 0 si en la licitacién’, pues en un encuentro de la CAMARA.

41 Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.

42 Folios 1144 a 1145 del cuaderno reservado general No. 2.

4%Declaracion tomada en Visita Administrativa a SM el dia 27 de noviembre de 2017. Folio 1543 del cuaderno reservado
de SM No. 1.
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Ehh, sabiamos que SANTILLANA también estaba trabajando. sabiamos que LIBROS &
LIBROS estaba trabajando, de EDUCAR no sabiamos nada”.

Es decir, aun con la salvedad que la informaciéon que se podia tener era informal e indirecta
proveniente de colaboradores externos que las editoriales comparten, ISABEL CRISTINA
ARBOLEDA ZAPATA (Representante Legal Principal y Gerente de SM y Coordinadora del “Comité
de Educacién” de la CCL) podia tener de referencia a tres editoriales que tal vez estuvieran

trabajando en lo que habia anunciado el MEN.

De este modo, no deja de ser sorpresiva la baja participaciéon que tuvo este PROCESO aun cuando
era asi de prometedor y tuvo el antecedente del ya mencionado taller en la CCL en el que varias
editoriales asistieron. Para la DELEGATURA la Unica explicacién razonable es que, a pesar de lo
atractivo que podia ser el PROCESO, el tiempo que empezé a contar oficialmente desde el 28 de
junio de 2018 —publicaciéon del proyecto de pliegos de condiciones en el SECOP II'*—= no era
suficiente para llevar a cabo la elaboracion de la oferta a menos que se hubiera tenido suficiente
informacion desde antes, como pasoé con SM.

A lo largo del considerando DECIMO SEGUNDO la DELEGATURA ha presentado pruebas
documentales y apartes de declaraciones que permiten inferir que SM desplegé actuaciones
contrarias a la libre competencia econémica que se materializaron en una supresion de la igualdad
de oportunidades que debian tener los proponentes en el PROCESO y en el uso de informacion
confidencial que, como se vera en el siguiente considerando, se considera una vulneracién a la
prohibicion general establecida en el articulo 1 de la Ley 155 de 1959.

DECIMO TERCERO: Que con fundamento en todo lo que se ha expuesto en este acto
administrativo, la DELEGATURA puede inferir razonablemente que SM incurrié en una practica que
limit6 la libre competencia econémica en el desarrollo y adjudicacion del proceso de contratacion
publica por agregacion de demanda LP-105-AG-2016 adelantado por CCE al haber utilizado
informacién confidencial, la cual ademas de haber sido veraz y fidedigna, fue suministrada de
manera gradual y constante antes de la publicacién del PROCESO.

Con esta informacion confidencial SM pudo preparar su propuesta con suficiente tiempo y precision
y, ademas, llevar a cabo toda una estrategia para garantizar el uso pleno de la posicién privilegiada
en la que estaba al participar en el PROCESO, esto es, instrumentalizé a LAROUSSE para
garantizar que ninglin segmento quedara desierto y asi quedarse con la adjudicacién de todo el
PROCESO.

Asi pues, de la informacién acopiada en el desarrollo de esta actuacion administrativa y del analisis
que hace la DELEGATURA de las distintas pruebas recaudadas, ellas prestan mérito suficiente para
abrir investigacion por la presunta violacion de la prohibicién general descrita en el articulo 1 de la
Ley 155 de 1959.

13.1. La prohibicion general prevista en el articulo 1 de la Ley 155 de 1959
La prohibicién general esta contenida en el articulo 1 de la Ley 155 de 1959, que preveé:

“Articulo 1. Prohibicién general. Quedan prohibidos los acuerdos o convenios que directa
o indirectamente tengan por objeto limitar la produccion, abastecimiento, distribucién o
consumo de materias primas, productos, mercancias o servicios nacionales o extranjeros, y
en general, toda clase de practicas. procedimientos o sistemas tendientes a limitar Ia libre
competencia y a mantener o determinar precios inequitativos.

(...)" (se resalta).

La SUPERINTENDENCIA™® y la Corte Constitucional —en Sentencia C-032 de 2017, en la que
declaro la constitucionalidad de la norma citada— han identificado que la norma transcrita contiene
tres conductas o prohibiciones independientes: (i) la prohibicién de celebrar acuerdos o convenios
que, directa o indirectamente, tengan por objeto limitar la produccion, abastecimiento, distribucion o

144 Folios 12 a 17 del cuaderno publico No. 1.
%> Entre muchas otras: Resolucién No. 83037 del 29 de diciembre de 2014. “Por la cual se impone unas sanciones y se
adoptan otras decisiones”.
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consumo de materias primas, productos, mercancias o servicios, ya sean nacionales o extranjeros,
(ii) la prohibicion de toda clase de practicas, procedimientos o sistemas tendientes a limitar la libre
competencia econémica y (iii) la prohibicién de toda clase de practicas, procedimientos o sistemas
tendientes a mantener o determinar precios inequitativos.

Para este caso interesa la segunda de las reglas referidas, esto es, la prohibicién de toda clase de
practicas, procedimientos o sistemas tendientes a limitar la libre competencia econdémica.

En relacién con el contenido concreto de esa prohibicion es relevante anotar que, tal como lo indico
la Corte Constitucional en la sentencia C-032 de 2017, la regla en cuestion debe “ser leida,
interpretada y aplicada, en relacion con el subsistema normativo al que pertenece” —constituido por el
régimen general de la libre competencia econdémica— y, ademas, por las reglas que rigen la
competencia en cada mercado especifico, en este caso, por los principios de la contratacion publica
que gobiernan la competencia entre los participantes en los diferentes procesos de seleccion.

Ahora bien, para efectos de identificar el contenido del subsistema normativo al que pertenece la
regla que ahora se analiza y, de esa manera, precisar su sentido y alcance, debe llamarse la
atencion acerca de que la Corte Constitucional, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 333
y 334 de la Constitucion™, ha dejado establecido que la libre competencia econémica “consiste en
la facultad que tienen todos los empresarios de orientar sus esfuerzos, factores empresariales y de
produccion a la conquista de un mercado, en un marco de igualdad de condiciones”. Adicionalmente,
la Corte ha sefialado las prerrogativas que hacen parte del concepto de libre competencia
econdmica, entre las que se encuentran “(i) la posibilidad de concurrir al mercado, (ii) Ia libertad de
ofrecer las condiciones y ventajas comerciales que se estimen oportunas, y (iii) la posibilidad de
contratar con cualquier consumidor o usuario”'*’, aspecto al que se debe agregar, con fundamento
en lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley 1340 de 2009, que el propésito de las actuaciones
administrativas que en esta materia adelanta la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO consiste en garantizar “/a libre participacion de las empresas en el mercado, el bienestar
de los consumidores y la eficiencia econémica”.

Adicionalmente, en la tarea hermenéutica que ha sido abordada, tendiente a precisar el contenido de
la prohibicion general, es importante tener en cuenta los fines y principios del régimen de
contratacion publica que estan fundados en consideraciones de libertad de competencia econémica,
entre los que vale destacar, por resultar relevantes para este proceso, el de igualdad de
oportunidades entre los proponentes, el de transparencia y el de seleccion objetiva.

En relacion con el principio de igualdad de oportunidades es pertinente anotar, con base en la
jurisprudencia, que es considerado como un “elemento fundamental del proceso licitatorio” y que “se
traduce en la identidad de oportunidades dispuesta para los sujetos interesados en contratar con la
Administracién” '*® . Sobre el principio de transparencia, también con fundamento en los
pronunciamientos del Consejo de Estado se debe decir que supone que la seleccion de los
contratistas se edifique sobre las bases de “la objetividad, neutralidad y claridad de las reglas o
condiciones impuestas para la presentacion de las ofertas; (i) la garantia del derecho de
contradiccion; [y] (iv) la publicidad de las actuaciones de la administracién (...)"1%°. Finalmente, es
importante hacer referencia al principio de seleccion objetiva. Sobre este aspecto la jurisprudencia ha
dejado establecido lo siguiente:

“Luego, si lo que se busca mediante el principio al que se alude es la escogencia de la
propuesta mas favorable para la satisfaccion de las necesidades o finalidades estatales, es
evidente que para que la administracién asi pueda determinario debe realizar un gjercicio
comparativo entre las diversas propuestas presentadas, para lo cual debe fijar reglas claras,
objetivas y completas que permitan el libre acceso al proceso de seleccion de todos aquellos
sujetos interesados en contratar con ella en condiciones de igualdad y libre competencia.

Asi las cosas, el principio de seleccién objetiva guarda una estrecha relacién con el principio
de libre concurrencia de los interesados, que implica la posibilidad de estos de acceder e

%6 Corte Constitucional. Sentencia C-197 de 2012, entre otros pronunciamientos.

147 Corte Constitucional. Sentencia C-197 de 2012, entre otros pronunciamientos.

148 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera. Sentencia de 19 de julio de 2001. Rad.
12037. C.P. Alier Hernandez Enriquez.

4% Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera. Subseccion C. Sentencia de 31 de enero
de 2011. Rad. 17767. C.P. Olga Mélida Valle de la Hoz.
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intervenir en el proceso de seleccion y la imposibilidad para la Administracién de establecer,
sin justificacion legal alguna, mecanismos o previsiones que conduzcan a la exclusion de

potenciales oferentes™.

Y es que si no se garantiza la libre concurrencia de los interesados, se vulnera el principio de
seleccion objetiva, pues al excluir posibles proponentes se estaria creando un universo
restringido de oferentes en el que perfectamente puede no estar la mejor oferta”>".

Puestas de este modo las cosas, es claro que podria considerarse que se configura una practica,
procedimiento o sistema que tiende a limitar la libre competencia econémica, entre otras hipoétesis,
en aquellos eventos en los que el comportamiento en cuestion impide la materializacion de la libre
competencia econdmica —definida con antelacién- y de sus prerrogativas, asi como cuando impide la
materializacién de los principios de igualdad entre los proponentes, transparencia o seleccién
objetiva en el marco de la contratacién estatal.

13.2. La préactica, procedimiento o sistema tendiente a limitar la libre competencia econémica

Como se expuso con detalle a lo largo de este acto administrativo, SM, en el marco de un proceso
de seleccion en el que “los tiempos son claves”, aproveché la relacion que tenia con una persona
vinculada con la estructuracion del PROCESO para obtener, de manera furtiva, gradual y con
antelacion respecto de cualquier otra empresa interesada, un conjunto de informacion que resultd
determinante para que pudiera contar con el tiempo suficiente para elaborar los Materiales
Pedagogicos y deméas elementos determinantes de su propuesta. Los dem&s proponentes, en
cambio, apenas pudieron conocer la informacion referida hasta el momento de la publicacién del
PROCESO -28 de junio de 2016— y, ademas de que era discutible la suficiencia del tiempo restante
hasta el momento en que debian presentarse las ofertas —19 de agosto de 2016—, estuvieron
expuestos a los cambios que podrian darse en los pliegos de condiciones incluso hasta siete dias
habiles antes de ese hito —12 de agosto de 2016—. SM, en adicién, adopté una serie de medidas
encaminadas a que la ventaja competitiva significativa que habia adquirido de manera ilegitima se
materializara dentro del proceso, para lo cual, entre otros comportamientos, propuso reglas que, a
pesar de perjudicarla, impedian el acceso de otros proponentes, obstaculizé los razonables intentos
que se hicieron para que el PROCESO se desarrollara en condiciones de igualdad de oportunidades
y, en adicion, utilizé a un tercero para efectos de evitar una declaratoria de desierto que eliminaria su
ventaja en un probable proceso de seleccién posterior.

En concepto de la DELEGATURA, el comportamiento de SM le permitio participar en el PROCESO
practicamente sin ninguna presion competitiva, pues impidi® condiciones de igualdad de
oportunidades entre los proponentes hasta el punto de que, en la practica, ninguno de sus rivales
tuvo una probabilidad real de participar y obtener la adjudicacién del contrato correspondiente.
Adicionalmente, la conducta analizada, lejos de encontrar referencia en la trasparencia y publicidad
que se espera de las actuaciones que tienen lugar en el marco de un proceso de seleccién, se
caracteriz6 por un caracter furtivo y ventajoso impropio de escenarios de verdadera competencia. En
consecuencia, es evidente que, en Ultimas, en este caso tampoco se habria dado una seleccién
objetiva de las propuestas que se presentaron en el PROCESO, pues en realidad solo existia un
proponente con alguna probabilidad de victoria debido a que los demas participantes no tenian
oportunidad alguna.

Puestas de este modo las cosas, dado que el comportamiento de SM fue idéneo para impedir la
materializacién de los contenidos del derecho de la libre competencia y, asi mismo, de los principios
de la contratacién publica que encuentran fundamento en ese tipo de consideraciones, es claro que
constituy6é una practica, procedimiento o sistema tendiente a limitar la libre competencia econémica
en los términos expuestos en el aparte anterior. Esta situacién se agrava porque, como ya quedd
claro, el comportamiento en cuestién, ademas de idéneo para el propésito anotado, de hecho se
materializé y generd el efecto perjudicial que la normativa sobre proteccion de la libre competencia
economica pretende precaver.

™0 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Tercera, Sentencia del 24 de marzo de 2011.
Rad. 18.118.

131 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera. Subseccion C. Sentencia de 27 de enero
de 2016. Rad. 49.847. C.P. Jaime Orlando Santofimio Gamboa.
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Con base en lo anterior, EDICIONES SM S.A., identificada con NIT No. 900.080.694-8, pudo haber
actuado en contra de lo prescrito en el articulo 1 de la Ley 155 de 1959. En consecuencia, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 25 de la Ley 1340 de 2009, en caso de que se acredite que esa
persona juridica incurrié en el comportamiento anticompetitivo imputado podra ser sancionada con la
imposicion de multas hasta de hasta cien mil (100.000) SMMLYV o, si resulta ser mayor, hasta el
150% de la utilidad derivada de la conducta.

DECIMO CUARTO: Que segun lo establecido en el articulo 26 de Ia Ley 1340 de 2009, que modificé
el numeral 16 del articulo 4 del Decreto 2153 de 1992, son sujetos de las sanciones alli previstas las
personas que colaboren, faciliten, autoricen, ejecuten o toleren conductas violatorias de las normas
sobre proteccién de la libre competencia econémica. Asi, con arreglo a dichas normas es claro que
la responsabilidad de las personas vinculadas con el agente infractor del régimen de proteccién de la
libre competencia econémica puede tener origen en una conducta activa o pasiva, es decir, en una
manifestacién externa o en una omisioén que contribuye al desarrollo de la conducta anticompetitiva.

En este caso, con fundamento en todo lo expuesto hasta este punto, la DELEGATURA formulara
imputacion contra las personas relacionadas en el siguiente cuadro:

Tabla No. 8 — Personas naturales investigadas
Participacion en el PROCESO al Documento de
presentarse como Identificacion

Personas Naturales

ISABEL CRISTINA ARBOLEDA | Representante Legal Principal (Gerente) de
ZAPATA EDICIONES SM S.A. B No. 2850, 194
JAIME MARCO FRONTELO Director Editorial de EDICIONES SM S.A. C.E. No. 529.198

Fuente: Elaboracion SUPERINTENDENCIA con base en la informacion obrante en el expediente

Como quedé expuesto a lo largo de este acto administrativo, las personas naturales referidas
participaron activamente en el comportamiento desarrollado por EDICIONES SM S.A. pues, entre
otras conductas ya relacionadas, se encargaron de obtener la informacién confidencial con la que
dicha comparia obtuvo una ventaja competitiva y participaron en la realizacion de los
comportamientos encaminados a mantener esa irregular situacién de privilegio. Adicionalmente,
aunque tuvieron conocimiento del comportamiento materia de investigacién y podian adoptar
medidas para corregirlo, se abstuvieron de actuar en ese sentido. En consecuencia, con fundamento
en el articulo 26 de la Ley 1340 de 2009, de llegarse a acreditar que incurrieron en la responsabilidad
referida en este aparte podran ser sancionadas mediante la imposicién de multas de hasta dos mil
(2.000) SMMLV.

En mérito de lo expuesto esta DELEGATURA,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION Y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS en contra
de EDICIONES SM S.A., identificada con NIT No. 900.080.694—8, para determinar si incurrio, en la
etapa pre-contractual, contractual o pos-contractual del proceso de contratacién publica por
agregacion de demanda LP-105-AG-2016 adelantado por CCE, en una infraccién a la prohibicién
general prevista en el articulo 1 de la Ley 155 de 1959, de conformidad con lo expuesto en la parte
motiva de este acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: ABRIR INVESTIGACION Y FORMULAR PLIEGO DE CARGOS en contra
de las siguientes personas naturales:

2.1. ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA, identificada con cédula de ciudadania No.
25.280.194, quien desempefia el cargo de Representante Legal Principal (Gerente) de EDICIONES
SM S.A,, para determinar si incurri6 la responsabilidad prevista en el numeral 16 del articulo 4 del
Decreto 2153 de 1992, modificado por articulo 26 de la Ley 1340 de 20009, por haber colaborado,
facilitado, autorizado, ejecutado o tolerado la conducta restrictiva de |a libre competencia econémica
sefialada en el Articulo Primero de la parte resolutiva de este acto administrativo.

2.2. JAIME MARCO FRONTELO, identificado con cédula de extranjeria No. 529.198, quien se
desempefia en el cargo de Director Editorial de EDICIONES SM S.A., para determinar si incurrio la
responsabilidad prevista en el numeral 16 del articulo 4 del Decreto 2153 de 1992, modificado por
articulo 26 de la Ley 1340 de 2009, por haber colaborado, facilitado, autorizado, ejecutado o tolerado
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la conducta restrictiva de la libre competencia econémica sefialada en el Articulo Primero de la parte
resolutiva de este acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente Resolucion a las
personas naturales y juridicas referidas en el ARTICULO PRIMERO y ARTICULO SEGUNDO para
que dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a dicha notificacién lleven a cabo los actos
procesales previstos en el articulo 52 del Decreto 2153 de 1992, modificado por el articulo 155 del
decreto 19 de 2012, en cuanto a la solicitud o aporte de las pruebas que pretendan hacer valer,
ofrecer las garantias suficientes de que se suspendera o modificara la conducta por la cual se les
investiga y presentar descargos frente a la apertura de investigacién y formulacion de pliego de
cargos.

PARAGRAFO: En caso de no ser posible la notificacién personal al cabo de los cinco (5) dias de la
remision de la comunicacién correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de la
Ley 1340 de 2009, medificado por el articulo 158 del Decreto 19 de 2012, la notificacién se llevara a
cabo por medio de aviso que se remitira a la direccion, al nimero de fax o al correo electrénico que
figuren en el Expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafado de copia integra del
acto administrativo.

ARTICULO CUARTO: PONER EL EXPEDIENTE A DISPOSICION del SUPERINTENDENTE DE
INDUSTRIA Y COMERCIO, con el fin de que pueda consultarlo para efectos de examinar la
pertinencia de ordenar una eventual medida cautelar respecto del proceso de contratacién publica
por agregacion de demanda LP-105-AG-2016 adelantado por CCE y del Instrumento de Agregacién
de Demanda para la Edicion y Distribucion de Material Pedagégico CCE-439-AG-2016, de
conformidad con lo establecido en el numeral 11 del articulo 4 del Decreto 2153 de 1992, modificado
por el articulo 18 de la Ley 1340 de 2009.

PARAGRAFO: La puesta a disposicion del expediente a que se refiere este articulo no interrumpe
ningun término.

ARTICULO QUINTO: ORDENAR la publicacién de la presente resolucion de apertura de
investigacion y pliego de cargos en la pagina web de la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 156 y 157 del Decreto 19 de 2012, con
el fin de que dentro de los quince (15) dias habiles posteriores a la fecha de publicacion intervengan
los competidores, consumidores o, en general, aquel que acredite un interés directo e individual en la
investigacion, aportando las consideraciones y pruebas que pretenda hacer valer.

ARTICULO SEXTO: ORDENAR a los investigados que, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la notificacion del presente acto administrativo, en cumplimiento del articulo 17 de la Ley
1340 de 2009, modificado por el articulo 156 del Decreto 19 de 2012, la publicacién del siguiente
texto en un diario de amplia circulacién regional o nacional:

“Se informa que la Superintendencia de Industria y Comercio, mediante Resolucién No.

de 2018 abrio investigacion y formulé pliego de cargos en contra de
EDICIONES SM S.A. identificada con NIT No. 900.080.694 — 8, para determinar si incurrio,
en la etapa pre-contractual, contractual o pos-contractual del proceso de contratacién piblica
por agregacion de demanda LP-105-AG-2016 adelantado por la AGENCIA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA — COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en una infraccién a la
prohibicién general prevista en el articulo 1 de la Ley 155 de 1959.

Asi mismo, a través de dicha Resolucién se abri6 investigacion y se formulé pliego de cargos
en contra de ISABEL CRISTINA ARBOLEDA ZAPATA, identificada con cédula de
ciudadania No. 25.280.194, quien desempefia el cargo de Representante Legal Principal
(Gerente) de EDICIONES SM S.A. y de JAIME MARCO FRONTELO, identificado con
cédula de extranjeria No. 529.198, quien desempefia el cargo de Director Editorial de
EDICIONES SM S.A. por presuntamente haber colaborado, facilitado, autorizado, ejecutado
o tolerado los hechos o actuaciones constitutivos de las infracciones objeto de investigacion,
de conformidad con lo dispuesto en el numeral 16 del articulo 4 del Decreto 2153 de 1992,
modificado por el articulo 26 de la Ley 1340 de 2009.

Por lo tanto, en los términos previstos por el articulo 19 de la Ley 1340 de 2009, modificado
por el articulo 157 del Decreto 19 de 2012, los competidores, consumidores o, en general,
aquel que acredite un interés directo e individual en la presente investigacién, dentro de los
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quince (15) dias habiles posteriores a la publicacion de la apertura de la investigacion en la
pagina web de la Superintendencia de Industria y Comercio, podrén intervenir aportando las
consideraciones y pruebas que pretendan hacer valer, al expediente radicado con el nimero
16-445553, el cual reposa en la Superintendencia de Industria y Comercio.”

ARTICULO SEPTIMO: COMUNICAR el contenido del presente acto administrativo a AGENCIA
NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA — COLOMBIA COMPRA EFICIENTE identificada con
NIT No. 900.514.813-2; al VICEMINISTERIO DE EDUCACION PREESCOLAR, BASICA Y MEDIA
en el MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, identificado con NIT No. 899.999.001-7; a
EDITORIAL SANTILLANA S.A.S., identificada con NIT No. 8009.054.265-0; y a DIFUSORA
LAROUSSE DE COLOMBIA LIMITADA, identificada con NIT No. 830.001.886-4.

ARTICULO OCTAVO: Contra la decisién contenida en el presente acto administrativo no procede
recurso alguno, en los términos del articulo 20 de la Ley 1340 de 2009.

pCITISuES comouegey G

El Superintendente Delegado para la Proteccién de la Competencia,

Notificaciones:

Razén Social o Nombre Identificacion Direccion Ciudad

NIT No. Bogota
EDICIONES SM S.A. 900.080.694-8 Carrera 85K No. 46A — 66 Of. 502 DC.
ISABEL CRISTINA ARBOLEDA C.C. No. Bogota
ZAPATA 25 280.194 Carrera 85K No. 46A — 66 Of. 502 DC.
C.E. No. Bogota
JAIME MARCO FRONTELO 529.198 Carrera 85K No. 46A — 66 Of. 502 DC.

Comunicaciones:

Razén Social o Nombre Identificacion Direccion

LEENEIRLACIONAL DE NIT No. Carrera 7 No. 26— 20 Piso 17,10y |  Bogota
CONTRATACION PUBLICA- | NITNO- e
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE ik » Edificio Tequendama DC.
DIFUSORA LAROUSSE DE NIT No. Bogota
COLOMBIA LIMITADA 830.001.886-4 Gallerls Ne, T1A—85 D.C.
NIT No. > Bogota
EDITORIAL SANTILLANAS.AS. | o N NO | Carrera 11A No. 98-50 Oficina 501 oy
MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL (Viceministerio de NIT No. Calle 43 No. 57 - 14. Centro Bogota
Educacion Preescolar, Basica y 899.999.001-7 Administrativo Nacional D.C.
Media)

Elaboré: MGS / VHS / MAGG / WASM / MAGR
Reviso: FMR / MCGC / LMVD / CABG
Aprobé: JESM




